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 پیام ریاست کل 
شااارهات ها و  ساااازمان توساااعه تجاااارت ایران  نهاااوان یااا  ظیااااد دا اااف اااااط وآگااااه یراناااری ن اااااهاهاف اااااد  گاااا ی  ااا یران و ار  اساااان    های ا   اااادی   و         

 . ، بر عی   دارد موسسات یا سازماظیایی که فعالیت آظیا   بخف تجارت خارجی مربوط می شود 
جک ا  و ااانات رنااروی اماروز    از نمیای از ه اه فعالیات های ا   اادی که ن دنجاا ایجاام مای ونارد   مااور یراستمم یاا جنریراستمم   تجاارت خاارجی ار  ااط  جا ا          

اناا از  ای اساات که تعاا اد زیااادی ازها اااورها    وساااعه اااانات  اهمیاات آمااوزت ن ت . محاا ا ا   اااد ها ااورها و ن عتاارته عا اال توسااعه ا   اااادی آظیااا    اا ار ماای رود 
 .ایجاد مراکز آموزشی خاص برای آموزت یسایل نوته تجاری اق ام نمود  و   آموزت یسائل ع لی مربوط   اانات می پردازن 

دا شاایویان ر ااا ه های  ااا یررت ، بازرگااانی ا   ااااد و دور  های ی اااا  ن اغلااد دا   ها و مراکاااز آمااوزت عاااادی ها اااور ع اا ا یساااائل ازوریااا  ا   ااادی و بازرگاااانی      
 .آورد  سازن آموزت داد  می شود ، اته آموزت ها   رغم ت ام اهمیتی که دارا هست   نیی توان   نجازهای بخف تجارت برون مرزی ها ور را بطور  ا ل بر

تولجااا ی ها اااور رو   ر ااا   –اساااست ال روز اااااهون  ااا یران،  ار  اساااان و فعاااا ن بخاااف تجااااری  ن دور  های آموزشااای گونگاااون ساااازمان توساااعه تجاااارت ایران که باااا
اساااات موتااااوعات گونگااااونی ادرناااار  اااا یررت اااااانات ،  ااااودر های اااااانایی، برناااا  سااااازی، اخاااالا  ن تجااااارت، ی ااااتری  اااا اری،  هااااون  اااا اک ات تجااااااری، 

 .ها موتوع ج ی  مرابط با تجارت خارجی   علاقم  ان آموزت داد  می شود استراتژی های نوته بازاریابی، ق ارداد های بین ال للی و د 
کاری استادان گ انق ر دا   ها و   ارس عادی با دور  های تخصصی وعمومی اتاه ساازمان و  ارگاا  های و ه ااهاف های گونگاون آن ن ساا       یای اخنار ن ارتقاای هم

کاری است.ا.د نمود  و بخف ع    ای از موفقیت برنمه های اانایی جااد دا ف تجاری ها ور نقف قابل ملاحظه ایفا  .ایران مرهون اته هم
سااازمان کمک  سااازمان توسااعه تجااارت ایران وآگاااه  ااود ماای داناا  که ازهگااه هاسااانی که   برگاازاری دور  های آموزشاای تخصصاای و عمااومی و  ارگااا  های آموزشاای اتااه

 .ته بود  ان  صمم انه سپاسگزاری ن ار  نمود  و ن ارتقای کگفیت آظیا نقف آا 
 حمج  ااف ل
 معاون وزیر بازرگانی و
  رئیس کل سازمان توسعه تجارت ایران
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  پیشگفتارپیشگفتار

 

ّر رٍز هطالب جذیذ برر  . در دًیای اهرٍز آهَزش ًمص بسیار هْوی در پیطرفت جَاهغ بطری ایفاد هیکٌذ   

سازهاى تَسؼِ تجارت ایرراى برِ تجربرِ دریافارِ اسرت  رِ       . هجوَػِ گٌجیٌِ داًص بطری افسٍدُ هی ضَد 

ارتمای سطح آگاّی جاهؼِ تجراری ایرراى ٍ آضرٌایی ررادر ٌٌذگاى ر ٍارد ٌٌرذگاى ر هرذیراى بٌیراُ ّرای         

الاصادی ٍ تَلیذی ر  ارضٌاساى ٍ بطَر  لی ّوِ افرادی  ِ در بخص ّای هرتبط با تَلیذ ٍ تجارت فؼالیت 

یت بٌیِ ّای الاصادی  طَر ٍ تحمك اّذاف برًاهِ ّای تَسؼِ الاصرادی جوْرَری   دارًذ   هی تَاًٌذ درتمَ

 .اسلاهی ایراى ًمص بسسایی داضاِ باضٌذ

دفار اطلاع رساًی تجاری سازهاى تَسؼِ تجارت ایراى طی سال ّای اخیر از طریك سرازهاًذّی   دٍرُ         

با  لیِ هَضَػاتی  رِ هری تَاًرذ برِ تَسرؼِ      ّای آهَزضی گًَاگَى هَفك ضذُ است جاهؼِ تجاری ایراى را 

رادرات ایراى ٍ ایجاد تحَل در ساخاار آى ًمص آفریي باضذ آضٌا سازد ٍ بِ گسارش ّرچِ بیطار بازارّرای  

 . رادراتی  طَر ٍ ارتمای  یفیت  الاّای رادراتی ٍ بالا رفاي ارزش افسدٍُ بِ آًْا  وک ًوایٌذ

 

 :تَسؼِ تجارت ایراى در سِ بخص ارائِ هی گردد بِ طَر  لی دٍرُ ّای آهَزضی سازهاى

 

تجراری ر هرذیراى    –دٍرُ ّای آهَزضی  ِ در آًْا  ارضٌاساى یا ًوایٌذگاى ضر ت ّرای تَلیرذی    -1

بٌیاُ ّای تجاری یا رٌؼای ضر ت هی  ٌٌذ ٍ با هَضَػات ًَیٌی  ِ هی تَاًرذ هکورت تحصریلات    

 وک ًوایرذ آضرٌا    –بِ هفَْم ٍسیغ  لوِ  –ریابی آ ادهیک آًْا باضذ ٍ بِ پیطرفت آًْا در اهر بازا

 هی ضًَذ

برای ارتمای سطح آگاّی اتاق ّرای تؼراٍى بازرگراًیر تطرکت ّرای      : دٍرُ ّای آهَزضی اخاصاری -2

رٌفیر اتحادیِ ّا ٍ آضٌا  ردى آًْا با هطالبی  ِ آًْا را در هراا رات تجراری بریي الوللری ر ػمرذ      

پَضصر رٍش ّای لیوت گااریر برًذسازیر تبلیغات ٍ غیرُ  لراردادّار ارتمای  یفی  الاّای تحت

 .یاری ًوایذ

دٍرُ ّای آهَزضی ٍیژُ اسااًْا  ِ با ّوکاری هؼاًٍت تَسؼِ تجارت خارجی سازهاى ّای بازرگاًی  -3

اسااًْای  طَر برگسار هی ضَد ٍ سازهاى تَسؼِ تجارت بخطی از ّسیٌِ ّای هرتبط با ایي دٍرُ ّا 

 رداخت هی  ٌذرا بصَرت یاراًِ پ

ِ یپ -یتخصصر – یهمرذهات ) دٍرُ 2312 یتا ٌَى ًسبت برِ برگرسار   1331سازهاى ازسال  يیا  ٍ  طررفا

 . دٍرُ ّا ضر ت داضاٌذ يیًفر در ا 121211 الذام  ًوَدُ  ِ بالغ بر یآهَزض(  یػوَه

 

ّرا ٍ  ٍ ػٌراٍیي دٍرُ   1331در تمَین آهَزضی  ِ از ًظرتاى هی گارد هذت دٍرُ ّرای آهَزضری سرال    

 .تاریخ برگساری آًْا هطخص ضذُ است 
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 ضزایظ ثثت ًام ٍ راٌّوای ضزوت در دٍرُ ّای آهَسضی

 ;تٌذ یه 

ثوٌَٓض اضت٣بء زاًف ترههی ثبظضگبًی هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثٌگبُ ّبی تَلیسی ٍ نبزضاتی ٦كَض  ٍ زض ضاؾتبی ا٢ساهبت حوبیتی ؾبظهبى     

ثطگوعاض  ضایگوبى   نطٞب خْت قط٦ت ّبی ٍاخس قطایٍ شیل ثهوَضت  1390آهَظقی هٌسضج زض ت٣َین ؾبل تَؾِٗ تدبضت ایطاى ، زٍضُ ّبی 

 . ذَاّس گطزیس 

 ًَِبا ارائِ گَاّیٌاهِ رادر  ٌٌذُ ًوًَِ  طَری،  نبزض٦ٌٌسگبى ًو  

 ت تَسط سازهاى بازرگاًی اسااى ر با ارائِ ًاهِ ػضَیت در باًک اطلاػا  اًٖبی ثب٥ً اَلاٖبت نبزض ٦ٌٌسگبى ؾبظهبى تَؾِٗ تدبضت ایطاى

   (8811_1331) هربَطِ 

   ، با ارائِ  ارت ػضَیت هؼابراًٖبی اتب٠ ّبی ثبظضگبًی ٍ نٌبیٕ ٍ هٗبزى ایطاى  

   ، ارائِ هؼرفی ًاهِ از سَی اتاق ها َر   با ارائِ  ارت ػضَیت هؼابرٍاًٖبی اتب٠ ّبی تٗبٍى     

 با ارائِ هؼرفی ًاهِ از سَی اًجوي هربَطِتَلیسی ٍ نبزضاتی  ّبی  ٍ قط٦ت اتحبزیِ ّب ،اًدوي ّب ٍ تك٧ل ّب     

   

 ;تثصزُ

  ّط قط٦ت زض ّط زٍضُ هدبظ ثِ هٗطٞی حس ا٦ثطی٥ ًٟط اظ پطؾٌل ضؾوی قبٚل هتٌبؾت ثب ًَٔ زٍضُ آهَظقی هیجبقس. 

 زٍضُ آهَظقی هیجبقٌس  زٍ اٞطاز هٗطٞی قسُ هدبظ ثِ قط٦ت زض حسا٦ثط. 

 

 ;تٌذ دٍ 

  یٍ قط٦ت ٦ٌٌسگبىقطا

   ؾبث٣ِ ٦بض هَضز ًیبظ ثطای قط٦ت زض زٍضُ ّب تطخیْب لیؿبًؽ یب ثبلاتط  ،  زاًف ٍ هسض٤ تحهیلی 

 

 : هساض٤ لاظم  ; تٌذ سِ 

 هساض٤ هٌسضج زض ثٌس ی٥ ، ٞطم ثجت ًبم   اضائِ انل هٗطٞی ًبهِ قط٦ت  ،  تهَیط ٦بضت هلی ، 
  

 ;تٌذ چْار 

 :ثجت ًبم ًحَُ اضائِ هساض٤ ٍ هطاحل 

 ثِ  ًكبًی ایٌتطًتی  خْت زضیبٞت اَلاٖبت هیتَاًٌس  ٦لیِ هت٣بيیبى www.tpo.ir/training   هطاخِٗ ٞطهبیٌس . 

 َیل  ًوبیٌس زاٍَلجبى خْت ثجت ًبم ًْبیی هیجبیؿت انل هساض٤ لاظم ضا ی٥ ّٟتِ ٢جل اظ ثطگعاضی ّط زٍضُ ثِ ٍاحس آهَظـ تح 

 ثجت ًبم ثط اؾبؼ اؾتبًساضز ْطٞیت پصیطـ ٦لاؾْب ، اٍلَیت زض ظهبى ثجت ًبم ٍ ت٧ویل ٍ  اضائِ هساض٤ هیجبقس . 

 

 :ه٣طضات آهَظقی 

  ز٢ی٣ِ ٢جل اظ قطٍٔ ٦لاؼ زض هحل ثطگعاضی خلؿِ حًَض زاقتِ  5ثِ هٌَٓض ایدبز ًٓن،ه٣تًی اؾت ٦لیِ قط٦ت ٦ٌٌسگبى ،حسا٢ل

 . ثبقٌس 

 ت قئًَبت اؾلاهی اظ ٢جیل حدبة ،اذلا٠ ٍ قٗبیط اؾلاهی ،حّٟ حطهت ٦لاؼ زضؼ ٍ اؾتبز ثطای ٦لیِ اٞطاز العاهی هی ثبقس ٍ ضٖبی

 . ٖسم ضٖبیت آى هَخت هحطٍهیت اظ حًَض زض زٍضُ ذَاّس گطزیس 

 ّس قسٚیجت ثیف اظی٥ پٌدن ٦ل ؾبٖبت زٍضُ هَخت هحطٍهیت اظ قط٦ت زض آظهَى ٍ زضیبٞت گَاّیٌبهِ ، ذَا . 

 زض نَضت اًهطاٜ اظ قط٦ت زض زٍضُ ّب  زاٍَلجبى هی ثبیؿت هطاتت ضا زٍ ضٍظ ٦بضی ٢جل اظ قطٍٔ زٍضُ ثِ ٍاحس آهَظـ ثهَضت                     

 .اٖلام ًوبیٌس  ه٧تَة                  

 ي الوللی  ؾبظهبى تَؾِٗ تدبضت ایطاى هحل زایوی ًوبیكگبُ ّبی ثی –ثعضگطاُ قْیس چوطاى  –ذیبثبى ٍلیٗهط –تْطاى  :ًكبًی 

 َج٣ِ زٍم( ؾبذتوبى ضٞبّی ) 2ؾبذتوبى قوبضُ : هحل ثطگعاضی ٦لاؼ 

 28ٍ  27زٞتط اَلأ ضؾبًی تدبضی  اتب٠ ّبی  قوبضُ ( 16ؾبلي ) 4ؾبذتوبى قوبضُ : هحل ثجت ًبم 

 www.tpo.ir/training :    ًی ایٌتطًتی ًكب           :3377498; ًواتز 32:23838-:3377498-33774976 ;تلفٌْای تواط

  

  

http://www.tpo.ir/training
http://www.tpo.ir/training
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جوَْری اسلاهی ایراى                                                                                                   

 سازهاى تَسعِ تجارت ایراى                                            

ای آهَزشیفرم ثثت ًام دٍرُ ّ  

...............................................................................................................................: ًام دٍرُ آهَزشی  

 

 

 هشخصات داٍطلة 
.... ..................................................ًبم                

......................................ًبم خبًَادگی                
 

 

...................................ػوت. .......................................................شوتًبم ؿ......................تبسيخ تَلذ ............................. هلیوبسُ ؿ  

...................................... ًوبثش................................. تلفي ّوشاُ...................................تلفي   ...................................هذسن تحصيلی    

....................................................................................................................................................................................................ًـبًی  

 

E-mail 

address 
                     

 

:هساض٤ يویوِ   
   اضائِ انل هٗطٞی ًبهِ قط٦ت 

  تهَیط ٦بضت هلی 

  هساض٤ هٌسضج زض ثٌس ی٥ قطایٍ ثجت ًبم 

 

:تبییسیِ  

.هؿئَلیت نحت هٌسضخبت ثبلاضا هتْٗس هی قَم..................................................................ًت ایٌدب  
 

ًبم ٍ اهًبء زاٍَلت                                                                                                                  
 

:تَخِ   

 ای٧ٌِ نسٍض ّط گًَِ هسض٤ آهَظقی ٍ اضتجبٌ ثب زاٍَلت ثط اؾبؼ اَلاٖبت هٌسضج زض ایي ٞطم نَضت ًٓط ث ِ

 .هی گیطز لُٟب ٞطم ضا ثهَضت ذَاًب ت٧ویل ٞطهبییس 

  ُزٍضُ ّبی آهَظقی زض ضٍظ ٍ ؾبٖت تٗییي قسُ ثطگعاض هیگطزز ،چٌبًچِ تٛییطی نَضت پصیطز ثِ اَلأ ضؾبًس

 .ذَاّس قس 
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 صفحِ تفْزس

 5 شزایظ ثجت ًبم  ٍ راٌّوبی شزکت در دٍرُ ّبی آهَسشی 
 6 فزم ثجت ًبم دٍرُ ّبی آهَسشی

 21 تمَین آهَسشی در یک ًگبُ

  : کبرگبّْب ٍ سویٌبر ّبی آهَسشی 

 25 آقٌبیی ثب ثبظاض٦كَضچیي

 26 ه٧بتجبت تدبضی ثِ ظثبى اًگلیؿی

 28 نبزضاتضا٧ّبضّبی اخطایی ثجت ٍ تَؾِٗ قط٦ت هسیطیت 

 29 ٢َاًیي ٍه٣طضات نبزضات ٍٍاضزات

 :2 (Brand) 9))(آقٌبیی ثبح٠َ٣ هبل٧یت هٌَٗی ٍٞطآیٌس ثجت ًبم تدبضی

 31 آقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَض ًٍعٍئلا

 ITC 32آقٌبیی ثب اثعاضّبی تحلیل ثبظاض هط٦عتدبضت ثیي الولل

 33 (EXPORT FINANCE)تبهیي هبلی نبزضات  

 34 ٍهٗیبضّبی اًتربة نبزض٦ٌٌسُ ًوًَِ هلی ٍاؾتبًیآقٌبیی ثبيَاثٍ 

 35 ثبظاضیبثی ثیي الوللی

 36 هسیطیت ٍاضزات ٦بلا ٍؾٟبضقبت ذبضخی

 39 اذلا٠ زضتدبضت

 :3 ثبظاضیبثی ٍنبزضات ذسهبت ٌٞی ٍهٌْسؾی

 41 آقٌبیی ثب انَل ،٢َاٖسٍ هَا٣ٞت ًبهِ ّبی ؾبظهبى خْبًی تدبضت

 42 تطیبى ثب ّسٜ اضت٣ب ء ؾَز آٍضیطیت گطٍُ ّبی هرتلٝ هكیهس

 UCP 600 43اٖتجبضات اؾٌبزی ، يوبًت ًبهِ ّب  ٍ 

 44 آقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَضههط

 45 آقٌبیی ثبت٧ٟطات ًَیي ثبظاضیبثی ٍ هكتطی گطایی ٍ ه٧بًیعم ّبی اخطای ثبظاضیبثی خبهٕ زضؾبظهبى

 46 اهَضگوط٦ی ٍ تطذیم ٦بلا

 47 لی زضزاذل ٍذبضج اظ٦كَضاخطای ًوبیكگبُ ّبی ثیي الول

 48 انَل ،ٌَٞى ٌٍّطهصا٦طات تدبضی ثبگطایف هصا٦طات  ثیي الوللی

 49 2010هسیطیت ثطًبهِ ضیعی حول ٣ًٍل ثیي الوللی ٍ ای٧ٌَتطهع 

 :4 ثبظاضیبثی ٍ ًوبیكگبُ

 51 آقٌبیی ثبٞطنتْبی تدبضی زضهٌب١َ آظاز ٍیػُ ا٢تهبزی

 52 آقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَض اٞٛبًؿتبى

 53 خجطاًْبی تدبضی زضؾبظهبى تدبضت خْبًی

 54 هحیٍ ٍ آزاة هصا٦طات ثیي الوللی

 55 تدبضت ثطًس حلال

 56 ٞطآیٌس تَلیس ٍتدبضی ؾبظی ٌٞبٍضی پیكطٞتِ

 57 هسیطیت نبزضات ٦بلا

 59 هصا٦طات تدبضی ثِ ظثبى اًگلیؿی

 :5 آقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَض ٖطا٠

 SALES MANAGEMENT 61هسیطیت ٞطٍـ

 62 زؾتطؾی ثِ ثبظاض زضؾبظهبى خْبًی تدبضت

 

 



7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 صفحِ فْزست

  :کبرگبّْب ٍ سویٌبر ّبی آهَسشی  

 63 چگًَگی ضٕٞ اذتلاٞبت گوط٦ی 

 64 آقٌبیی ثب ؾبظهبًْبی ا٢تهبزی ،ثبظضگبًی ثیي الوللی

 65 آقٌبیی ثبانُلاحبت ،ٍاغُ ّب ٍاؾٌبز ثبظضگبًی ثیي الوللی

 66 ْبضت ّبی اٖعام ٍ پصیطـ ّیبت ّبی تدبضیآقٌبیی ثب ه

 67 انَل ًٍحَُ ٖولی تٌٓین ٢طاضزازّبی ثبظضگبًی زاذلی ٍ ٢طاضزازّبی ثیي الوللی ثبظضگبًی ذبضخی

 69 ضٍـ ّبی زؾتیبثی ثِ هٌبثٕ اَلاٖبت تدبضی ًٍحَُ تٌٓین گعاضقبت ثبظضگبًی ثباؾتٟبزُ اظ قج٧ِ خْبًی ایٌتطًت

 :6 ض ضٍؾیِآقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَ

 71 هَا٣ٞت ًبهِ ٖوَهی تدبضت ذسهبت زضؾبظهبى خْبًی تدبضت

 72 هوٌَٖیت ّبی گوط٦ی

 73 هسیطیت ثبظاضیبثی اؾتطاتػی٥

 74 ٣ًٍف آى زضپیكجطز اّساٜ تدبضی(BRAND)ًبم تدبضی 

 75 اؾتٟبزُ اظ ضٍـ ّبی ٚیط اٖتجبض اؾٌبزی

 76 ض٢بثت پصیطی ثٌگبُ ّب  ٍ تَؾِٗ ًٞبی ض٢بثتی

 77 خٌجِ ّبی تدبضی ح٠َ٣ هبل٧یت ٧ٞطی زضؾبظهبى خْبًی تدبضت

 78 (MARKETING PLAN)ٞطآیٌستسٍیي ثطًبهِ ثبظاضیبثی

 79 آقٌبیی ثب ثبظاض٦كَض ٌّسٍؾتبى

 :7 ت٧ٌی٥ ّبٍضٍقْبی اٞعایف ٞطٍـ ثباؾتٟبزُ اظاثعاضّبی ثبظاضیبثی

 81 آقٌبیی ثب ضٍـ َج٣ِ ثٌسی ٦بلا زضگوط٤

 82 ت تدبضیهسیطیت تجلیٛب

 83 هَا٣ٞت ًبهِ ّبی گوط٦ی زض ؾبظهبى خْبًی تدبضت

 84 آقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَض اًسًٍعی 

 85 اضتجبٌ هَثطزضهطاٍزات ثبظضگبًی ٣ًٍف آى زضخصة ٍحّٟ هكتطی

 86 آؾیت قٌبؾی ضٞتبضی زضگوط٤ زضاضتجبٌ ثبٍاضزات ٍنبزضات

 87 هسیطیت ًبم تدبضی

 88 (CRM)هسیطیت اضتجبٌ ثب هكتطیبى   

 89 تح٣ی٣بت ثبظاضیبثی ثیي الوللی

 :8 آقٌبیی ثب ؾبذتبض ثبظاض ٍ ا٢تهبز آٞطی٣ب

 91 تكطیٟبت ثیي الوللی تدبضت

 92 ٦ؿطیبايبِٞ زضیبٞتی ّب ًٍحَُ تؿَیِ آًْب زضگوط٤
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 صفحِ فْزست
  :کبرگبّْب ٍ سویٌبر ّبی آهَسشی  

 93 عا٢ؿتبىآقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَض ٢

 94 هَا٣ٞت ًبهِ ٦كبٍضظی زض ؾبظهبى خْبًی تدبضت

 95 اؾتبًساضز ّب زضؾبظهبى خْبًی تدبضت

 96 ترلٟبت زضاهَضگوط٦ی

 97 حل اذتلاٞبت زضؾبظهبى خْبًی تدبضت

 98 اضظـ گصاضی ٦بلاّبی ٍضٍزی زض گوط٤

 99 اؾتطاتػی ّبی ٞطٍـ ٍ ثبظاضیبثی زض قطایٍ ض٦َز ٍ ثحطاى

 :9 زٍلتی ٍتدبضت زٍلتی زضؾبظهبى خْبًی تدبضت ذطیسّبی

 1: آقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَض ثلا ضٍؼ

 2: تكطیٟبت زضًوبیكگبُ ّبی ثیي الوللی زاذل ٍذبضج اظ ٦كَض

 3: اؾٌبز گوط٦ی هلی ٍ ثیي الوللی

 4: هسیطیت ثبظاضیبثی ثطای هسیطاى اضقس

 5: هسیطیت ق٧بیت هكتطیبى
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  ن آهَزشی در یك ًگاُ ن آهَزشی در یك ًگاُ تقَیتقَی

سوويٌار آهَسضی/ وارگاُ /ًام دٍرُ  ردیف  
 تاریخ ضزٍع

ٍ پایاى   

 هذت
 

تزگشاریی رٍسّا   

4/7/1390 آقٌبیی ثب ثبظاض٦كَضچیي  .1 قٌجِ زٍ ی٥ ضٍظ   

21/3/1390 ه٧بتجبت تدبضی ثِ ظثبى اًگلیؿی  .2  

8/5/1390  
ضٍظ 8  

 قٌجِ ّب

21/3/1390 یت نبزضاتٍ تَؾِٗ قط٦ت هسیط ضا٧ّبضّبی اخطایی ثجت  .3  قٌجِ ی٥ ضٍظ 

23/3/1390 ٢َاًیي ٍه٣طضات نبزضات ٍٍاضزات  .4  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

29/3/1390 آقٌبیی ثبح٠َ٣ هبل٧یت هٌَٗی ٍٞطآیٌس ثجت ًبم تدبضی  .5  ی٧كٌجِ ی٥ ضٍظ 

5/10/1390 آقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَض ًٍعٍئلا  .6  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

ITC 31/3/1390دبضت ثیي الوللآقٌبیی ثب اثعاضّبی تحلیل ثبظاض هط٦عت  .7  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

5/4/1390 (EXPORT FINANCE)تبهیي هبلی نبزضات    .8  

6/4/1390  
 زٍضٍظ

ی٥ قٌجِ 

 ٍزٍقٌجِ

5/4/1390 آقٌبیی ثبيَاثٍ ٍهٗیبضّبی اًتربة نبزض٦ٌٌسُ ًوًَِ هلی ٍاؾتبًی  .9  ی٧كٌجِ ی٥ ضٍظ 

7/4/1390 ثبظاضیبثی ثیي الوللی  .10  

8/4/1390  
 زٍ ضٍظ

قٌجِ  ؾِ

 ٍچْبضقٌجِ

11/4/1390 هسیطیت ٍاضزات ٦بلا ٍؾٟبضقبت ذبضخی  .11  

25/4/1390  
ضٍظ 5  

 قٌجِ ٍ

ی٥ قٌجِ ّب   

13/4/1390 اذلا٠ زضتدبضت  .12  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

14/4/1390 ثبظاضیبثی ٍنبزضات ذسهبت ٌٞی ٍهٌْسؾی  .13  

15/4/1390  
 زٍ ضٍظ

ؾِ قٌجِ 

 ٍچْبضقٌجِ

14/4/1390 ّبی ؾبظهبى خْبًی تدبضت آقٌبیی ثب انَل ،٢َاٖسٍ هَا٣ٞت ًبهِ  .14  

21/4/1390  
 زٍ ضٍظ

 ؾِ قٌجِ ّب

20/4/1390 طیت گطٍُ ّبی هرتلٝ هكتطیبى ثب ّسٜ اضت٣ب ء ؾَز آٍضییهس  .15  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

UCP 600 19/4/1390اٖتجبضات اؾٌبزی ، يوبًت ًبهِ ّب  ٍ   .16  

20/4/1390  
 زٍضٍظ

ی٥ قٌجِ ٍ 

 زٍقٌجِ

22/4/1390 آقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَضههط  .17  چْبضقٌجِ ی٥ ضٍظ 

آقٌبیی ثبت٧ٟطات ًَیي ثبظاضیبثی ٍ هكتطی گطایی ٍ ه٧بًیعم ّبی اخطای   .18

 ثبظاضیبثی خبهٕ زضؾبظهبى
27/4/1390  ی٥ ضٍظ 

 زٍقٌجِ

28/4/1390 اهَضگوط٦ی ٍ تطذیم ٦بلا  .19  

29/4/1390  
 زٍ ضٍظ

ؾِ قٌجِ ٍ 

 چْبضقٌجِ

28/4/1390 اظ٦كَض اخطای ًوبیكگبُ ّبی ثیي الوللی زضزاذل ٍذبضج  .20  

29/4/1390  
 زٍضٍظ

ؾِ قٌجِ 

 ٍچْبضقٌجِ

1/5/1390 انَل ،ٌَٞى ٌٍّطهصا٦طات تدبضی ثبگطایف هصا٦طات  ثیي الوللی  .21  قٌجِ ی٥ ضٍظ 

2/5/1390 2010هسیطیت ثطًبهِ ضیعی حول ٣ًٍل ثیي الوللی ٍ ای٧ٌَتطهع   .22  

3/5/1390  
 زٍ ضٍظ

ی٥ قٌجِ ٍ 

 زٍقٌجِ

2/5/1390 ثبظاضیبثی ٍ ًوبیكگبُ  .23  ی٥ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

3/5/1390 آقٌبیی ثبٞطنتْبی تدبضی زضهٌب١َ آظاز ٍیػُ ا٢تهبزی  .24  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

4/5/1390 آقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَض اٞٛبًؿتبى  .25  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

4/5/1390 خجطاًْبی تدبضی زضؾبظهبى تدبضت خْبًی  .26  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 
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 تقَین آهَزشی در یك ًگاُتقَین آهَزشی در یك ًگاُ

سوويٌار آهَسضی/ وارگاُ /رُ ًام دٍ ردیف  
 تاریخ ضزٍع

ٍ پایاى   

 هذت
 

تزگشاریی رٍسّا   

5/5/1390 هحیٍ ٍ آزاة هصا٦طات ثیي الوللی  .27  چْبضقٌجِ ی٥ ضٍظ 

17/5/1390 تدبضت ثطًس حلال  .28  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

21/5/1390 ٞطآیٌس تَلیس ٍتدبضی ؾبظی ٌٞبٍضی پیكطٞتِ  .29  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

12/6/1390 هسیطیت نبزضات ٦بلا  .30  
20/6/1390  

ضٍظ 4  قٌجِ  ٍ ی٥ قٌجِ ّب 

12/6/1390 ه٧بتجبت تدبضی ثِ ظثبى اًگلیؿی  .31  
7/8/1390 ضٍظ 8   قٌجِ ّب 

13/6/1390 هصا٦طات تدبضی ثِ ظثبى اًگلیؿی  .32  
3/7/1390  

ضٍظ 4  ی٥ قٌجِ ّب 

14/6/1390 آقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَض ٖطا٠  .33  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

SALES MANAGEMENT 15/6/1390هسیطیت ٞطٍـ  .34  

16/6/1390  
 زٍ ضٍظ

 ؾِ قٌجِ ٍچْبضقٌجِ

15/6/1390 زؾتطؾی ثِ ثبظاض زضؾبظهبى خْبًی تدبضت  .35  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

16/6/1390 چگًَگی ضٕٞ اذتلاٞبت گوط٦ی   .36  چْبضقٌجِ ی٥ ضٍظ 

21/6/1390 آقٌبیی ثب ؾبظهبًْبی ا٢تهبزی ،ثبظضگبًی ثیي الوللی  .37  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

22/6/1390 ُلاحبت ،ٍاغُ ّب ٍاؾٌبز ثبظضگبًی ثیي الوللیآقٌبیی ثبان  .38  

30/6/1390  
ضٍظ 4  

 ؾِ قٌجِ ٍ

 چْبضقٌجِ ّب

22/6/1390 آقٌبیی ثب هْبضت ّبی اٖعام ٍ پصیطـ ّیبت ّبی تدبضی  .39  

23/6/1390  
 زٍ ضٍظ

 ؾِ قٌجِ ٍ چْبضقٌجِ

انَل ًٍحَُ ٖولی تٌٓین ٢طاضزازّبی ثبظضگبًی زاذلی ٍ ٢طاضزازّبی ثیي   .40

 لوللی ثبظضگبًی ذبضخیا

27/6/1390  

17/7/1390  
ضٍظ 4  

 ی٥ قٌجِ ّب
 

ضٍـ ّبی زؾتیبثی ثِ هٌبثٕ اَلاٖبت تدبضی ًٍحَُ تٌٓین گعاضقبت   .41

 ثبظضگبًی ثباؾتٟبزُ اظ قج٧ِ خْبًی ایٌتطًت
28/6/1390  ی٥ ضٍظ 

 زٍقٌجِ

29/6/1390 آقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَض ضٍؾیِ  .42  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

5/7/1390 هی تدبضت ذسهبت زضؾبظهبى خْبًی تدبضتهَا٣ٞت ًبهِ ٖوَ  .43  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

6/7/1390 هوٌَٖیت ّبی گوط٦ی  .44  چْبضقٌجِ ی٥ ضٍظ 

9/7/1390 هسیطیت ثبظاضیبثی اؾتطاتػی٥  .45  

10/7/1390  
 زٍ ضٍظ

 قٌجِ  ٍ ی٥ قٌجِ

11/7/1390 ضا٧ّبضّبی اخطایی ثجت ٍتَؾِٗ قط٦ت هسیطیت نبزضات  .46  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

12/7/1390 ٣ًٍف آى زضپیكجطز اّساٜ تدبضی(BRAND)دبضی ًبم ت  .47  

13/7/1390  
 زٍ ضٍظ

 ؾِ قٌجِ ٍچْبضقٌجِ

12/7/1390 اؾتٟبزُ اظ ضٍـ ّبی ٚیط اٖتجبض اؾٌبزی  .48  

13/7/1390  
 زٍ ضٍظ

 ؾِ قٌجِ ٍچْبضقٌجِ

16/7/1390 ض٢بثت پصیطی ثٌگبُ ّب  ٍ تَؾِٗ ًٞبی ض٢بثتی  .49  

17/7/1390  
 زٍضٍظ

 قٌجِ ٍ ی٥ قٌجِ

18/7/1390 ٢َاًیي ٍه٣طضات نبزضات ٍٍاضزات  .50  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

19/7/1390 خٌجِ ّبی تدبضی ح٠َ٣ هبل٧یت ٧ٞطی زضؾبظهبى خْبًی تدبضت  .51  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

23/7/1390 (MARKETING PLAN)ٞطآیٌستسٍیي ثطًبهِ ثبظاضیبثی  .52  

24/7/1390  
 زٍ ضٍظ

 قٌجِ ٍ ی٥ قٌجِ
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 تقَین آهَزشی در یك ًگاُتقَین آهَزشی در یك ًگاُ

سوويٌار آهَسضی/ وارگاُ /ًام دٍرُ  ردیف  
 تاریخ ضزٍع

ٍ پایاى   

 هذت
 

ی رٍسّا 

 تزگشاری

25/7/1390 آقٌبیی ثب ثبظاض٦كَض ٌّسٍؾتبى  .53  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

ITC 25/7/1390آقٌبیی ثب اثعاضّبی تحلیل ثبظاض هط٦عتدبضت ثیي الولل  .54  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

26/7/1390 اضّبی ثبظاضیبثیت٧ٌی٥ ّبٍضٍقْبی اٞعایف ٞطٍـ ثباؾتٟبزُ اظاثع  .55  

27/7/1390  
 زٍ ضٍظ

ؾِ قٌجِ ٍ 

 چْبضقٌجِ

27/7/1390 آقٌبیی ثب ضٍـ َج٣ِ ثٌسی ٦بلا زضگوط٤  .56  چْبضقٌجِ ی٥ ضٍظ 

30/7/1390 هسیطیت ٍاضزات ٦بلا ٍ ؾٟبضقبت ذبضخی  .57  

14/8/1390  
ضٍظ 5  

 قٌجِ 

ٍی٥ قٌجِ ّب   

SALES MANAGEMENT 3/8/1390هسیطیت ٞطٍـ  .58  

4/8/1390  
 زٍ ضٍظ

ؾِ قٌجِ 

 ٍچْبضقٌجِ

3/8/1390 هَا٣ٞت ًبهِ ّبی گوط٦ی زض ؾبظهبى خْبًی تدبضت  .59  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

8/8/1390 هسیطیت تجلیٛبت تدبضی  .60  

9/8/1390  
 زٍ ضٍظ

ی٥ قٌجِ ٍ 

 زٍقٌجِ

10/8/1390 آقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَض اًسًٍعی   .61  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

11/8/1390 زضخصة ٍحّٟ هكتطی اضتجبٌ هَثطزضهطاٍزات ثبظضگبًی ٣ًٍف آى  .62  چْبضقٌجِ ی٥ ضٍظ 

11/8/1390 آؾیت قٌبؾی ضٞتبضی زضگوط٤ زضاضتجبٌ ثبٍاضزات ٍنبزضات  .63  چْبضقٌجِ ی٥ ضٍظ 

14/8/1390 ه٧بتجبت تدبضی ثِ ظثبى اًگلیؿی  .64  

3/10/1390  
ضٍظ 8  

 قٌجِ ّب

 

17/8/1390 هسیطیت ًبم تدبضی  .65  

18/8/1390  
 زٍ ضٍظ

ؾِ قٌجِ 

 ٍچْبضقٌجِ

21/8/1390 (CRM)هسیطیت اضتجبٌ ثب هكتطیبى     .66  

22/8/1390  
 زٍ ضٍظ

 قٌجِ ٍ ی٥ قٌجِ

UCP 600 22/8/1390اٖتجبضات اؾٌبزی ، يوبًت ًبهِ ّب ٍ   .67  

23/8/1390  
 زٍ ضٍظ

ی٥ قٌجِ ٍ 

 زٍقٌجِ

28/8/1390 تح٣ی٣بت ثبظاضیبثی ثیي الوللی  .68  

29/8/1390  
 زٍ ضٍظ

 قٌجِ ٍ ی٥ قٌجِ

30/8/1390 بظاض ٍ ا٢تهبز آٞطی٣بآقٌبیی ثب ؾبذتبض ث  .69  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

2/9/1390 تكطیٟبت ثیي الوللی تدبضت  .70  چْبضقٌجِ ی٥ ضٍظ 

2/9/1390 ٦ؿطیبايبِٞ زضیبٞتی ّب ًٍحَُ تؿَیِ آًْب زضگوط٤  .71  چْبضقٌجِ ی٥ ضٍظ 

5/9/1390 هسیطیت نبزضات ٦بلا  .72  

26/9/1390  
ضٍظ 4  

 قٌجِ ّب

6/9/1390 هصا٦طات تدبضی ثِ ظثبى اًگلیؿی  .73  

27/9/1390  
ضٍظ 4  

 ی٥ قٌجِ ّب

7/9/1390 آقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَض ٢عا٢ؿتبى  .74  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

8/9/1390 هَا٣ٞت ًبهِ ٦كبٍضظی زض ؾبظهبى خْبًی تدبضت  .75  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

8/9/1390 ثبظاضیبثی ثیي الوللی  .76  

9/9/1390  
 زٍ ضٍظ

ؾِ قٌجِ ٍ 

 چْبضقٌجِ

22/9/1390 تدبضتاؾتبًساضز ّب زضؾبظهبى خْبًی   .77  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

22/9/1390 ثبظاضیبثی ٍ نبزضات ذسهبت ٌٞی ٍهٌْسؾی  .78  

23/9/1390  
 زٍ ضٍظ

ؾِ قٌجِ ٍ 

 چْبضقٌجِ

23/9/1390 ترلٟبت زضاهَضگوط٦ی  .79  چْبضقٌجِ ی٥ ضٍظ 
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 تقَین آهَزشی در یك ًگاُتقَین آهَزشی در یك ًگاُ

سوويٌار آهَسضی/ وارگاُ /ًام دٍرُ  ردیف  
 تاریخ ضزٍع

ٍ پایاى   

 هذت
 

تزگشاریی ّا رٍس  

انَل ًٍحَُ ٖولی تٌٓین ٢طاضزازّبی ثبظضگبًی زاذلی ٍ ٢طاضزازّبی ثیي   .80

 الوللی ثبظضگبًی ذبضخی

27/9/1390  

18/10/1390  
ضٍظ 4  

 ی٥ قٌجِ ّب
 

29/9/1390 اخطای ًوبیكگبُ ّبی ثیي الوللی زضزاذل ٍذبضج اظ٦كَض  .81  

30/9/1390  
 زٍضٍظ

 ؾِ قٌجِ ٍچْبضقٌجِ

6/10/1390 هبى خْبًی تدبضتحل اذتلاٞبت زضؾبظ  .82  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

7/10/1390 اضظـ گصاضی ٦بلاّبی ٍضٍزی زض گوط٤  .83  چْبضقٌجِ ی٥ ضٍظ 

10/10/1390 ه٧بتجبت تدبضی ثِ ظثبى اًگلیؿی  .84  

20/12/1390  
ضٍظ 8  

 قٌجِ ّب

 

11/10/1390 2010هسیطیت ثطًبهِ ضیعی حول ٣ًٍل ثیي الوللی ٍ ای٧ٌَتطهع   .85  

12/10/1390  
ظزٍ ضٍ  

 ی٥ قٌجِ ٍ زٍقٌجِ

17/10/1390 (CRM)هسیطیت اضتجبٌ ثب هكتطیبى     .86  

18/10/1390  
 زٍ ضٍظ

 قٌجِ ٍ ی٥ قٌجِ

20/10/1390 اؾتطاتػی ّبی ٞطٍـ ٍ ثبظاضیبثی زض قطایٍ ض٦َز ٍ ثحطاى  .87  

21/10/1390  
 زٍ ضٍظ

 ؾِ قٌجِ ٍ چْبضقٌجِ

25/10/1390 (MARKETING PLAN)ٞطآیٌستسٍیي ثطًبهِ ثبظاضیبثی  .88  
26/10/1390  

 ی٥ قٌجِ ٍ زٍ قٌجِ زٍ ضٍظ

9/11/1390 (EXPORT FINANCE)تبهیي هبلی نبزضات   .89  
10/11/1390  ی٥ قٌجِ ٍ زٍقٌجِ زٍ ضٍظ 

10/11/1390 آقٌبیی ثب ؾبظهبًْبی ا٢تهبزی ،ثبظضگبًی ثیي الوللی  .90  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

11/11/1390 ذطیسّبی زٍلتی ٍتدبضت زٍلتی زضؾبظهبى خْبًی تدبضت  .91  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

11/11/1390 آقٌبیی ثب ثبظاض ٦كَض ثلا ضٍؼ  .92  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

15/11/1390 انَل ،ٌَٞى ٌٍّطهصا٦طات تدبضی ثبگطایف هصا٦طات  ثیي الوللی  .93  قٌجِ ی٥ ضٍظ 

16/11/1390 اذلا٠ زضتدبضت  .94  ی٥ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

ت ضٍـ ّبی زؾتیبثی ثِ هٌبثٕ اَلاٖبت تدبضی ًٍحَُ تٌٓین گعاضقب  .95

 ثبظضگبًی ثباؾتٟبزُ اظ قج٧ِ خْبًی ایٌتطًت
17/11/1390  ی٥ ضٍظ 

 زٍقٌجِ

18/11/1390 ثبظاضیبثی  ٍ ًوبیكگبُ  .96  ؾِ قٌجِ ی٥ ضٍظ 

18/11/1390 آقٌبیی ثبانَل ،٢َاٖس ٍ هَا٣ٞت ًبهِ ّبی ؾبظهبى خْبًی تدبضت  .97  

25/11/1390  
 زٍ ضٍظ

 ؾِ قٌجِ ّب

19/11/1390 ذل ٍذبضج اظ ٦كَضتكطیٟبت زضًوبیكگبُ ّبی ثیي الوللی زا  .98  چْبضقٌجِ ی٥ ضٍظ 

25/11/1390 هسیطیت تجلیٛبت تدبضی  .99  

26/11/1390  
 زٍ ضٍظ

 ؾِ قٌجِ ٍ چْبضقٌجِ

26/11/1390 اؾٌبز گوط٦ی هلی ٍ ثیي الوللی  .100  چْبضقٌجِ ی٥ ضٍظ 

29/11/1390 تح٣ی٣بت ثبظاضیبثی ثیي الوللی  .101  

30/11/1390  
 زٍ ضٍظ

 قٌجِ ٍ ی٥ قٌجِ

1/12/1390 گطٍُ ّبی هرتلٝ هكتطیبى ثب ّسٜ اضت٣ب ؾَزآٍضی هسیطیت  .102  زٍقٌجِ ی٥ ضٍظ 

2/12/1390 آقٌبیی ثبانُلاحبت ،ٍاغُ ّب ٍاؾٌبز ثبظضگبًی   ثیي الوللی  .103  

10/12/1390  
ضٍظ 4  

 ؾِ قٌجِ ٍ

 چْبضقٌجِ ّب

6/12/1390 هسیطیت ثبظاضیبثی ثطای هسیطاى اضقس  .104  
7/12/1390  

 قٌجِ ٍ ی٥ قٌجِ زٍ ضٍظ
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 تقَین آهَزشی در یك ًگاُتقَین آهَزشی در یك ًگاُ

 

سوويٌار آهَسضی/ وارگاُ /ًام دٍرُ  ردیف  
 تاریخ ضزٍع

ٍ پایاى   

 هذت
 

تزگشاریی رٍسّا   

7/12/1390 اؾتٟبزُ اظ ضٍـ ّبی ٚیط اٖتجبض اؾٌبزی  .105  

8/12/1390  
 زٍ ضٍظ

 ی٥ قٌجِ ٍ زٍقٌجِ

13/12/1390 هسیطیت ق٧بیت هكتطیبى  .106  قٌجِ ی٥ ضٍظ 

ذیم ٦بلااهَضگوط٦ی ٍ تط  .107  16/12/1390  

17/12/1390  
 زٍ ضٍظ

 ؾِ قٌجِ ٍ چْبضقٌجِ
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  چیي  كشَر سویٌار آهَزشی آشٌایی  تا  تازار

 ٍ ضا٧ّبضّبی تَؾِٗ هٌبؾجبت ثب آى ٦كَض  چیي  آقٌبیی ٞٗبلاى ا٢تهبزی ٍ شیٌٟٗبى ثب ٦كَض :   ّسٜ  

 سیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثبظضگبًی تك٧ل ّب ٍثٌگبّْبی تَلیسی ٍ تدبضیه  :هربَجبى   

 

 :اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث 

   اَلاٖبت اؾبؾی چیي 

  ًٓبم ا٢تهبزی 

 ّبی ٦لاى ا٢تهبزی ٍ تدبضی  قبذم 

  ضًٍس هجبزلات تدبضی چیي ثب خْبى 

  ًٓبم تدبضی چیي 

 ِگصاضی هؿت٣ین ذبضخی زض چیي  ؾطهبی 

 ى ٍ چیي ضٍاثٍ زٍخبًجِ ؾیبؾی ایطا 

  ضٍاثٍ زٍخبًجِ ا٢تهبزی ایطاى ٍ چیي 

 ّبی تدبضی ٍ ا٢تهبزی هَخَز  ظیطؾبذت 

  ضًٍس هجبزلات تدبضی ایطاى ٍ چیي 

 ّبی نبزضاتی ایطاى ثِ چیي  هٗطٞی پتبًؿیل 

  هك٧لات ٍ هَإً هَخَز 

  ِاضائِ ضا٧ّبضّبی پیكٌْبزی گؿتطـ ضٍاثٍ زٍخبًج 

 
 

 آؾیب ٍ ا٢یبًَؾیِ ؾبظهبى تَؾِٗ تدبضت ایطاى زٞتط ثبظضگبًی ٦كَضّبی: اضایِ ٦ٌٌسُ

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

 8:30و  13 ی٥ ضٍظ 4/7/1390قٌجِ زٍ
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INTERNATIONAL BUSINESS CORRESPONDENCE COURSE 

 كارگاُ آهَزشی هكاتثات تجاری تِ زتاى اًگلیسی

ٌبیی ثب هٟبّین ٍ انُلاحبت ثبظضگبًی ثیي الوللی ٍ ًحَُ تٌٓین اًَأ  ه٧بتجبت تدبضیآق: ّسٜ    

هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثرف ثبظضگبًی ذبضخی  : هربَجبى   

 

Topics: 

          

     Presentation of the business letter 

        - Structure of the business letters 

        - Content and style  

        - Order and sequence 

        - Enclosures 

     Sales letters    

        - Announcing a new product 

        -Selling existing product  

        - Brochure and catalog cover letters 

     Enquiries  

         - Making enquiries 

         - Asking for price list, catalog, etc 

         -Suggesting terms, methods of payment, and discount 

         - Request for general information 

      Replies and quotation 

          - Replying to an enquiry    

          - Opening   

          - Confirming that you can help 

          - Preparing a quotation 

     Orders and order execution 

          - Placing an order 

          - Delays in delivery 

          - Refusing an order 

          - Acknowledging an order 

      Preparing a Proforma Invoice 

          - Specification of a P/I 

     Terms of payment 

          -Statement of accounts 

          - Advice of payment 

          - Delayed payment 

          - Asking for more time to pay 

      International banking 

          - Letter of credit     

          - Bills of exchange 

          - The stages in documentary credit transaction types of L/C's 

          - Shipping documents 

     Complaint and adjustments 

          - The language of complaint  

          - Explaining the problem 

          - Asking for time to investigate the complaint 

          - Suggesting a solution 

      Agents and agencies 

          - Types of agency 

          - Finding an agent 

          - Asking for an agency 

          - Convincing the manufacturer 

          - The agency's contract 
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INTERNATIONAL BUSINESS CORRESPONDENCE COURSE 

 كارگاُ آهَزشی هكاتثات تجاری تِ زتاى اًگلیسی

آقٌبیی ثب هٟبّین ٍ انُلاحبت ثبظضگبًی ثیي الوللی ٍ ًحَُ تٌٓین اًَأ  ه٧بتجبت تدبضی: ّسٜ    

هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثرف ثبظضگبًی ذبضخی  : هربَجبى   

       Transportation and Shipping  

          - Road, rail, and air transport    

          - Shipping 

          - Shipping documentation  

          - Bill of lading 

          - Container services 

          - Documentation 

                       For exporting goods  

                       For importing goods 

       Insurance letters 

   

. آقٌبیی ٦بهل ثِ ظثبى اًگلیؿی خْت ثْطُ ثطزاضی اظ ٦لاؼ يطٍضی هی ثبقس *   

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

21/3/1390  8/5/1390 ضٍظ  8   
 قٌجِ ّب    

8:30و  13  

12/6/1390  7/8/1390 ضٍظ  8   
 قٌجِ ّب    

8:30و  13  

14/8/1390  3/10/1390 ضٍظ  8   
   قٌجِ ّب  

8:30و  13  

10/10/1390  20/12/1390 ضٍظ  8   
 قٌجِ ّب    

8:30و  13  
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 راّكارّای اجرایی  ثثت ٍ تَسعِ شركت هذیریت صادرات سویٌار آهَزشی  

 هٗطٞی ضا٧ّبضّبی اخطایی ثجت قط٦ت هسیطیت نبزضات ثب تَخِ ثِ ًیبظّبی ثبظاض ّسٜ:   ّسٜ 

 ٍ تك٧ل ّب ، نٌَٜ ٍ هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثٌگبُ ّبی تَلیسی ٍ تدبضی اًَأ قج٧ِ ّب قبهل ذَقِ ّب : هربَجبى 

 

 : اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث      

 هٗطٞی قط٦ت هسیطیت نبزضات 

 ٍخَُ اقتطا٤ ٍ اٞتطا٠ قط٦ت هسیطیت نبزضات ثب ؾبیط ثٌگبُ ّبی تدبضی 

 ٍيٗیت ح٢َ٣ی قط٦ت هسیطیت نبزضات 

 بیط ٦كَضّبهُبلِٗ تُجی٣ی قط٦ت ّبی هسیطیت نبزضات زض ؾ 

 اّن ٞٗبلیت ّبی قط٦ت هسیطیت نبزضات 

 ٣ًكِ ضاُ ثجت ٍ تَؾِٗ قط٦ت هسیطیت نبزضات 

 

 زٞتط اهَض ثٌگبّْب ؾبظهبى تَؾِٗ تدبضت ایطاى : اضایِ ٦ٌٌسُ 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

 8:30و  13 ی٥ ضٍظ 21/3/1390قٌجِ 

 8:30و  13 ی٥ ضٍظ 11/7/1390زٍقٌجِ 
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آهَسضی لَاًيي ٍ همزرات صادرات ٍ ٍاردات  وارگاُ  

آقٌبیی ثٌگبّْبی تدبضی ثب ٢َاًیي ٍ ه٣طضات نبزضات ٍ ٍاضزات   :ّسٜ   

هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى قط٦تْبی تَلیسی ٍ تدبضی  :هربَجبى   

 

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث        
 

  ِ(٦ٌَاًؿیًَْبح٠َ٣ اؾبؾی، ح٠َ٣ ٖوَهی، ح٠َ٣ ذهَنی، ٢َاًیي ثیي الوللی ٍ )ه٣سه 

  ؾیبؾت تدبضی ٍ ٢َاًیي هطتجٍ  –ضغین تدبضی 

 تبضیرچِ ٢َاًیي تدبضی ایطاى 

 ْٞطؾتی اظ ٖوسُ تطیي ٢َاًیي هطتجٍ ثب نبزضات ٍ ٍاضزات 

 ت٧بلیٝ تدبض زض ٢بًَى اهَض گوط٦ی 

 ت٧بلیٝ تدبض زض ٢بًَى ه٣طضات نبزضات ٍ  ٍاضزات 

 ٍهبلیبت، هٗبٞیت ّب، ترٟیٝ ّب ٍ هَاز ٢بًًَی هطتج 

  (٦بضت زائن، ٦بضت ه٢َت ٍ )٦بضت ثبظضگبًی... 

 پیوبى اضظی، ٍاضزات زض ه٣بثل نبزضات، اٖتجبض اؾٌبزی ٍ هؿبئل هطتجٍ ثب اضظ ٍ ثب٥ً هط٦عی 

 ٍضٍز ه٢َت، اؾتطزاز، نبزضات هدسز،  هدَظ، گَاّی هطاخٕ نسٍض٢َاًیي ٍ هؿتٌسات 

 ضٕٞ اثْبهبت ،ضؾیسگی ثِ ق٧بیبت ٍحل اذتلاٞبت 

  ایوٌی، ثْساقتی ، هحیٍ ظیؿت ٍ اؾتبًساضزّبی لاظم الاخطا زض ٍاضزات ٍ نبزضات ٦بلاه٣طضات ٌٞی ، 

  ُ٢بًَى اهَض گوط٦ی 39هبز 

 هؿتٌسات تكَی١ نبزضات 

  ُآئیي ًبهِ اخطایی ه٣طضات نبزضات ٍ ٍاضزات  9انل پٌدن هٌكَض٦ٌٟطاًؽ اؾلاهی، هبز 

 اًَأ ٍ ا٢ؿبم قیَُ ّبی ٍاضزات ٦بلا اظ ًٓط ترهیم اضظ 

 

زٞتط ه٣طضات نبزضات ٍ ٍاضزات ؾبظهبى تَؾِٗ تدبضت ایطاى : اضایِ ٦ٌٌسُ  

 ػبفت ثشگضاسی هذت صهبى ثشگضاسی

23/3/1390دٍؿٌجِ  8:30ـ 13 يه سٍص    

18/7/1390زٍقٌجِ  8:30ـ 13 يه سٍص    
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 ((Brandوارگاُ آهَسضی آضٌایی تا حمَق هالىيت هؼٌَی ٍ فزآیٌذ ثثت ًام تجاری  

آؿٌبيی ثب ًبم تدبسی ٍ اّويت آى دس ثبصاسيبثی ثيي الوللی ٍ سٍيِ فولی ثجت فلاين تدبسی دس ػغح هلی ٍ ثيي   :  ّذف

 الوللی 

 هذیراى ػاهت ر بازاریابی  ٍ بازرگاًی ضر ت ّای تَلیذی ٍ تجاری  :هخبعجبى 
 

 

 :اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث 

 

 (فىشی)ی حمَق هبلىيت هقٌَ ثشًذ ٍ حوبيت اص آى دس چبسچَة 

  فلاهت تدبسی ٍ حوبيت اص آى دس ػغح هلی ٍ ثيي الوللی 

 ًـبًِ خغشافيبيی ٍ حوبيت اص آى دس   ػغح هلی ٍ ثيي الوللی 

 سٍيِ فولی ثجت فلاين تدبسی ٍ ًـبًِ ّبی خغشافيبيی دس ػغح هلی ٍ ثيي الوللی 
 

 دفتش تَػقِ صبدسات وبلا ػبصهبى تَػقِ تدبست ايشاى :  اسايِ وٌٌذُ

 ؾبٖت ثطگعاضی هست ضید ثطگعاضیتب

 8:30ـ  13 يه سٍص 29/3/1390يىـٌجِ 
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ًٍشٍئلاوطَر تاسار    تا ییسويٌار آهَسضی  آضٌا  

ٍ ضا٧ّبضّبی تَؾِٗ ضٍاثٍ  ًٍعٍئلاآقٌب ؾبظی ٞٗبلاى ا٢تهبزی ٍ شیٌٟٗبى ثب ٦كَض :   ّسٜ    

بّْبی تَلیسی ٍ تدبضیهسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثبظضگبًی  تك٧ل ّب ٍثٌگ :هربَجبى     

 

:اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

  ًٍعٍئلااَلاٖبت اؾبؾی 

  ًٍُعٍئلااّویت ٍ خبیگب 

 ٍيٗیت ٦لی ا٢تهبز 

 قبذم ّبی ا٢تهبزی 

 (نبزضات و ٍاضزات و ا٢لام ٖوسُ)ثب خْبى  ًٍعٍئلا ضًٍس هجبزلات 

  ًٍعٍئلاًحَُ حًَض زض ثبظاض  

 چگًَگی ثجت قط٦ت ٍ تبؾیؽ زٞتط 

 ًٍعٍئلاهٌب٢هبت ٍ هعایسُ ّبی اٖلام قسُ زض  چگًَگی حًَض زض 

  ًٍعٍئلاچگًَگی اُٖبی ًوبیٌسگی ثِ قط٦بی 

 ًَٖیت زض ؾبظهبى ّبی ثیي الوللی 

  ٍ ًٍعٍئلاضٍاثٍ زٍ خبًجِ ؾیبؾی و ا٢تهبزی ٍ ثبظضگبًی ایطاى 

  ٍ ًٍعٍئلاضٍاثٍ ا٢تهبزی ثیي ایطاى 

  ًٍعٍئلاظیطؾبذتْبی ضٍاثٍ ا٢تهبزی ثب 

 (نبزضات و ٍاضزات و ا٢لام ٖوسُ) ًٍعٍئلا یطاى ٍهجبزلات تدبضی ا 

 ًٍعٍئلا ظهیٌِ ّبی نسٍض ذسهبت ٌٞی ٍ هٌْسؾی ٍ ؾطهبیِ گصاضی هكتط٤ زض 

 ِهك٧لات ٍ هَإً تَؾِٗ هٌبؾجبت زٍخبًج 

 ضا٧ّبضّبی پیكٌْبزی 

 

دفتش ثبصسگبًی وـَسّبی اسٍپب ٍ آهشيىب  ػبصهبى تَػقِ تدبست ايشاى: اسايِ وٌٌذُ  

اسیصهبى ثشگض  ؾبٖت ثطگعاضی هست 

5/10/1390زٍقٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 ITCوارگاُ آهَسضی آضٌایی تا  اتشار ّای تحليل تاسار هزوش تجارت تيي الولل 

آقٌبیی ثب هدوَِٖ ّبی اَلاٖبتی هط٦ع تدبضت ثیي الولل :ّذف   ITC ثب توط٦ع ثط گعاضقبت تحلیل ثبظاض، هٗطٞی ضًٍسّبی  

بلا ٍ ذسهبت، اضائِ تٗطِٞ ّبی ثیي الوللی، ضًٍس ٍاضزات ٍ نبزضات ٦كَضّب، ٖطيِ ٍ ت٣بيبی ثیي الوللی، تدبضی زض حَظُ ٦

..... ثبظاضّبی خبیگعیي ٍ   

هسیطاى  ٍ ٦بضقٌبؾبى  ثرف ثبظضگبًی ذبضخی  قط٦ت ّبی تَلیسی ٍ نبزضاتی :هخبعجبى   

 

 : اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث 

  ًمـِ تدبسیTrade Map 

زض   (International Trade Center)كِ تدبضی ی٧ی اظ هْوتطیي اثعاضّبی اَلأ ضؾبًی هط٦ع تدبضت ثیي الولل٣ً       

زض ایي پبیگبُ . آگبّی ٍ اضت٣بء قٌبذت هَؾؿبت ٍ ثٌگبُ ّبی تدبضی اظ ضًٍس تحَل زض ثبظاضّبی ثیي الوللی اؾت

هحهَل زض  5300ت ٍ تٗطِٞ ّبی ثبظضگبًی اَلاٖبت هتٌَٖی زض حَظُ تدبضت ٦بلا، ذسهب  On-Lineاَلاٖبتی 

 .٦كَض خْبى ٢بثل زؾتطؾی هی ثبقس 200
 

  ًمـِ وبلاProduct Map 

ثب توط٦ع ثط تحلیل ضًٍس تدبضی  (ITC)٣ًكِ ٦بلا ی٧ی اظ زیگط اظ اثعاضّبی اَلأ ضؾبًی هط٦ع تدبضت ثیي الولل            

ایي پبیگبُ ایٌتطًتی اَلاٖبت . ثیي الوللی اؾت زض ثبظاضّبی (Product Clusters)ذَقِ ٦بلایی  72زض 

خبهٗی اظ هُبلٗبت ثبظاض، قبذم ّبی ٢یوت، اَلاٖبت ٦بلاّب ٍ ثٌگبُ ّبی ا٢تهبزی خْت تدعیِ ٍ تحلیل 

 . ٍاضزات ٍ نبزضات ثب هحَضیت ٦بلا ثبظاض اضائِ هی ًوبیس

 

  ًمـِ دػتشػی ثِ ثبصاسMarket Access Map 

ثبظاض اثعاضی اؾت ثب ٢بثلیت اضائِ اَلاٖبت خبهٕ اظ تٗطِٞ ّب ٍ هَإً زؾتطؾی ثِ ثبظاض زض ثیف اظ ٣ًكِ زؾتطؾی ثِ           

ایي پبیگبُ اَلأ ضؾبًی زض . ٦كَض ٍ ه٣ٌُِ زض خْبى ٦200كَض ٍاضز ٦ٌٌسُ ٍ هحهَلات نبزضاتی ثیف اظ  170

جِ تدبضی ٦كَضّب ضا هَضز ی٥ پَقف خٛطاٞیبیی گؿتطزُ ثؿیبضی اظ هَا٣ٞت ًبهِ ّبی ه٣ٌُِ ای ٍ زٍخبً

 . ثطضؾی ٢طاض هی زّس

 . خْت ثْطُ ثطزاضی اظ ٦لاؼ يطٍضی هی ثبقس  ٍ قج٧ِ خْبًی ایٌتطًت  آقٌبیی ٦بهل ثِ ظثبى اًگلیؿی*   

 

ؾبظهبى تَؾِٗ تدبضت ایطاى تدبضیزٞتط اَلأ ضؾبًی : اضایِ ٦ٌٌسُ   

 ػبفت ثشگضاسی هذت صهبى ثشگضاسی

31/3/1390ػِ ؿٌجِ  سٍصيه   8:30ـ  13   

25/7/1390دٍؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 EXPORT FINANCE      وارگاُ  آهَسضی تاهيي هالی صادرات
 

  آقٌبیی ثب  اثعاضّب ٍ ضٍـ ّبی  تأهیي هبلی زض نبزضات چگًَگی تًویي ٍ پَقف آًْب  :ّذف 

دبضیقط٦تْبی تَلیسی ٍ تهذیزاى ٍ کبرشٌبسبى ثبسرگبًی ٍ هبلی :هخاطثاى  

: اّن عٌاٍیي  هَرد تحث        

 

  آقٌبیی ثب  تٗبضیٝ هطثٌَ ثِ تدْیع ٍ تأهیي هٌبثٕ هبلی ٍ چگًَگی تًویي ٍ پَقف آًْبFINANCE 

 آقٌبیی ثب اؾٌبز ٍ اثعاض  ثب٧ًی ثیي الوللی ٍ چگًَگی ثِ ٦بضگیطی آًْب ثطای تأهیي هبلی نبزضات. 

 اذل ٍ ذبضج ٍ ضٍـ ّبی آقٌبیی ثب ضٍقْبی تأهیي ٍ تدْیع ؾطهبیِ اظ زTRADE FINANCE 

  ًَٖ آقٌبیی ثب ؾیؿتن ّبی تأهیي هبلی ٍ اٖتجبضات نبزضاتی ٍ چگًَگی ثیوِ ٍ تًویي آًْب زض ٦كَضّبی

ٍ یَظاًؽ  CO- FINANCEٍ ضٍقْبی  (IDB)ٍ ثب٥ً تَؾِٗ اؾلاهی  (OECD)خبهِٗ اضٍپب 
USANCE 

 نٌس٠ٍ يوبًت   –ثب٥ً تَؾِٗ نبزضات  ;ثٕ هبلیآقٌبیی ثب هَؾؿبت ایطاًی تأهیي ٍ تدْیع ٦ٌٌسُ هٌب

 قط٦ت ثیوِ نبزضات ٍ ؾطهبیِ گصاضی -نبزضات  

   ُضٍـ ّبی اٖتجبض ذطیساض ٍ ٞطٍقٌس 

  ثطضؾی ضیؿ٥ ّبی نبزضات ٍ چگًَگی پَقف آًْب ٍ ٣ًف هَؾؿبت ثیوِ ای ًٓیطMIGA 

 ثََِثطضؾی ضٍـ ّبی هحبؾجِ ؾَز اٖتجبضات نبزضاتی زاذل ٍ ذبضج ٍ ًطخ ّبی هط 

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

5/4/1390  

 
6/4/1390 سٍص 2   

 يه ؿٌجِ ـ دٍ ؿٌجِ

8:30ـ  13  

9/11/1390  

 
10/11/1390 سٍص 2   

 يه ؿٌجِ ـ دٍ ؿٌجِ

8:30ـ  13  
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 هؼيار ّای اًتخاب صادروٌٌذُ ًوًَِ هلی ٍ استاًی وارگاُ آهَسضی آضٌایی تا ضَاتظ ٍ

 آؿٌبيی صبدسوٌٌذگبى ثب هتذٍلَطی اًتخبة صبدسوٌٌذُ ًوًَِ دس ساػتبی تَػقِ ٍ استمبی فشٌّگ صبدساتی    :  ّذف

 هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى قط٦ت ّبی نبزضاتی هت٣بيی حًَض زض ٞطآیٌس هویعی اًتربة نبزض ٦ٌٌسُ ًوًَِ   :هخبعجبى 
 

 

 :اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث 

 

 وٌٌذُ ًوًَِ ضَاثظ ٍ هقيبس ّبی فوَهی صبدس 

   ضَاثظ ٍ هقيبس ّبی تخصصی حَصُ وـبٍسصی 

  ضَاثظ ٍ هقيبس ّبی تخصصی حَصُ صٌقت ٍ هقذى 

   ضَاثظ ٍ هقيبس ّبی تخصصی حَصُ ثبصسگبًی 

   ضَاثظ ٍ هقيبس ّبی تخصصی حَصُ خذهبت فٌی ٍ هٌْذػی 

   ضَاثظ ٍ هقيبس ّبی تخصصی حَصُ گشدؿگشی 

  يی ثب تىٌَلَطی ثبلا ضَاثظ ٍ هقيبس ّبی تخصصی حَصُ وبلا 

  ضَاثظ ٍ هقيبس ّبی تخصصی حَصُ  هحصَلات فشٌّگی ٍ ٌّشی 

  ضَاثظ ٍ هقيبس ّبی تخصصی حَصُ حول ٍ ًمل 

  ٍ ضَاثظ ٍ هقيبس ّبی تخصصی حَصُ تـىل ّب...... 

  ًَِآؿٌبيی ثب ًحَُ وبسثشی ًشم افضاس صبدسوٌٌذُ ًو 

 

 تَػقِ تدبست ايشاى دفتش تَػقِ صبدسات وبلا ػبصهبى :  اسايِ وٌٌذُ

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

 8:30ـ  13 يه سٍص 5/4/1390يىـٌجِ 
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 تاساریاتی تيي الوللی آهَسضی  وارگاُ 

تْيِ وشدى اعلافبت دس هَسد ايي وِ چِ . آقٌبیی ثب ٞطایٌس ثبظاضیبثی ثیي الوللی ٍ تٟبٍت آى ثب ثبظاضیبثی زاذلی اؾت:  ّذف

 .ی دس ثبصاسّبی ثيي الوللی هی افتذ ٍ ثب ووه ثِ آًْب دس اًتمبل داًؾ دس صهيٌِ هقبهلات تدبسی هَفك ثِ اًدبم هی سػذاتفبلبت
 

 ثٌگبّْبی تَلیسی ٍ تدبضیتك٧ل ّب ٍ هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثبظضگبًی   :هخبعجبى 

 

 :اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث 

 

 کلیات باساریابی بیه المللی 

 اریابی بیه المللیمحیط فزَىگی در باس 

 محیط اقتصادی در باساریابی بیه المللی 

 محیط سیاسی ي قاوًوی در باساریابی بیه المللی 

 تحقیقات در باساریابی بیه المللی 

 استزاتژی َای يريد بٍ باسارَای جُاوی در باساریابی بیه المللی 

 سیاستُای تًلید در باساریابی بیه المللی 

 ی بیه المللیکاوالُای تًسیع در باساریاب 

 تبلیغات در باساریابی بیه المللی 

 قیمت گذاری در باساریابی بیه المللی 

 ساسمان دَی ي بزوامٍ ریشی فعالیتُا در باساریابی بیه المللی 
 

 هٗبًٍت ثبظاضیبثی ٍ تٌٓین ضٍاثٍ ؾبظهبى تَؾِٗ تدبضت ایطاى : اضایِ ٦ٌٌسُ 

 اضیضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگع هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

 سٍص    دٍ 8/4/1390 7/4/1390
  قٌجِ ٍچْبضقٌجِػِ 

 8:30ـ  13

 سٍص    دٍ 9/9/1390 8/9/1390
  قٌجِ ٍچْبضقٌجِػِ 

 8:30ـ  13
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هذیزیت ٍاردات والا ٍ سفارضات خارجی وارگاُ  آهَسضی وارتزدی   

٦بضثطز هؤثط آى زض هسیطیت ذطیس ٍ هسیطیت  آقٌبیی ثب خسیستطیي تحَلات، يَاثٍ ٍ ه٣طضات حب٦ن ثط تدبضت ذبضخی ٍ :ّسٜ 

 ظًدیطُ تأهیي

هسیطاى ٖبهل، هٗبٍى ثبظضگبًی ذبضخی ، هسیطاى ثبظضگبًی ذبضخی، ٦بضقٌبؾبى ذطیس ذبضخی ، هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى   :هربَجبى 

 ثرف ذهَنی ، تك٧لْبی نٌٟی ،تٗبًٍی ٍ ثرف زٍلتی

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

س ذبضخی انَل ٍ هجبًی ذطی  و1  

 زض ذطیس ٣ًف تدبضت زض ثبظضگبًی ثیي الولل ٍهجبًی هَثط تهوین گیطی 

 ضٍـ ّبی ٦لاى هسیطیت ذطیس ٍ تَخِ ثِ هٗیبضّبی,SRM, ISCM, CRM 

 ٣ًف ٍ زاهٌِ ذطیس، اّساٜ ٍ اؾتطاتػی آى  

  پب ؾد ثِ ّٟت ؾئَال ٦لیسی ذطیس؟  

 ٞٗبلیت ّبی ٖوسُ آى زض ؾبظهبى ٣ًف اؾتطاتػی٥ ذطیس ، ؾبذتبض ثرف ذطیس ٍ ًوَزاض ؾبظهبًی ٍ ، 

  ثطًبهِ ضیعی تأهیي ٦بلا ،هَازاٍلیِ هَضز ًیبظ ٍ اضؾبل  RFQ, RFP, Purchase Orderا٢ساهبت هطثٌَ ثِ آى ٍ  

  هسل اًتربة هٌبثٕ ذطیس Source Selection ََِٞٗبلیت ّبی هطث ٍ  

   هصا٦طُ ٍ اًتربة ٞطٍقٌسگبى، تحلیل ٍتٗییي ٢یوت پیكٌْبزی ذطیس 

  تهوین گیطی َّقوٌساًِ ٍ ا٢سام 

 Case Study    -A Selective Product Buying Report   

 This case study report must be submitted to the teacher  

  و هسیطیت ٍاضزات ٦بلا2

   اَلاٖبت هَضز ًیبظ زض ٍاضزات ٦بلا ضا  چگًَِ ٦ؿت ًوبیین ؟ 

  ً ٍ حَُ زؾتیبثی ثِ آىهسیطیت ٍاضزات ، اّساٜ ٍ اثعاضّب 

   ؾبظهبًْبی تبثیط گصاض زض ٍاضزات ٦بلا ٦ساهٌس ؟ 

   هجبًی گطزـ ٦بض ٍ ظهبًْبی تبثیط گصاض زض ٍاضزات ٦بلا چیؿت ؟ 

  هٌكَض هسیطیت ٍاضزات زض ؾُح هلی ٍ َٞایس تك٧لْبی ٍاضزاتی چیؿت ؟ 

 ه٣طضات هطثٌَ ثِ ٍاضزات ٦بلا  

 هسیطیت ٍ اًتربة گعیٌِ ٍاضزاتو 

  ثب اضظ آظاز ٍاضزات -

  ٍاضزات زض ه٣بثل نبزضات و 

  ٍاضزات ثهَضت ثسٍى اًت٣بل اضظ  و

  ٍاضزات اظ َطی١ ٦ویؿیَى هبزُ ی٥ ٍظاضت ثبظضگبًی و 

  ٍاضزات تَؾٍ قبٚلیي ذبضج اظ ٦كَض و 

 .....ٍاضزات ٦بلاّبی هؿتٗول ٍ   و

  هطاحل ٖولی ثجت ؾٟبضـ ٦بلا -3

 یؿِ ٢یوت ٍ اًتربة ًْبئی ٞطٍقٌسُاذص ٍ ٦ٌتطل پطٍٞطم، تْیِ خسٍل ه٣ب  

 Case-1 ثطات -ت٧ویل ٖولی ٞطم ّبی ثب٥ً خْت اٞتتبح اٖتجبض ٍنَلی اؾٌبزی 

 Case-2  ت٧ویل ٖولی ٞطم ّبی ثب٥ً خْت اٞتتبح اٖتجبض اؾٌبزی 

  آقٌبیی ثب ؾبذتبضSWIFT  هعایبی آى زض ثب٧ًساضی ثیي الولل ٍ 

  ِچ٥ لیؿت ٦ٌتطلی اٖتجبض گكبیف یبٞت 
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  INCOTERMS 2010انُلاحبت خسیس ٍ هٟبّین    -4

 2010انُلاحبت ای٧ٌَتطهع  طات خسیس زضیتٛی  

 انُلاحبت خسیس  2010طات خسیس زض ای٧ٌَتطهع ییتٛی ٍDAT, DAP,..  

 ٣ًف ای٧ٌَتطهع زض ٢طاضزازّبی ٞطٍـ ثیي الوللی  

 خسیس ؾبذتبض زٍ گطٍُ هرتلٝ ای٧ٌَتطهع 

 GROUP-A  –  ّط ًحَُ حول ٣ًٍل ٦بض ثطز زاضًس ٍاغُ ّبیی ٦ِ زض 

   - GROUP-B ٍاغُ ّبیی ٦ِ زض ضٍـ حول زضیبئی ٦بض ثطز زاضًس 

 هؿئَلیت ٍ تْٗسات ٞطٍقٌسُ ٍ ذطیساض زض انُلاحبت خسیس ای٧ٌَتطهع  

 ًوَاضّبی اًت٣بل ضیؿ٥ ٍ ّعیٌِ اظ ٞطٍقٌسُ،  ثِ ذطیساض زض ّط انُلاح خسیس  

  ٍ انُلاح آى 11ثطضؾی گطٍُ ّبی هرتلٝ ای٧ٌَتطهع 

  ًوَاضّبی ت٣ؿین ّعیٌِ ٍ ضیؿ٥ زض ّط انُلاح خسیس  

                 METHOD OF PAYMENTSضٍـ ّبی پطزاذت زض تدبضت ثیي الولل  -5

  پطزاذت ٣ًسی، حؿبة ثبظ، اهبًی: ضٍـ ّبی هٗوَل ثبظضگبًی  

 ضٍـ ثطات ) ضٍـ پطزاذت ٍنَلی اؾٌبزیCollection Basis (  آىٍ ًوَزاض اخطائی 

  ًِگبّی ثBCL/ LOI  زض ثب٧ًساضی ثیي الولل  

  اًَأ ضٍـ پطزاذت اٖتجبضات اؾٌبزی Documentary Letter OF Credits     ثطگكت : وو اٖتجبض اؾٌبزی 

 ...ًبپصیط، تبئیس قسُ، ات٧بئی، گطزاى، یَظاًؽ، 

  ًًَٔوَزاض اخطائی ٖولیبت اٖتجبضات اؾٌبزی زض ثب٧ًساضی ثیي الولل ثطای ّطL/C  

  ٍْبیٝ ٍ هؿئَلیت ّبی ثب٥ً ّب زضٖولیبت اٖتجبضات اؾٌبزی حؿتUCP 600 

 ثبضًبهِ، گَاّی هجساء، ٞب٦تَض،  : اظ خولِ  اّویت اؾٌبز حول زض اٖتجبضات اؾٌبزی ٍ ٦ٌتطل اؾٌبز حول تَؾٍ ثب٥ً 

  ...گَاّی ثبظضؾی ٍ 

 ه٧بًیؿن هجبزلات پَلی ٍ اضظی ثب٥ً ّب زض ٖطنِ ثیي الولل  

  ٦بلا ثیوِ ّبی ثبضثطی اًَأ -6

 ثیوِ ثبضثطی چؿت؟ 

  تٗییي ح١ ثیوِ ثِ چِ َٖاهلی ثؿتگی زاضز؟  

 انَل حب٦ن ثط ثیوِ ّبی حول ٍ ٣ًل 

 پَقف ذُطات ٍ خجطاى ذؿبضات ثیوِ زض ٦لَظ ّبی :TERMS OF: Clause "A“. "B" ,"C“    

  ثطضؾی ضیؿ٥ ّبی هرتلٝ ٍ اًتربة Clauseهٌبؾت. 

  پَقف هٌبؾت ٦بلا ٍ اًتربة خسٍل پَقف اًَأ ذؿبت. 

  زض نَضت ذؿبضت ثِ ٦بلا چگًَِ اظ ثیوِ ازٖبی ذؿبضت ٦ٌین؟  

  لدؿتی٥ ٍ حول ٍ ٣ًل ثیي الوللی ٦بلا -7

  انَل حول ٍ ٣ًل ثیي الوللی ٦بلا ٍ ٣ًف آى زض تدبضت ثیي الولل 

  اّویت لدؿتی٥ زض تدبضت ثیي الولل  

     ٣ًف ٍ  اّویتFORWARDER, CARRIER ٣ًل ٦بلا زضحول ٍ 

   حول ٍ ٣ًل زضیبیی  :SEAWAY BILL , B/L  

 ٦كتی ّب اظ ًٓط هؿیط حول :     LINERS, TRAMP, GENERAL CARGO,  

  حول ٍ ٣ًل خبزُ ای  :TIR, CMR 

 حول ٍ ٣ًل ثب ضاُ آّي  :COTIF 
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  حول ٍ ٣ًل َّایی  :IATA 

  اؾٌبز حول ٞیبتب :FCR, FCT, FWR   

 حول ٍ ٣ًل هط٦ت :FMBL, FBL, TBL, …  

  ٦بثَتبغ، ٦بضًِ تیط، ٦بضًِ زٍ پبؾبغ، : ثًٗی اظ انُلاحبت حول ٣ًٍل ...   

 

  ثبظضؾی ثیي الوللی ٦بلا -8

 اض٦بى ثبظضؾی ٦بلا ٦سام هی ثبقس ؟ 

 ،هحسٍزُ ٍ اّویت ثبظضؾی ثیي الوللی هَاز ٍ ٦بلا ّب .. 

  ثبظضؾی ٢جل اظ حول اظ لحبِ ٦وی، ٦یٟی، ثؿتِ ثٌسی  

 َی ؾٌس ثبظضؾی ثیي الوللی ٦بلا چِ هی ثبقس؟هحت  

 ُيَاثٍ اؾتبًساضز ّبی اخجبضی زض ٍاضزات ٍاًُجب٠ آى ثب ٦بلای ذطیساضی قس 

  ؟هؿئَلیت قط٦ت ّبی ثبظضؾی ٦ٌٌسُ ٦بلاچیؿت 

٢َاًیي اهَضگوط٦ی ٍ تطذیم ٦بلا -9   

  اظ گوط٦بت ٦كَض ضٍـ ّبی گًَبگَى ٍاضزات ٦بلاٍ تطذیم 

  لاّبی ٍضٍز ه٢َت تكطیٟبت ٍ تطذیم ٦ب 

   ٞطآیٌس تكطیٟبت زض  اهَض گوط٦ی ٍ تطذیم ٦بلا زض ًٓبم گوط٦ی ASYCUDA 

 چگًَگی تٗییي تٗطِٞ ٍ تٌٓین اْْبض ًبهِ گوط٦ی 

  ا٢ساهبت ٦ٌتطلی ٍ اخطائی ٌّگبم تطذیم ٦بلا ٍ اًتربة ؾِ هؿیط ؾجع، ظضز، ٢طهع 

  ًوَزاض گطزـ ٦بض ٍ اًدبم تكطیٟبت گوط٦ی زض ٍاضزات ٦بلا 

 

ثؿتي پطًٍسُ ٍاضزاتی، ضٕٞ تْٗس قط٦ت زض ثب٥ً ٍ هرتَهِ ًوَزى پطًٍسُ ٍاضزات ٦بلا  -10  

  
 Work book : The Work Book contains several cases, exercises and questions with multiple 

choices 

 The Work Book must be done by the STUDENTS and the copies should be submitted to 

the class  

 

 

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

11/4/1931  52/4/1931 روز2   
 شنبه و یک شنبه ها

0:91ـ  19  

1/0/1931  14/0/1931 روز 2   
 شنبه و یک شنبه ها

0:91ـ  19  
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 وارگاُ  آهَسضی اخلاق در تجارت

آؿٌبيی ثب ًىبت اخلالی وِ سفبيت آًْب ثشای هَفميت دس وؼت ٍ وبس ضشٍسی اػت :فّذ  

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى ؿبغل دس ثٌگبُ ّبی التصبدی ٍ تَليذی :هخبعجبى  

 

 :اّن فٌبٍيي هَسد ثحث
 تقشيف اخلاق ٍ اخلاق تدبسی 

 هَضَفبت هغشح ؿذُ دس اخلاق تدبسی 

 اصَل اخلالی حبون ثش تدبست 

 بسی ًبهغلَة يب غيشهٌصفبًِسٍيِ ّبی تد 

 سٌّوَدّبی اخلالی دس ثبة تجليغبت تدبسی 

 هؼئَليت ّبی اخلالی تَليذوٌٌذگبى دس لجبل هصشف وٌٌذگبى 

 خْبًی ؿذى ٍ اخلاق تدبسی 

 پی آهذّبی غيشاخلالی تحشين ّبی تدبسی 

 اخلاق تدبسی ٍ حمَق هبلىيت هقٌَی 

 هؼئَليت اختوبفی ؿشوت ّب 

 ػيباخلاق حشفِ ای دس لبسُ آ 

 ػبيش هَضَفبت هشتجظ 

 

 

 

 ظهبى ثطگعاضی ؾبٖت ثطگعاضی هست ظهبى ثطگعاضی

13/4/1390زٍ قٌجِ  8:30و 13 ی٥ ضٍظ  13/4/1390زٍ قٌجِ    

16/11/1390ی٥ قٌجِ  8:30و 13 ی٥ ضٍظ  16/11/1390ی٥ قٌجِ    
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یٍ هٌْذس یصادرات  خذهات فٌٍ یاتیتاسار  یوارگاُ آهَسض  

ب هفبّين ثبصاسيبثی ٍ صبسدات خذهبت فٌی ٍ هٌْذػی ٍ  اػتشاتظی ّبی ًفَر، حضَس ٍ هبًذگبسی  آؿٌبيی ث  :  ّذف  

دس ثبصاسّبی ّذف                

  پیوب٧ًبضی ٍ هكبٍض ذسهبت ٌٞی ٍ هٌْسؾی  ٦بضقٌبؾبى قط٦ت ّبی ٍ طاىیهس  :هخبعجبى 

 

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

 

 هٌْذػی هفَْم ثبصاسيبثی صبدساتی خذهبت فٌی ٍ 

 ـ ًمؾ ثبصاسيبثی دس فولىشد ؿشوت ّبی صبدس وٌٌذُ خذهبت فٌی ٍ هٌْذػی

 ـ هَفميت دس ثبصاس اص هدشای ثشًبهِ سيضی اػتشاتظيه ثبصاسگشا

 (TES)ـ تبهيي سضبيت فشاگيش وبسفشهب 

 

 تدضيِ ٍ تحليل فشصت ّبی ثبصاس 

 ـ هذيشيت اعلافبت ثبصاسيبثی ٍ اًذاصُ گيشی تمبضبی ثبصاس

صاسؿٌبػی ٍ تحليل ػبختبسهٌذ تمبضب ٍ هحيظ ثبصاسيبثیـ ثب  

 

  تذٍيي  خظ هـی ّبی ثبصاسيبثی 

 ـ اػتشاتظی ّبی ًفَر، حضَس ٍ هبًذگبسی  دس ثبصاسّبی ّذف

 ـ افتوبد ػبصی ٍ هذيشيت ثشهجٌبی افتوبد

 

  ثشًبهِ سيضی ثشًبهِ ّبی ثبصاسيبثی 

 ـ فشايٌذ صذٍس خذهبت فٌی ٍ هٌْذػی

تدبسی دس لشاسدادّبی خذهبت فٌی ٍ هٌْذػیـ اصَل هزاوشات    

 ـ تَػقِ ثبصاس ٍ تجليغبت دس ثبصاس ّبی خْبًی 

 ـ تذٍيي اػتشاتظی ّبی ثبصاسيبثی ثشای صبدسات خذهبت فٌی ٍ هٌْذػی

 

 

 

زٞتط تَؾِٗ نبزضات ذسهبت  ؾبظهبى تَؾِٗ تدبضت ایطاى: اضایِ ٦ٌٌسُ   

گعاضیضٍظّب ٍ ؾبٖت ثط هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ  

14/4/1390  15/4/1390  زٍ ضٍظ  
 ؾِ قٌجِ ٍ چْبضقٌجِ

8:30ـ 13  

22/9/1390  23/9/1390  زٍ ضٍظ  
 ؾِ قٌجِ ٍ چْبضقٌجِ

8:30ـ 13  
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 دٍرُ عوَهی آشٌائی تا اصَل ، قَاعذ ٍ هَافقت ًاهِ ّای سازهاى جْاًی تجارت

تدبضت ٍ اثطات الحب٠ ثِ ؾبظهبى هص٦َض ثط  آقٌبئی ثب ؾبذتبض، ٢َاٖس ٍهَا٣ٞت ًبهِ ّبی ؾبظهبى خْبًی :ّذف

  ا٢تهبز ٦كَض

تدبض ٍ ٞٗبلاى ثرف ذهَنی ٍگطٍّْبیی ٦ِ ثیكتطیي تأثیطزض خطیبى الحب٠ ضا هتحول هی قًَس :هخاطثاى  

 

:اّن عٌاٍیي هَرد تحث  

 

 انَل ٍ ٢َاٖس ؾبظهبى خْبًی تدبضت 

 چگًَگی ضًٍس الحب٠ ثِ ؾبظهبى خْبًی تدبضت 

 ثِ ثبظاض ٍ هَا٣ٞت ًبهِ ّبی گوط٦ی زض ؾبظهبى خْبًی تدبضت هطٍضی ثط زؾتطؾی 

 هطٍضی ثط هَا٣ٞت ًبهِ ٦كبٍضظی زض ؾبظهبى خْبًی تدبضت 

 هطٍضی ثط اؾتبًساضزّب زض ؾبظهبى خْبًی تدبضت 

 هطٍضی ثط هَا٣ٞت ًبهِ ٖوَهی تدبضت ذسهبت زض ؾبظهبى خْبًی تدبضت 

 یت ٧ٞطی زض ؾبظهبى خْبًی تدبضتهطٍضی ثط هَا٣ٞت ًبهِ خٌجِ ّبی تدبضی ح٠َ٣ هبل٧ 

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

14/4/1390  21/4/1390  
ضٍظ 2  ؾِ قٌجِ ّب  

 13-8:30  

18/11/1390  25/11/1390  
ضٍظ 2  ؾِ قٌجِ ّب  

 13-8:30  
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 هذیزیت گزٍُ ّای هختلف هطتزیاى تا ّذف ارتماء سَدآٍری

ثب ّسٜ اضت٣بء ؾَزآٍضی ّب ٍ تب٦تی٧ْبی ثطذَضز ثب گطٍُ ّبی هرتلٝ هكتطیبى اؾتطاتػیآؿٌبيی  :ّسٜ  

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی ، فشٍؽ ٍ صبدسات ؿشوت ّبی تَليذی ٍ تدبسی   :هربَجبى   

 

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 هكتطی ٍ خبیگبُ آى زض ثبظاضیبثی هسضى 

  (زُ  ظیبى –هٗوَلی  –ؾَزآٍض ) گطٍُ ثٌسی هكتطیبى 

 تدعیِ ٍ تحلیل ٢بثلیت ؾَزآٍضی هكتطیبى 

 اؾتطاتػی ّب ٍ تب٦تی٧ْبی ثطذَضز ثب گطٍُ ّبی هرتلٝ هكتطیبى 

 ه٧بًیعم ّبی ٖولی ٦ؿت ؾَز ٍ گطٍُ ّبی هرتلٝ هكتطیبى 

 تدطثیبت ؾبظهبى ّبی ه١َٞ ایطاًی ٍ ذبضخی زض هسیطیت ٍ ٦ؿت ؾَز اظ هكتطیبى 

 پطؾف ٍ پبؾد  

 

ت ثطگعاضیؾبٖ هست تبضید ثطگعاضی  

20/4/1390دٍؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   

1/12/1390دٍؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 UCP600 وارگاُ آهَسضی اػتثارات اسٌادی ، ضواًت ًاهِ ّا  ٍ 

ٍؽبيف ٍ هؼئَليت ثبًه ّبی عشفيي لشاسداد دس ،   آؿٌبيی ثب همشسات هتحذالـىل افتجبسات اػٌبدی:   ّذف

بدی حؼت فوليبت افتجبسات اػٌ UCP-600 اًَأ يوبًتٌبهِ ّبی ثب٧ًی زض هٗبهلات ثیي الوللی ٍ    

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى ، هبلی ، ثبصسگبًی ؿشوتْب ی تَليذی ٍ تدبسی   :هخبعجبى   

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 اًتربة ٞطٍقٌسُ ٍثطضؾی هربَطات 

 آقٌبیی ثب اًَأ ضٍقْبی پطزاذت 

 ضات اؾٌبزیحسا٢ل تَا١ٞ ّبی هَخَز زض اٖتجب 

 آقٌبیی ثب انُلاحبت ثبظضگبًی ثیي الوللی 

 ٣ًف ثب٧ًْب زض اٖتجبضاؾٌبزی 

 ثطضؾی  ٍ انلاح اٖتجبض اؾٌبزی 

 تْٗس زض اٖتجبض اؾٌبزی 
 اًَأ اٖتجبض اؾٌبزی 

 آقٌبیی ثبه٣طضات ًبْط ثط ضٍقْبی پطزاذت 

 چگًَگی ذطیس ٦بلا ثب اؾتٟبزُ اظ اٖتجبض اؾٌبزی 

  اٖتجبضچگًَگی ٢بثل اؾتٟبزُ ثَزى 

 اّویت ٍ ٣ًف اؾٌبز زض اٖتجبض اؾٌبزی 

  ًحَُ تٌٓین ٍ ثطضؾی اؾٌبز ثطاؾبؼ UCP600 

 ِآقٌبیی ثبيوبًت ًبه 

 ًِحَُ نسٍض يوبًت ًبه 

 ِاًَأ هتساٍل يوبًت ًبه 

 پطؾف ٍ پبؾد 

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

19/4/1390  20/4/1390 سٍص 2   
 يه ؿٌجِ ٍ دٍ ؿٌجِ 

8:30ـ  13  

22/8/1390  23/8/1390 سٍص 2      
 يه ؿٌجِ ٍ دٍ ؿٌجِ 

8:30ـ  13  
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  هصز وطَر تاسار آضٌایی  تا سويٌار آهَسضی  

آقٌبیی ٞٗبلاى ا٢تهبزی ٍ شیٌٟٗبى ثب ٦كَض ههط ٍ ضا٧ّبضّبی تَؾِٗ هٌبؾجبت ثب آى ٦كَض ثب تَخِ ثِ تحَلات آى :   ّسٜ  

 ٦كَض

 ثٌگبّْبی تَلیسی ٍ تدبضیتك٧ل ّب ٍ ٍ ٦بضقٌبؾبى ثبظضگبًی هسیطاى   :هربَجبى   

 

 :اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث 

 اعلافبت اػبػی هصش 

 اّويت ٍ خبيگبُ هصش 

 ٍضقيت ولی التصبد 

 ؿبخص ّبی التصبدی 

  سًٍذ هجبدلات هصش ثب خْبى 

 ًؾبم تدبسی هصش 

 فضَيت دس ػبصهبى ّبی ثيي الولی 

 بصسگبًی ايشاى ٍ هصشسٍاثظ دٍ خبًجِ ػيبػی ـ التصبدی ٍ ث 

 سٍاثظ التصبدی ثيي ايشاى ٍ هصش 

 صيشػبختْبی سٍاثظ التصبدی ثب هصش 

 هجبدلات تدبسی ايشاى ٍ هصش 

 ؿٌبػبيی پتبًؼيل ّبی صبدساتی ايشاى ٍ ساّىبسّبی پيـٌْبدی خْت ثْجَد تشاص تدبسی ثب آى وـَس 

 صهيٌِ ّبی صذٍس خذهبت فٌی ٍ هٌْذػی ٍ ػشهبيِ گزاسی هـتشن دس هصش 

 هـىلات ٍ هَاًـ تَػقِ هٌبػجبت دٍخبًجِ ٍ ساّىبسّبی پيـٌْبدی 

 ثشًبهِ ّبی ػبصهبى تَػقِ تدبست ٍ تـىلْب ٍ ثخؾ خصَصی ثشای تَػقِ سٍاثظ ثب وـَس هصش) 
 

 دفتش ثبصسگبًی وـَسّبی فشثی ٍ آفشيمبيی ػبصهبى تَػقِ تدبست ايشاى : اسايِ وٌٌذُ

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

 8:30ـ  13 يه سٍص 22/4/1390ؿٌجِ چْبس
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 سويٌار آهَسضی آضٌایی تا تفىزات ًَیي تاساریاتی ٍ هطتزی گزایی ٍ هىاًيشم ّای

اجزای تاساریاتی جاهغ در ساسهاى   

آقٌبیی ثب ت٧ٟطات ٍ اًسیكِ ّبی ًَیي ثبظاضیبثی ٍ هكتطی گطایی زض ؾبظهبى، ًحَُ اؾت٣طاض ًٓبم ثبظاضیبثی خبهٕ ٍ  :ّسٜ

٣ف ٍاحسّبی هرتلٝ ؾبظهبى زض اخطا ٍ پیبزُ ؾبظی ت٧ٟطات ٍ اًسیكِ ّبی ًَیي ثبظاضیبثیً  

هسیطاى اضقس  ٍهیبًی  ثبظضگبًی، ثبظاضیبثی  ٍ ٞطٍـ    :هربَجبى   

 

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 آقٌبیی ثب هَْٟم ثبظاضیبثی ًَیي ٍ ٣ًف آى زض ؾبظهبى ّب 

  زض ؾبظهبىآقٌبیی ثب ٞطآیٌس هسیطیت ثبظاضیبثی 

 اّویت ٍ ٣ًف اًَأ هكتطیبى ٍ چگًَگی ثطذَضز ثب آًْب 

 ثبظاضیبثی خبهٕ  ٍ ًحَُ پیبزُ ؾبظی آى زض ؾبظهبى 

 ٣ًف ٍاحسّبی هرتلٝ ؾبظهبى زض اخطای ثطًبهِ ثبظاضیبثی خبهٕ ٍ حب٦ن ًوَزى ت٧ٟط هكتطی گطایی 

 هٗیبضّبی اضظیبثی ٍاحسّبی هرتلٝ ظهبى اظ ثٗس هكتطی گطایی 

 ٍهكی ّبی ایدبز ٞطٌّگ ٍ ًگطـ ثبظاضیبثی زض ؾبظهبى اًَأ ذ 

 پطؾف ٍ پبؾد  

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

27/4/1390دٍؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 وارگاُ آهَسضی  اهَر گوزوی ٍ تزخيص والا

 ( ویتقشفِ گوش)  SHآؿٌبيی ثب هجبًی لَاًيي ٍ همشسات گوشوی ٍ ًمؾ عجمِ ثٌذی دس ًؾبم  :ّذف  

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی ، وبسگضاساى ٍ تشخيص وبساى گوشوی   :هخبعجبى   

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث        

 

 ًىبت وليذی، وبسثشدی لبًَى ٍ آييي ًبهِ گوشوی 

 فشآيٌذ تـشيفبت گوشوی هتٌبػت ثب سٍيِ ّبی  گوشویCustoms Proceed Users   ِدس ًؾبم هَػَم ثSYCUDA 

 Selectivity   (ػِ هؼيشُ) ثبصسػی اًتخبثی 

  چگًَگی تٌؾين اؽْبس ًبهِ ّبی گوشوی ( ِاؽْبس ًبهSAD ) 

  (لَافذ عجمِ ثٌذی ، يبدداؿت ّبی لبًًَی ) آؿٌبيی ثبًؾبم عجمِ ثٌذی وبلا دس گوشن 

  اػٌبد ثيي الوللی گوشوی( TIR – ATA- CPD) 

 

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هذت تبسيخ پبيبى تبسيخ ؿشٍؿ

28/4/1390  29/4/1390 سٍص 2   
چْبسؿٌجِ  -ػِ ؿٌجِ  

8:30ـ  13  

16/12/1390  17/12/1390 سٍص 2   
چْبسؿٌجِ  -ػِ ؿٌجِ  

8:30ـ  13  
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 وارگاُ آهَسضی اجزای ًوایطگاُ ّای تيي الوللی در داخل ٍ خارج اسوطَر 

ٍ ثیي الوللی   آقٌبیی ثب ضٍـ ّبی ٖلوی ٍ ٦بضثطزی  هكبض٦ت ٍ اخطای  ًوبیكگب ّْبی زاذلی  ّذف  

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى  ؿشوت ّبی ،  تَليذی، تدبسی ٍ  ًوبيـگبّی :هخبعجبى   

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

 تبسيخچِ ٍ ػيش تحَل ٍ پيـشفت ًوبيـگبُ ّب 

 پذيذُ ًوبيـگبّی ًـبت گشفتِ اصتفىش،فشٌّگ ٍ ٌّشٍ اختوبفی ثَدى اًؼبى 

 تقشيف فلوی ًوبيـگبُ ّب 

 ّ ُباًَاؿ ًوبيـگب 

  آؿٌبيی ثب ًوبيـگبّْبی خْبًی 

  ًوبيـگبُ ّبی ثيي الوللی دس لشى ثيؼت ٍ يىن 

   اثشات التصبدی ًوبيـگبُ ّب 

 ًمؾ ًوبيـگبُ ّبی تخصصی دس ثبصاسػبصی ثيي الوللی 

  ًِمؾ تحميك ٍ تَػق(R&D) دس استمبء فقبليت ّبی ًوبيـگبّی 

 ُتصوين گيشی ثشای هـبسوت دس ًوبيـگب 

 ٍ یيثشپب فشآيٌذّبی عشاحی 

  اًَاؿ هـبسوت  

 اًَاؿ غشفِ ّب 

 ّضيٌِ ّبی ػبخت ٍ هصبلح 

 ًيشٍی ثشق، سٍؿٌبيی ٍ ػيؼتن ّبی صَتی ٍ تصَيشی 

 ًوبيؾ ًوًَِ غشفِ ّبی ًوبيـگبّی 

 ساُ ّبی خزة ثبصديذوٌٌذگبى 

  همذهِ ای ثشتئَسی ًوبيـگبُ ّبی چْبسثقذی 

 سهَص وؼت هَفميت دس ًوبيـگبُ ّب 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

28/4/1390  29/4/1390  دٍ سٍص  
چْبسؿٌجِ  -ػِ ؿٌجِ  

8:30ـ  13  

29/9/1390  30/9/1390  دٍ سٍص  
چْبسؿٌجِ  -ػِ ؿٌجِ  

8:30ـ  13  
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 سويٌار آهَسضی  اصَل ، فٌَى ٍ ٌّز هذاوزات تجاری تا گزایص هذاوزات تيي الوللی

ستجبعبت، هزاوشُ ٍ اًقمبد ٍ اخشای لشاسدادّبی گًَبگَى ثيي الوللی ثبصسگبًی ثب آؿٌبيی ثب چگًَگی ثشلشاسی ا :ّذف  

 تبهيي ٍ حفؼ هٌبفـ وَتبُ هذت ٍ ثلٌذ هذت ثبصسگبًی 

وبسؿٌبػبى ٍ هذيشاى اسؿذ ؿشوت ّب ٍ هَػؼبت هْن ثبصسگبًی ٍ صٌقتی دػت اًذس وبس دس صهيٌِ  :هخبعجبى 

 لشاسدادّبی  ثيي الوللی ثبصسگبًی

: فٌبٍيي  هَسد ثحث اّن   

 

  ُفلل لضٍم ٍ فَايذ يبد گشفتي ٍ تؼلظ ثِ اصَل ، ٌّش ٍ فٌَى  هزاوش 

  آداة خلؼبت هزاوشات ثيي الوللی ثبصسگبًی 

  سٍؿْبی هختلف هزاوشُ ٍ اسصيبثی ايي سٍؿْب ثب تَخِ ثِ اّذاف تقييي ؿذُ عشفيي 

 ٍت ّبی فشٌّگی ٍ سٍاًـٌبػی عشفيي سٍؿْبی ػٌتی هجتٌی ثش هَضـ گيشی ٍ چبًِ صًی ثب تَخِ ثِ تفب 

  ُاسوبى ٍ اصَل سٍؿْبی فلوی ٍ پيـشفتِ هزاوش 

   ثبٍسّبی اػبػی ٍ ٍيظگيْبی هزاوشُ وٌٌذُ خَة ايشاًی ٍ حيلِ ّبی هتذاٍل دس هزاوشات ثيي الوللی 

  هْبستْب ٍ ٍيظگيْبی هزاوشُ وٌٌذُ ايشاًی دس هزاوشات ثيي الوللی ثبصسگبًی 

 ؿىبلات فولی پشػؾ ٍ پبػخ ٍ سفـ ا 

 
 

. آؿٌبيی وبهل ثِ صثبى اًگليؼی خْت ثْشُ ثشداسی اص ولاع ضشٍسی هی ثبؿذ *     

 

 ػبفت ثشگضاسی هذت صهبى ثشگضاسی

1/5/1390ؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   

15/11/1390ؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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3121ٍ ایٌىَتزهش  وارگاُ آهَسضی هذیزیت تزًاهِ ریشی حول ٍ ًمل تيي الوللی  

اضت٣بء ؾُح زاًف ترههی نبزض٦ٌٌسگبى ٍ آقٌب ًوَزى آًبى ثب انُلاحبت ، اؾٌبز ، هطاحل ٍ ضٍیِ ّبی حب٦ن ثط  :ّسٜ  

تدبضت زاذلی ٍ ثیي الوللی زض ظهیٌِ ّبی هطثٌَ ثِ حول ٍ ٣ًل ٍ تَؾِٗ تَاًوٌسی نبزض٦ٌٌسگبى زض حل هؿبئلی ٦ِ زض 

 ظهیٌِ ّبی ٠َٞ ثب آى هَاخِ هی قًَس

 هسیطاى هیبًی ٍ ٦بضقٌبؾبى ثبظضگبًی زض ثرف حول ٍ ٣ًل :جبى هربَ

 

 :اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث 

  تدبضت ثیي الوللحول ٍ ٣ًل ٍ 

 ؾْن حول ٍ ٣ًل زض ٢یوت توبم قسُ ٦بلا 

 ؾْن ّط ی٥ اظ قیَُ ّبی حول ٍ ٣ًل زضیبیی ، ظهیٌی ٍ َّایی زض تدبضت خْبًی 

 اضتجبٌ ٢طاضزاز حول ٍ ٣ًل ثب ٢طاضزاز ٞطٍـ 

 آثبض قطایٍ ٞطٍـ ثط٢طاضزاز حول 

 اؾٌبز حول 

  ٣ًفCarrier, Forwarder  زض ٢طاضزاز حول ٍ ٣ًل ٍ تطاًعیت 

 ُهؿئَلیت ّب ٍ ههًَیت ّبی حول ٦ٌٌس 

 ًُحَُ اًتربة حول ٦ٌٌس 

 ؾْن تطاًعیت ٦بلا زض ا٢تهبز 

 Case Study  هطتجٍ ثب حول ٍ ٣ًل ٍ تطاًعیت ٦بلا 

 تبریخچِ ٍ فلسفِ ٍجَدی ایٌكَتزهش 

 ایٌكَتزهش ٍ لزارداد ثبسرگبًی ثیي الوللی ثب تبکیذ ثز چگًَگی تحَیل کبلا 

 چْبر گزٍُ ایٌكَتزهش ٍ ًگبُ ػوذُ ثِ آًْب 

 ػلت تجذیذ ًظز ٍ تغییز اصغلاحبت  ایٌكَتزهش 

 تَسیغ ّشیٌِ ٍ ریسک ٍ تشزیح ًمبط ثحزاًی در ایٌكَتزهش 

  هسئَلیت خزیذار در اصغلاحE F C D 

 اصغلاح  هسئَلیت فزٍشٌذُ درE F C D 

  اصغلاح ٍ همبیسِ آًْب 31ثزرسی 

 ًوبیش گزافیكی هسئَلیت ّبی عزفیي در تزم ّبی هختلف 

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هذت تبسيخ پبيبى تبسيخ ؿشٍؿ

2/5/1390  3/5/1390 سٍص 2   
 يه ؿٌجِ ـ  دٍؿٌجِ

8:30ـ  13  

11/10/1390  12/10/1390 سٍص 2   
 يه ؿٌجِ ـ  دٍؿٌجِ

8:30ـ  13  
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ًوایطگاُ ٍوارگاُ آهَسضی  تاساریاتی    

آؿٌبيی ثب ثبصاسيبثی دس ًوبيـگبُ ٍ ًمؾ آى دس پيـجشد اّذاف تدبسی  :   ّذف  

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى  ؿشوت ّبی ،  تَليذی، تدبسی ٍ  ًوبيـگبّی   :هخبعجبى   

 

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

 خی اّذاف  ًوبيـگبّْب ٍ ًمؾ آى دس تَػقِ تدبست خبس 

  اًَاؿ ًوبيـگبّْب ٍ ثشًبهِ سيضی  ثبصاسيبثی هتٌبػت ثب ًَؿ ًوبيـگبّْب 

  ثشًبهِ سيضی ، اًتخبة ، تصوين گيشی ٍ حضَس دس ًوبيـگبُ ّبی ثبصاس ّذف 

  آهيختِ ثبصاسيبثی(Marketing Mix  ) اّويت آى دس ًوبيـگبّْبی تدبسی ٍ 

  ُثشًبهِ سيضی ثبصاسيبثی  لجل ثشگضاسی ًوبيـگب 

   ًبهِ سيضی ثبصاسيبثی  حيي اخشای  ًوبيـگبُ ثش 

  ُثشًبهِ سيضی ثبصاسيبثی  ثقذ اص ثشگضاسی ًوبيـگبُ ٍ چگًَگی تْيِ گضاسؽ فقبليت ّبی ثبصاسيبثی اًدبم ؿذ 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

2/5/1390يه ؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   

18/11/1390ػِ ؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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ٍ ٍیضُ التصادی هٌاعك آساد آضٌایی تا فزصتْای تجاری در  ُ آهَسضیوارگا  

آقٌبیی ثٌگبّْبی تدبضی ثب ٢َاًیي ٍ ه٣طضات هٌب١َ آظاز ٍ ٞطنت ّبی تدبضی ٍ ؾطهبیِ گصاضی زض آى   :ّسٜ   

هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى قط٦تْبی تَلیسی ٍ تدبضی  :هربَجبى   

 

:اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث        

 تبضیرچِ هٌب١َ آظاز زض زًیب 

  هٌب١َ آظاز زض ایطاى 

  تبضیرچِ ٍ پیكیٌِ ق٧ل گیطی هٌب١َ آظاز 

  تكطیح ه٢َٗیت خٛطاٞیبیی ٍ ٦بضثطز ٚبلت ّطی٥ اظ هٌب١َ آظاز 

 یٌس ازاضی هٌب١َ آظازآ٢َاًیي ٍ ه٣طضات هٌب١َ آظاز ٍ ٞط 

 آئیي ًبهِ ّبی اخطایی هٌب١َ آظاز 

  زضهٌب١َ آظاز هعیت ّبی ٞٗبلیت ّبی ا٢تهبزی 

  هك٠َ ّب ٍ ؾیبؾت ّبی حوبیتی ؾطهبیِ گصاضی 

   ٞطنت ّبی ؾطهبیِ گصاضی زض هٌب١َ آظاز 

  هٌب١َ آظاز ٍ ثطًبهِ ّبی تَؾِٗ ٦كَض 

  آظاز اثطات خْبًی قسى تدبضت ثط هٌب١َ  

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست صهبى ثشگضاسی

3/5/1390دٍؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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   وطَر افغاًستاىتاسار ضٌایی  تا آسويٌار آهَسضی 

ٍ ضا٧ّبضّبی تَؾِٗ هٌبؾجبت ثب آى ٦كَض ثب تَخِ ثِ تحَلات  اٞبًؿتبىآقٌبیی ٞٗبلاى ا٢تهبزی ٍ شیٌٟٗبى ثب ٦كَض :   ّسٜ  

 آى ٦كَض

 ثٌگبّْبی تَلیسی ٍ تدبضیتك٧ل ّب ٍ هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثبظضگبًی   :هربَجبى   

 

 :اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث 

  افغبًؼتبى اعلافبت اػبػی 

  ُافغبًؼتبىاّويت ٍ خبيگب 

 ٍضقيت ولی التصبد 

 ؿبخص ّبی التصبدی 

  ثب خْبى افغبًؼتبى سًٍذ هجبدلات 

  افغبًؼتبىًؾبم تدبسی 

 فضَيت دس ػبصهبى ّبی ثيي الولی 

  ٍ افغبًؼتبىسٍاثظ دٍ خبًجِ ػيبػی ـ التصبدی ٍ ثبصسگبًی ايشاى 

   ٍ غبًؼتبىافسٍاثظ التصبدی ثيي ايشاى 

   افغبًؼتبىصيشػبختْبی سٍاثظ التصبدی ثب 

 گصاضی ٍ آقٌبیی ثب ه٣طضات هطثََِ ّبی ؾطهبیِ ثطضؾی قیَُ -1

  ٍ افغبًؼتبىهجبدلات تدبسی ايشاى 

  ؿٌبػبيی پتبًؼيل ّبی صبدساتی ايشاى ٍ ساّىبسّبی پيـٌْبدی 

  افغبًؼتبىصهيٌِ ّبی صذٍس خذهبت فٌی ٍ هٌْذػی ٍ ػشهبيِ گزاسی هـتشن دس 

 هـىلات ٍ هَاًـ تَػقِ هٌبػجبت دٍخبًجِ ٍ ساّىبسّبی پيـٌْبدی 

   افغبًؼتبىثشًبهِ ّبی ػبصهبى تَػقِ تدبست ٍ تـىلْب ٍ ثخؾ خصَصی ثشای تَػقِ سٍاثظ ثب وـَس 

 

 دفتش ثبصسگبًی وـَسّبی آػيب ٍ اليبًَػيِ ػبصهبى تَػقِ تدبست ايشاى : اسايِ وٌٌذُ

 یؾبٖت ثطگعاض هست تبضید ثطگعاضی

 8:30ـ  13 يه سٍص  4/5/1390ػِ ؿٌجِ 
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 كارگاُ تخصصی جثراًْای تجاری در سازهاى جْاًی تجارت

آقٌبئی ثیكتط ثب هَئَ یبضاًِ ّب، حٟبْتْب ٍ ا٢ساهبت يس ٢یوت ق٧ٌی زضؾبظهبى خْبًی تدبضت  :ّذف  

ؾبى زؾتگبّْبی زٍلتی هطتجٍ ثب الحب٠ ثِ ؾبظهبى خْبًی تدبضتهسیطاى ٍ ٦بضقٌب :هخاطثاى  

:اّن عٌاٍیي هَرد تحث  

 تٗطیٝ یبضاًِ ّب ٍ ا٢ساهبت خجطاًی 

 اًَأ یبضاًِ ّب 

 ضٞتبض ٍیػُ ٍ هتٟبٍت زض هَا٣ٞت ًبهِ یبضاًِ ّب 

 حٟبْتْب زض ؾبظهبى خْبًی تدبضت 

 ا٢ساهبت يس ٢یوت ق٧ٌی زض ؾبظهبى خْبًی تدبضت 

 

ضاسیصهبى ثشگ  ػبفت ثشگضاسی هذت 

4/5/1390ؾِ قٌجِ  8:30-13 ی٥ ضٍظ   



43 

 

 

 

 وارگاُ آهَسضی هحيظ ٍ آداب هذاوزات تيي الوللی

آؿٌبيی ثب ًحَُ اًتخبة ٍ تٌؾين هحيظ هٌبػت ٍ تقبهل ٍ هزاوشُ هغبثك ثب آداة هتقبسف ثيي الوللی :ّسٜ  

 

ى ػبيش هللثبصسگبًبى ٍ وبسؿٌبػبى عشف هزاوشُ ثب ًوبيٌذگب: هربَجبى   

 

 

: اّن ػٌبٍیي  هَرد ثحث   

 

 هحیظ هذاکزُ ٍ تشزیفبت ٍ ٍیژگی ّبی ّزیک  -

 همذهبت هذاکزات شبهل اًتخبة اػضب ، ًحَُ جلَس ٍ تؼییي ٍظبیف -

 آداة شزٍع ثحث -

 هذیزیت هیش -

 استمجبل -

 ًحَُ ٍ تكزار پذیزایی -

 ًحَُ ختن هذاکزُ -

 ظزایف ٍ دلبیك هذاکزات ثیي الوللی -

 حزاستی هلاحظبت اهٌیتی ٍ -

 هلاحظبت حمَلی ٍ تشزیفبتی  -

 ظزافت ّبی رفتبری در هیبى هلل هختلف -

 عزس تلمی اس سهبى ًشد هلل گًَبگَى -

 اخلاق ٍ  تملت در هذاکزُ  -

 ثذرلِ هْوبًبى در پبیبى هذاکزات -

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست ظهبى ثطگعاضی

5/5/1390چْبسؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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لال سويٌار آهَسضی تجارت تزًذ ح  

آؿٌبيی ثب لَاًيي ٍ همشسات ، دػتَسالقول ّب ٍ تدبست داخلی ٍ خبسخی هحصَلات حلال   :ّذف   

هسیطاى  ٍ ٦بضقٌبؾبى  ثرف ثبظضگبًی ذبضخی  قط٦ت ّبی تَلیسی ٍ نبزضاتی :هخبعجبى   

 

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

  تبسيخچِ ٍ هفَْم هحصَلات حلال 

  لَاًيي ٍ همشسات هحصَلات حلال 

 ػتَسالقول ّبی تَليذ حلال د 

  تدبست داخلی ٍ ثيي الوللی هحصَلات حلال 

 ثشًذ حلال دس هحصَلات صبدساتی ٍ داسٍيی 

  هشاوض ٍ ػبصهبى ّبی هشتجظ ثب همَلِ هحصَلات حلال 

  فَاهل ٍ فبوتَس ّبی هذيشيت تَليذ ٍ تدبست حلال 

 

زٞتط تَؾِٗ ٦بلا  ؾبظهبى تَؾِٗ تدبضت ایطاى: اضایِ ٦ٌٌسُ   

 ػبفت ثشگضاسی هذت صهبى ثشگضاسی

17/5/1390دٍؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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یٌذ تَليذ ٍ تجاری ساسی فٌاٍری پيطزفتِآسويٌار آهَسضی فز  

  تدبسی ػبصی فٌبٍسی پيـشفتِآؿٌبيی ثب ساّىبسّبی   :ّذف 

هسیطاى  ٍ ٦بضقٌبؾبى  ثرف ثبظضگبًی ذبضخی  قط٦ت ّبی تَلیسی ٍ نبزضاتی :هخبعجبى   

 

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

  تقشيف فٌبٍسی ٍ اًَاؿ آى 

  تبسيخچِ فقبليت دس حَصُ هحصَلات فٌبٍسی پيـشفتِ دس وـَس 

  ًمبط ضقف ٍ لَت ، فشصتْب ٍ چبلـْب دس تَليذ ٍ تدبست 

  ٍضقيت ثبصاس خْبًی هحصَلات فٌبٍسی پيـشفتِ ٍ تَػقِ ثبصاس 

  ِپيـتبصات تَليذ ٍ تدبست هحصَلات پيـشفت 

 (ويفيت ، وويت ٍ هٌبثـ اًؼبًی )ت افضاس ٍ اهىبًبت هَخَد وـَس ػخ 

  تبهيي هبلی ٍ هٌبثـ هبلی هَسد ًيبص 

  فشآيٌذ تدبسی ػبصی 

  هذيشيت داًؾ ٍ تىٌَلَطی 

 

زٞتط تَؾِٗ ٦بلا  ؾبظهبى تَؾِٗ تدبضت ایطاى: اضایِ ٦ٌٌسُ   

 ػبفت ثشگضاسی هذت صهبى ثشگضاسی

21/5/1390دٍؿٌجِ  8:30 ـ 13 يه سٍص   
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 وارگاُ آهَسضی وارتزدی هذیزیت صادرات والا  

آگبّی ٍ ؿٌبخت ؿشوت ّبی وَچه ٍ هتَػظ ثب هؼبئل هشتجظ ثِ اهش صبدسات ٍ ساُ وبسّبی ٍسٍد ثِ   ّذف

    ثبصاسّبی صبدساتی

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی  ؿشوت ّبی تَليذی ٍ صبدساتی :هخبعجبى   

 : اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث 

 ـ صادرات ي جایگاٌ آن در اقتصاد کشًر1 

  ًگبّی ثِ لَاًيي، همشسات صبدسات ٍ ػبختبس صبدسات غيشًفتی وـَس 

 خبيگبُ ٍ ًمؾ تـىلْب ٍ خَؿِ ّبی صبدسات گشا دس تَػقِ صبدسات.    Export Clusters 

 آهبدگی ٍ اسصيبثی تَاى ثبلمَُ ؿشوت ثشای صبدسات    .                                    O.R.E.            

  هقيبسّبی اسصيبثی ثبصاسّبی صبدساتی           .                   PEST  ANALYSIS        

  هقيبسّبی اًتخبة ثبصاس ّذف  .TARGET MARKET CRITERIA                    

 Case Study-وذام وـَس سا ثِ فٌَاى ثْتشيي گضيٌِ ثشای صبدسات اًتخبة وٌين ؟  

 هحصَل خَد سا چگًَِ ثْتش ٍ صبدساتی وٌين ؟ـ 2   
 

 وٌتشل ويفيت هحصَل                   .                Quality control 

 چگًَگی تَليذ هحصَل اػتبًذاسد          .       Standardization 

 عشاحی ، تَليذ ، ثؼتِ ثٌذی ، تَصيـ هحصَل  .           Packaging 

 شٍؽ دسثبصاسّبی صبدساتیًحَُ تشٍيح ٍ ف.           Promotion &…  

 توبيض وبلا             هقيبس ّبی         Product Differentiation 

 

  COSTING AND PRICING POLICY  ّضيٌِ يبثی ٍ ػيبػت ليوت گزاسی هحصَل صبدساتیـ  3 
 

 دس ليوت گزاسی صبدساتی چِ ّضيٌِ ّبيی سا ثبيؼتی لحبػ ًوَد؟  

  گزاسی وبلای صبدساتی ثِ چِ فَاهلی ٍ ػيبػتْبيی ثؼتگی داسد؟ليوت  

 ًحَُ هحبػجِ ًمغِ ػش ثِ ػش دس تَليذ ٍ تقييي ليوت وبلای صبدساتی.?           WHAT IS BEP  

 ًحَُ هحبػجِ ٍ افلام ليوت صبدساتی وبلا  Export Costing Sheet                                  

 س صبدسات چيؼت؟ّضيٌِ يبثی ًْبيی د                                           Marginal Costing  

 

  Marketing Communication Mixـ وبًبلْبی تَصيـ، تشٍيح ٍ استجبعبت ثبصاسيبثی صبدسات       4   
 

 هـتشيبى هؼتمين ٍ غيش هؼتمين دس تدبست ثيي الولل       . Direct and Indirect Customers  

 يختِ استجبعبت ثبصاسيبثی دس فشآيٌذ صبدساتآه                                  . Communication Mix   

                       تىٌيه ّبی استجبعبت ثبصاسيبثیMarketing Communication Techniques  

  چگًَگی حضَس دس ًوبيـگبُ ّب خْت تَػقِ صبدسات           . Participation in Trade Fairs  

  INCOTERMS 2010ـ اصغلاحبت خذيذ ٍ هفبّين   5

 2010اصغلاحبت ايٌىَتشهض  تغييشات خذيذ دس  

  اصغلاحبت خذيذ  2010تغييشات خذيذ دس ايٌىَتشهض ٍDAT, DAP,..  

 ًمؾ ايٌىَتشهض دس لشاسدادّبی فشٍؽ ثيي الوللی  
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 :خذيذ ػبختبس دٍ گشٍُ هختلف ايٌىَتشهض •

 GROUP-A  –  ٍاطُ ّبيی وِ دس ّش ًحَُ حول ًٍمل وبس ثشد داسًذ 

 GROUP-B  ٍاطُ ّبيی وِ دس سٍؽ حول دسيبئی وبس ثشد داسًذ 

 هؼئَليت ٍ تقْذات فشٍؿٌذُ ٍ خشيذاس دس اصغلاحبت خذيذ ايٌىَتشهض  

 ًوَاسّبی اًتمبل سيؼه ٍ ّضيٌِ اص فشٍؿٌذُ،  ثِ خشيذاس دس ّش اصغلاح خذيذ  

  اصغلاح آى 11ايٌىَتشهض ٍ ثشسػی گشٍُ ّبی هختلف 

 ًوَاسّبی تمؼين ّضيٌِ ٍ سيؼه دس ّش اصغلاح خذيذ  

 CASE STUDY–  ثشسػی هَسدی وبسثشدی تقييي صبدساتی يه وبلا ، ثب تَخِ ثِ گشٍُ ّبی هختلف ايٌىَتشهض 

   Export Planـ  ػبختبسولی ثشًبهِ سيضی صبدسات       6 

 بصاس هَ سد  ّذف صبدساتتْيِ گضاسؽ همذهبتی اصوـَس ّذف ٍ ثخؾ ث  

  اسصيبثی تَاًبيی ّب ٍ هلاحضبت هذيشيتی ؿشوت ثشای ٍسٍد ثِ ثبصاس صبدسات 

   تدضيِ ٍ تحليل ًمبط ضقف ، لَت ، فشصت ّب ٍ تْذيذ ّب(SWOT)  ؿشوت لجل اص ٍسٍد ثِ ثبصاسّبی ّذف

  .صبدساتی

 اسصيبثی سلجبی ؿشوت دس ثبصاس صبدساتی.  

 ی ًوَدى ثشًبهِ صبدساتی دس ثبصاس چگًَگی ّذف گزاسی ٍ اخشائ.  

     MARKET ENTRY STRATEGIESساُ ّبی ٍسٍد ثِ ثبصاسّبی صبدساتی           ـ7 

 دلايل لاصم ٍ تَخيحی ثشای حشوت  ثؼَی صبدسات      Why Export?                                               

 اتیسٍؽ ّبی گًَبگَى ٍسٍد ثِ ثبصاسّبی ّذف صبدس  Market Entry Methods                              

  هشاحل فولی صبدسات وبلا Export Procedures                                                                      

 چگًَگی تْيِ اػٌبد صبدساتی هَسد ًيبص دس تدبست ثيي الولل  Export Documentation                   

 Case Study  چگًَِ اػٌبد ثبصسگبًی سا ثشای . يه افتجبس اػٌبدی صبدساتی ثشای ؿشوت ؿوب افتتبح ؿذُ اػت

  اسائِ ثِ ثبًه ٍ دسيبفت ٍخِ وبلا آهبدُ هی وٌيذ؟

  ٍ تىويل ثخـی اص هؼبلِ ّب دس ولاع  Work bookاًدبم توشيي ّبی فولی دس   ـ 8 

ٍ اسائِ دس (  يب يه هَسد صبدساتی ثِ اًتخبة خَد )صبدساتی ؿشوت خَد ،  Caseيه ـ اسائِ گضاسؽ هختصش ٍ هىتَة اص 9

 . ولاع

10- The work Book contains several exercises which must be done by the STUDENTS and to be 

submitted to the Class.  
 

 

تهتَى دسػی الضاهی اػ تؼلظ ثِ صثبى اًگليؼی خْت ثْشُ گيشی اص  

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

12/6/1390  20/6/1390 سٍص4   
 ؿٌجِ ٍ يه ؿٌجِ ّب

8:30ـ  13  

5/9/1390  26/9/1390 سٍص4   
 ؿٌجِ ّب

8:30ـ  13  
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وارگاُ آهَس وارگاُ آهَسضی تطزیفات تيي الوللی تجارت  

آهَسضی هذاوزات تجاری تِ ستاى اًگليسی  وارگاُ   

آؿٌبيی ثب چگًَگی ثشلشاسی استجبعبت ٍ هزاوشات تدبسی ٍ سٍؽ ّبی هختلف هزاوشُ ثب تَخِ ثِ اّذاف تقييي ؿذُ  :ّسٜ    

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى  ثخؾ ثبصسگبًی خبسخی  :هربَجبى   

 

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 

 
 THE SUBTLE ART OF NEGOTIATION  

 GUIDELINES FOR INTERNATIONAL BUSINESS NEGOTIATIONS. 

 PREPARING FOR YOUR BUSINESS NEGOTIATIONS  

 NEGOTIATIONS FOR EXPORT BUSINESS:ELEMENTS FOR SUCCESS 

 NEGOTIATING STRATEGIES:THE QUESTION OF PRICE 

 NEGOTIATING PAYMENT,DEFECTS LIABLITY AND DELIVERY 

 CLOSING BUSINESS NEGOTIATIONS 

 NEGOTIATING COOPERATIVE SUPPLIER RELATIONSHIPS :APLANING FRAME 

WORK 

 INTERNATIONAL NEGOTIATION STRATEGIES OF U.S.PURCHASING PROFESSIONALS 

 WHAT ISSUES ARISE IN JOINT  VENTURE  NEGOTIATIONS 

 DRAWING UP A CONTRACT FOR AN EXPORT JOINT VENTURE 

 WHAT DOES YOUR CONTRACT REALLY SAY? 

 RENEGOTIATION ISSUES IN INTERNATIONAL SALES CONTRACTS 

 

. آقٌبیی ٦بهل ثِ ظثبى اًگلیؿی خْت ثْطُ ثطزاضی اظ ٦لاؼ يطٍضی هی ثبقس *   

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هذت تبسيخ پبيبى تبسيخ ؿشٍؿ

13/6/1390  3/7/1390 سٍص 4   
 يه ؿٌجِ ّب

8:30ـ  13  

6/9/1390  27/9/1390 سٍص 4   
 يه ؿٌجِ ّب

8:30ـ  13  

 ضی تطزیفات تيي الوللی تجارت
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 سويٌار آهَسضی  آضٌایی  تا  تاسار وطَر  ػزاق

آقٌب ؾبظی ٞٗبلاى ا٢تهبزی ٍ شیٌٟٗبى ثب ٦كَض ٖطا٠ ٍ ضا٧ّبضّبی تَؾِٗ ضٍاثٍ :   ّسٜ    

ب ٍثٌگبّْبی تَلیسی ٍ تدبضیهسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثبظضگبًی  تك٧ل ّ :هربَجبى     

 

:اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 اَلاٖبت اؾبؾی ٖطا٠ 

 اّویت ٍ خبیگبُ ٖطا٠ 

 ٍيٗیت ٦لی ا٢تهبز 

 قبذم ّبی ا٢تهبزی 

  (نبزضات و ٍاضزات و ا٢لام ٖوسُ)ضًٍس هجبزلات ٖطا٠ ثب خْبى 

 ًحَُ حًَض زض ثبظاض ٖطا٠ 

 چگًَگی ثجت قط٦ت ٍ تبؾیؽ زٞتط 

 ت ٍ هعایسُ ّبی اٖلام قسُ زض ٖطا٠چگًَگی حًَض زض هٌب٢هب 

 چگًَگی اُٖبی ًوبیٌسگی ثِ قط٦بی ٖطا٢ی 

 ًَٖیت ٖطا٠ زض ؾبظهبى ّبی ثیي الولی 

 ضٍاثٍ زٍ خبًجِ ؾیبؾی و ا٢تهبزی ٍ ثبظضگبًی ایطاى ٍ ٖطا٠ 

 ضٍاثٍ ا٢تهبزی ثیي ایطاى ٍ ٖطا٠ 

 ظیطؾبذتْبی ضٍاثٍ ا٢تهبزی ثب ٖطا٠ 

  (ات و ٍاضزات و ا٢لام ٖوسُنبزض)هجبزلات تدبضی ایطاى ٍ ٖطا٠ 

 ظهیٌِ ّبی نسٍض ذسهبت ٌٞی ٍ هٌْسؾی ٍ ؾطهبیِ گصاضی هكتط٤ زض ٖطا٠ 

 ِهك٧لات ٍ هَإً تَؾِٗ هٌبؾجبت زٍخبًج 

 ضا٧ّبضّبی پیكٌْبزی 

 

دفتش ثبصسگبًی وـَسّبی فشثی ٍ آفشيمبيی ػبصهبى تَػقِ تدبست ايشاى: اسايِ وٌٌذُ  

 ؾبٖت ثطگعاضی هست صهبى ثشگضاسی

14/6/1390ٍقٌجِ ز 8:30ـ  13 يه سٍص   
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 SALES MANAGEMENTوارگاُ آهَسضی هذیزیت فزٍش  

آقٌبیی ثب انَل َطاحی اؾتطاتػی ّبی ٞطٍـ ، ثطًبهِ ضیعی ٍ هسیطیت ٞطٍـ ٍ  اضتجبَبت :ّسٜ  

هسیطاى اضقس  ٍهیبًی  ثبظضگبًی، ثبظاضیبثی  ٍ ٞطٍـ    :هربَجبى   

 

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 ٗطٞی ثبظاضیبثی ثِ هٌٗبی خسیس ٍ ٖلوی آى ٍ تٟبٍت ثبظاضیبثی ٍ ٞطٍـه 

 ثطًبهِ ضیعی ٍ هسیطیت ٞطٍـ زض ؾُح ؾتبزی 

  (ٖولیبت ٞطٍقٌسُ ) ٞطٍـ حًَضی ٍ اضتجبَبت 

 ؾْن ثبظاض ٍ چگًَگی حّٟ ٍ اٞعایف آى 

 20 تَخیِ ثطای ٞطٍـ ه١َٞ 

  ٍ هسیط ٞطٍـقطح قٛل، هْبضتْب ٍ قطح ٍْبیٝ ٞطٍقٌسُ ، ؾطپطؾت ٞطٍـ 

 اقبضُ ای  ثِ  هٌْسؾی ٞطٍـ 

 ت٧ٌی٥ ّبی اٞعایف ٞطٍـ ٍ ؾْن ثبظاض 

 انَل َطاحی اؾتطاتػی ّبی ٞطٍـ 

 پطؾف ٍ پبؾد  

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

15/6/1390  16/6/1390 سٍص 2   
 ػِ ؿٌجِ ـ چْبس ؿٌجِ

8:30ـ  13  

3/8/1390  4/8/1390 سٍص 2   
بسؿٌجِػِ ؿٌجِ ـ چْ  

8:30ـ  13  



51 

 

 

 

 

 كارگاُ تخصصی دسترسی تِ تازار در سازهاى جْاًی تجارت

  چگًَگی اًدبم هصا٦طات هطثٌَ ثِ زؾتطؾی ثِ ثبظاضّبی ٦كَضّبی ًَٖ ؾبظهبى خْبًی تدبضت :ّذف

هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى زؾتگبّْبی زٍلتی هطتجٍ ثب الحب٠ ثِ ؾبظهبى خْبًی تدبضت :هخاطثاى  

:د تحثاّن عٌاٍیي هَر  

 تٗبضیٝ هطتجٍ ثب تٗطِٞ ّب 

 ٌَٞى یب ت٧ٌی٧ْبی هصا٦طاتی ثطای زؾتطؾی ثِ ثبظاض 

 ٍِيٗیت زؾتطؾی ثِ ثبظاض پؽ اظ زٍض اضٍگَئ 

 ِٗآذطیي ٍيٗیت زؾتطؾی ثِ ثبظاض زض٦كَضّبی تَؾِٗ یبٞتِ ٍ زض حبل تَؾ 

 ٍيٗیت زؾتطؾی ثِ ثبظاض زض ٦كَضّبی هلح١ قسُ ثِ ؾبظهبى خْبًی تدبضت 

 

شگضاسیصهبى ث  ؾبٖت ثطگعاضی هست 

15/6/1390ؾِ قٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 چگًَگی رفغ اختلافات گوزوی سويٌار آهَسضی  

 هشتجظ  هٌكبء اذتلاٞبت گوط٦ی ٍ چگًَگی  ضؾیسگی ثِ آى زض  ٦ویؿیَى ّبی ٢بًًَی آؿٌبيی ثب   :  ّذف

 گوشویهذيشاى  ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی ٍ تشخيص وبساى   :هخبعجبى 

 : اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث 

 

 هٌكبء اذتلاٞبت گوط٦ی 

 ضٕٞ اذتلاٞبت  گوط٦ی هحل ت٢َٝ ٦بلا 

 ضٕٞ اذتلاٞبت گوط٦ی زٞبتط هحل هط٦عی زض تْطاى 

 زٞتط هٗیي اضظـ - 

 زٞتط ًوًَِ -

 زٞتط ٍاضزات -

 زٞتط نبزضات -

  (:زض ح٧ن زازگبُ ازاضی ) حل ٍ ٞهل زض ٦ویؿیَى ّبی ٢بًًَی 

 ضؾیسگی ثِ اذتلاٞبت گوط٦ی٦ویؿیَى  -

 ٦ویؿیَى تدسیس ًٓط -

 ح٠َ٣ هت٣بيی زض ایي ٦ویؿیَى ّب 

 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

 8:30ـ  13 يه سٍص 16/6/1390چْبسؿٌجِ 



53 

 

 

 
 

 وارگاُ  آهَسضی آضٌایی تا ساسهاًْای التصادی، تاسرگاًی تيي الوللی

تصبدی وِ فقبليت آًْب ثِ تَػقِ التصبدی ٍ ثبصسگبًی وـَسّبی دس حبل تَػقِ آؿٌبيی ثب ػبصهبًْبی ثيي الوللی ال  :ّذف 

.ووه هی وٌذ  

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى ثخؾ ثبصسگبًی خبسخی خصَصی ٍدٍلتی :هخبعجبى   

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

 

  آؿٌبيی ثبهشوض ثبصسگبًی ثيي الوللیITC 

 شتجظ ثب آىآؿٌبيی ثب ػبصهبى خْبًی تدبست ٍ هَافمت ًبهِ ّبی ه 

 هَافمت ًبهِ يبساًِ ّب ٍالذاهبت همبثلِ ثِ هثل -

 حمَق هبلىيت هقٌَی دس استجبط ثب تدبست -

 لشاسداد فوَهی تدبست خذهبت -

 سٍؽ ّبی تدبسی غيشهٌصفبًِ -

 ػبيش لشاسدادّب -

 آؿٌبيی هختصش ثب وٌفشاًغ تَػقِ ٍ تدبست ػبصهبى هلل 

  ی آػيبيیسٍثْشُ آؿٌبيی ثب ػبصهبى 

  تَػقِ اػلاهیآؿٌبيی ثب ثبًه 

 آؿٌبيی ثب اتحبديِ اسٍپب 

 آؿٌبيی ثب ػبيش ػبصهبًْبی التصبدی ٍ ثبصسگبًی ثيي الوللی 

 

 

 ػبفت ثشگضاسی هذت صهبى ثشگضاسی

21/6/1390دٍؿٌجِ  8:30ـ 13 يه سٍص    

10/11/1390دٍؿٌجِ  8:30ـ 13 يه سٍص    
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سرگاًی تيي الوللیوارگاُ آهَسضی آضٌایی تا اصغلاحات ،  ٍاصُ ّا ٍ اسٌاد تا  

آؿٌبيی ثب  هفبّين ٍ وبسثشد  ٍاطُ ّب ٍ اصغلاحبت ٍ اػٌبدی وِ ثغَس هقوَل ٍ سٍصهشُ دس ثبصسگبًی  خبسخی وـَس هَسد   ّذف

 اػتفبدُ لشاس هی گيشد

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی  ؿشوت ّبی تَليذی ٍ صبدساتی :هخبعجبى   

 

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

ف ٍاژُ ّا ٍ اصطلاحاتتعاری:  الف  
 

  ( نبزضات چوساًی –نبزضات هدسز  –نبزضات ه٢َت  –نبزضات ٢ُٗی ) تٗطیٝ نبزضات  ٍ اًَأ آى 

   (اظ ًٓط گوط٦ی  -اظ ًٓط قطایٍ ٍضٍز–اظ ًٓط اضظی ) تٗطیٝ ٍاضزات  ٍ اًَأ آى 

  (ی اْْبض ٞیعی٧ –اْْبض قٟبّی  –اْْبض ٦تجی ) تٗطیٝ اْْبض ٍ اًَأ اْْبض زض گوط٤ 

 ح٠َ٣ گوط٦ی ، ح٠َ٣ ٍضٍزی ، تطذیم ٢ُٗی 

  ِٞؾیؿتن تٗطHS  (٦سّبی زاذلی  –٦سّبی ثیي الوللی  –هجبًی  –ؾبذتبض ) زض گوط٤ 

  (تجٗیًی  –تطخیْی  –هرلٌَ  –هط٦ت  –ثبثت  –اضظقی ) تٗطیٝ تٗطِٞ ٍ اًَأ تٗطِٞ ّبی گوط٦ی 

  ٢ُٗی ،  ح٠َ٣ پبیِ گوط٦ی، ّعیٌِ ّبی تٗطیٝ تكطیٟبت گوط٦ی ، ح٠َ٣ گوط٦ی ، ح٠َ٣ ٍضٍزی ، تطذیم

گوط٦ی ، اضظیبثی زض گوط٤ ،  تطذیم اظ گوط٤  ، اضظـ گوط٦ی ٍ ًحَُ تٗییي اضظـ زض گووط٤ ، ٦َتوبغ ،   

 ٦Dumpingبثَتبغ ، زاهپیٌگ 

 

( ًحَُ صذٍر ٍ كارترد آًْا  –تعریف اسٌاد ) اسٌاد گوركی ٍ تازرگاًی  –ب   

 

  ، پطٍٞطهب ، تطذیهیِ ، ٢جى اًجبض ، ثید٥ اًجبض، ٢جى ؾپطزُ ، ٢وجى زضآهوس ،   ثبضًبهِ  ، ضاُ ًبهِ ، هبًیٟؿت

اٖلاهیِ تبهیي اضظ ،اٖلاهیِ ٍضٍز ٦بلا، اْْبضًبهِ گوط٦ی، اْْبض ًبهِ اخوبلی ،پطٍاًِ ؾجع گوط٦وی ، گوَاّی   

ِّ يسًَٖٟی ، گَاّی ثبظضؾی قرم ثبلث ، گَاّی ٍظى ، گَاّی هجسا ، ؾیبِّ ذطیس ، ؾیبِّ تدبضی ، ؾیب

، اٍضا٠ ثجت ؾٟبضـ  ، گَاّی تدعیِ ٦بلا، ؾیبِّ گَاّی قوسُ، گوَاّی لیؿوت ؾویبُ، گوَاّی       ٦ٌؿَلی

ثْساقت ٍ ؾلاهت، پتِ گوط٦ی،  پتِ هؿبٞطی ، زضذَاؾت گكبیف اٖتجبضاؾٌبزی ، لیؿت ثؿوتِ ثٌوسی ٍ   

 ٦بضذبًِ ؾبظًسُ( ٦یٟیت ٍ ثبظضؾی ) هكرهبت ٦بلا ، گَاّی 

  

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

22/6/1390  30/6/1390 سٍص  4   
 ػِ ؿٌجِ ٍ چْبسؿٌجِ ّب 

8:30ـ  13  

2/12/1390  10/12/1390 سٍص  4   
 ػِ ؿٌجِ ٍ چْبسؿٌجِ ّب 

8:30ـ  13  
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 وارگاُ  آهَسضی آضٌایی تا  هْارت ّای  اػشام  ٍ پذیزش ّيات ّای تجاری  

گطی ثب ؾیبؾت ّب ٍ ٞطآیٌس  اٖعام یب پصیطـ ّیبت ّبی تدبضی  آقٌبیی  زٞبتط ذسهبت گطزق   :  ّذف  

اًٖبی زٞبتط ذسهبت گطزقگطی       :هخبعجبى   

  آقٌبیی ثب ؾیبؾت ّب ٍ حوبیت ّبی  ؾبظهبى تَؾِٗ تدبضت ایطاى زض تَؾِٗ نبزضات ذسهبت  گطزقگطی 

        اى  زض پصیطـ ٍ اٖعام ّیبت ّبی تدبضی آقٌبیی ثب ؾیبؾت ّب ٍ زؾتَضالٗول ّبی ؾبظهبى تَؾِٗ تدبضت ایط 

       آقٌبیی ثب ؾبظهبى ّبی ا٢تهبزی ثبظضگبًی زاذلی ٍ ثیي الوللی ٍ آقٌبیی ثب ٍْبیٝ آًْب 

       آقٌبیی ثب  هٌبثٕ اَلأ ضؾبًی تدبضی 

       ثبظضگبًی  -آقٌبیی ثب  ٞطآیٌسّبی پصیطـ ٍ اٖعام ّیبت ّبی تدبضی 

         هٌَٓضُ زض ذبضج اظ ٦كَض ثب گطایف ًوبیكگبّْبی ثویي الوللوی ترههوی  ٍ اخوطای     هسیطیت تَضّبی چٌس

 تَضّبی ًوبیكگبّی  

 

زٞتط تَؾِٗ نبزضات ذسهبت ، زٞتط تطٍیح تدبضت   ؾبظهبى تَؾِٗ تدبضت ایطاى: اضایِ ٦ٌٌسگبى  

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

22/6/1390  23/6/1390  زٍ ضٍظ  
قٌجِ ٍ چْبضقٌجِ ؾِ  

  8:30ـ 13
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ٍ یداخل یتاسرگاً یلزاردادّا نيتٌظ یاصَل ٍ ًحَُ ػول یوارگاُ آهَسض  

یخارج یتاسرگاً یالولل ييت یلزارداد ّا   

تْیِ ، آقٌبئی ثب انَل ٍ آییي تٌٓین ٢طاضزازّبی ثبظضگبًی زاذلی ٍ ٢طاضزاز ّبی ثیي الوللی ثبظضگبًی ذبضخی ٍ آقٌبئی ثب چگًَگی  :ّسٜ

 تسٍیي ، هصا٦طُ ، ا٣ًٗبز ٍ اخطای آى 

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى اهَس هبلی ٍ لشاسدادّبی  ثٌگبّْبی تَليذی ٍ صبدساتی  :هربَجبى   

 : اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث 

 ٢طاضزازّبی ثبظضگبًی زاذلی  -الٝ 

 تٗطیٝ ٢طاضزاز چیؿت؟ 

 زز؟  قطایٍ ٢طاضزاز اظ خٌجِ ّبی ح٢َ٣ی خِ هَاضزی ضا قبهل هیگط 

  اقربل ح٣ی٣ی ٍ ح٢َ٣ی اًدبم هیگطزز، چِ هَاضزی ضا ثبیس پَقف زّس؟ )ثطضؾی ّبیی ٦ِ زض هَضز َطٞیي  ٢طاضزاز 

  قطایُی ٦ِ هَئَ ٢طاضزاز ثبیس زاقتِ ثبقس ٦ساهٌس؟ 

 ٌٗتی ٍ ثب٥ً ّب آقٌبیی ثب تٗبضیٝ ٦َتبُ اظ اًَأ ٣َٖز اؾلاهی ٦ِ زض تدبضت زاذلی تَؾٍ قط٦ت ّبی ثبظضگبًی ، تَلیسی ، ٍ ن

 .........هكبض٦ت هسًی، خٗبلِ، ٢طٍـ ا٢ؿبَی ، ذطیس زیي ، : هَضز اؾتٟبزُ ٢طاض هی گیطًس هبًٌس 

 گطٍُ ثٌسی ٢طاضزازّبی تؿْیلاتی ٍ اثعاضّبی هبلی ٦ِ هی تَاًس هٌبثٕ هبلی ٢طاضزازّب ضا تبهیي ًوبیس. 

 ی ثطضؾی هَاضز هْن ٍ ٦لیسی زض تٌٓین ی٥ ٢طاضزاز ثبظضگبًی زاذل 

 .....و هَئَ ، هست ٢طاضزاز، هجلٙ ٍ هكرهبت  ٦بلا ، 

 ....و قطایٍ ذطیس ٞطٍـ ،  ثیوِ ، حول ٍ ٣ًل ، اًجبضزاضی ، 

 ...زاذلی ،   ٣ًL/Cسی ، چ٥ ، ؾٟتِ ،: و ضٍـ پطزاذت 

 ....و ًحَُ تٗبهل زٍ َطٜ ،هَاضز زیگط زض ٢طاضزاز ، 

 EXERCISE 1 زازُ قسُ ت٧ویل ٞطهبییس ٢طاضزاز ٞطٍـ ضا ثب تَخِ ثِ اَلاٖبت. 

 EXERCISE 2 خٌبثٗبلی ثِ ٌَٖاى هسیط .  هسیط ٖبهل ی٥ قط٦ت زض هؿبٞطت تدبضی ذَز تَا٠َٞ ّبئی ضا یبزقت ًوَزُ اؾت

 .ضاتْیِ ٞطهبئیسMOUثبظضگبًی ثب تَخِ ثِ یبززاقتْب،  پیف ًَیؽ 

 ثطضؾی ؾبذتبض ٍ چبضچَة ی٥ ٢طاضزاز خبهٕ ثبظضگبًی ثیي الوللی -ة 

 یبت ی٥ ٢طاضزاز هُلَة چیؿت؟ذهَن 

 ؾبذتبض ی٥ ٢طاضزاز ثبظضگبًی ثیي الوللی قبهل چِ هَازی هیتَاًس ثبقس؟ 

 ..... هَئَ ، هست ٢طاضزاز، هكرهبت  ٦بلا ، هجلٙ ، هحل ٍ ظهبى تحَیل،  و

 ....و ًحَُ ٍ ظهبى پطزاذت ، ضٍـ پطزاذت ، ٣ًسی، ثطات ، اٖتجبضات اؾٌبزی ، 

 ....، ثبظضؾی، اًَأ يوبًت ًبهِ ّب ی ثب٧ًی، و حول ٣ًٍل، ثؿتِ ثٌسی

 ......و ٢ُٗبت یس٦ی ، آهَظـ، ثیوِ، هبلیبت، تبضید ًَٟش ٢طاضزاز، 

 .....و ظثبى ٢طاضزاز، ّعیٌِ ّبی ٢بًًَی، ٢بًَى حب٦ن، حل اذتلاٜ، 

 چگًَِ ٢طاضزاز ٞطٍـ ٍ ٢طاضزاز ذطیس ضا تْیِ ٍ تٌٓین ًوبئین؟ 

 لوللی ٞطٍـ ٍ تَظیٕ ًوًَِ ٢طاضزاز ثبظضگبًی ثیي ا 

 ًوًَِ ٢طاضزاز ثبظضگبًی ثیي الوللی ًوبیٌسگی 

  ثبظضگبًی، ذطیس، ٞطٍـ، زازى ًوبیٌسگی، زاذلی ٍ ثیي ا لوللی، : چ٥ لیؿت ٢طاضزازّبی... 

 چ٥ لیؿت هسیطاى 

 CASE STUDY3 تٌٓین پیف ًَیؽ ٢طاضزاز ٞطٍـ ٍ نبزضات 

 ب هَيَٖبت گًَبگَى ثبظض٦بًی  ثِ ٞبضؾی ٍ اًگلیؿی  اضایِ ًوًَِ ّبی هرتلٝ ٍ تیپ ٢طاضزازّبی تدبضی ث 
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Business Contracts 

 English contracts 

 The Characters of a Good Contract? 

 Different Terms of contract, MOU, LOI, … 

 What is Agreement, PACT, … 

 General Contents of an “international Commercial Contract? “ 

 Preamble, Definitions, Subject of the contract/scope of work, … 

 General obligations of the supplier/seller, … 

 Payment Method, Payment Method, Training and Technical Assistance, … 

 Breach of contract, Penalties, Force Majeure, Contract Suspension, … 

 Sample of an Export Agreement. 

 Sample of a Purchase Contract, Sales Contract. 

 Sample of an “International AGENCY Contract “. 

 Sample of an “International Sales & Distribution Contract “. 

 Contract Check Lists. 

 Several Contracts Templates. 

 STUDENTS ASSIGNMENT:READING  THE CONTRACT TEXT IN THE CLASS 

 Work book: The Work Book contains several exercises which must be done and submitted by the 

STUDENTS  to the class  

ثبقس آقٌبیی ٦بهل ثِ ظثبى اًگلیؿی خْت ثْطُ ثطزاضی اظ ٦لاؼ يطٍضی هی  

ثطگعاضی ضٍظّب ٍ ؾبٖت هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ  

27/6/1390  17/7/1390 سٍص4   
 يه ؿٌجِ ّب

8:30ـ  13  

27/9/1390  18/10/1390 سٍص4   
 يه ؿٌجِ ّب

8:30ـ  13  
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 وارگاُ آهَسضی رٍش ّای  دستياتی تِ هٌاتغ اعلاػات تجاری ٍ ًحَُ تٌظين گشارضات تاسرگاًی

تا استفادُ اس ضثىِ جْاًی ایٌتزًت   

ِ هٌذاى ثِ فقبليت ّبی ثبصسگبًی ثب وبسثشی ايٌتشًت دس اًدبم فقبليت ّبی ثبصاسيبثی، آؿٌب ػبختي تدبس ٍ فلال :ّذف 

گيشی ، دػتيبثی ثِ لَاًيي ٍ همشسات تدبسی ثب ّذف افضايؾ تَاى سلبثتی تدبس وـَس گضاسؽ سٍؿْبی  

هذيشاى هيبًی ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی ثيي الوللی  :هخبعجبى   

 

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

 ف گضاسؽ، هشاحل تْيِ، هحتَا ٍ چبسچَة اصلی گضاسؽ ّبی وبلايی ٍ  وـَسیتقشي 

 (خؼتدَی پيـشفتِ –خؼتدَی همذهبتی ) سٍؿْبی خؼتدَ دس ايٌتشًت 

 آؿٌبيی ثب هشاوض ٍ ػبصهبًْبی ثيي الوللی هشتجظ ثب اهَس التصبدی ٍ ثبصسگبًی 

 ی وبلا ٍ يب وـَس اص عشيك ؿجىِ خْبًی سٍؿْبی خوـ آٍسی اعلافبت هشتجظ ثب گضاسؿْبی ثبصاسيبثی ثش هجٌب

 ايٌتشًت

 آؿٌبيی ثب هٌبثـ هْن اعلافبت تدبسی دس ايشاى ٍ خْبى 

 آؿٌبيی ثب هفبّين اٍليِ ثبصاسيبثی الىتشًٍيىی 

  آؿٌبيی ثبE-mail  ٍE-mail Marketing ًحَُ ثِ وبسگيشی آى دس ثبصسگبًی ٍ 

 لىتشًٍيىیٍة ػبيتْبی ايٌتشًتی ٍ وبسوشدّبی آى دس ثبصاسيبثی ا 

 آؿٌبيی ثب لَاًيي ٍ همشسات ٍ اػتبًذاسدّبی هَسد ًيبص صبدسات ٍ ٍاسدات وبلا ٍ ؿٌبػبيی تقشفِ وبلاّب ٍ خذهبت 

 آؿٌبيی ثبBusiness Plan  (عشح تدبسی) 

 

ؾبظهبى تَؾِٗ تدبضت ایطاى تدبضیزٞتط اَلأ ضؾبًی : اضایِ ٦ٌٌسُ   

 ػبفت ثشگضاسی هذت صهبى ثشگضاسی

28/6/1390دٍؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   

17/11/1390دٍؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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رٍسيِ   وطَر  تاسار  تا ییسويٌار آهَسضی  آضٌا  

آقٌب ؾبظی ٞٗبلاى ا٢تهبزی ٍ شیٌٟٗبى ثب ٦كَض  ضٍؾیِ ٍ ضا٧ّبضّبی تَؾِٗ ضٍاثٍ :   ّسٜ    

َلیسی ٍ تدبضیهسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثبظضگبًی  تك٧ل ّب ٍثٌگبّْبی ت :هربَجبى     

 

:اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 ضٍؾیِ اَلاٖبت اؾبؾی 

  ُضٍؾیِاّویت ٍ خبیگب 

 ٍيٗیت ٦لی ا٢تهبز 

 قبذم ّبی ا٢تهبزی 

 (نبزضات و ٍاضزات و ا٢لام ٖوسُ)ثب خْبى  ضٍؾیِ ضًٍس هجبزلات 

  ضٍؾیًِحَُ حًَض زض ثبظاض 

 چگًَگی ثجت قط٦ت ٍ تبؾیؽ زٞتط 

 ضٍؾیِ ُ ّبی اٖلام قسُ زضچگًَگی حًَض زض هٌب٢هبت ٍ هعایس 

  ضٍؾیِچگًَگی اُٖبی ًوبیٌسگی ثِ قط٦بی 

 ًَٖیت زض ؾبظهبى ّبی ثیي الولی 

   ضٍؾیِضٍاثٍ زٍ خبًجِ ؾیبؾی و ا٢تهبزی ٍ ثبظضگبًی ایطاى ٍ 

 ٍ ضٍؾیِ ضٍاثٍ ا٢تهبزی ثیي ایطاى 

  ضٍؾیِظیطؾبذتْبی ضٍاثٍ ا٢تهبزی ثب 

 ٍ (زات و ا٢لام ٖوسُنبزضات و ٍاض)ضٍؾیِ  هجبزلات تدبضی ایطاى 

 ضٍؾیِ ظهیٌِ ّبی نسٍض ذسهبت ٌٞی ٍ هٌْسؾی ٍ ؾطهبیِ گصاضی هكتط٤ زض 

 ِهك٧لات ٍ هَإً تَؾِٗ هٌبؾجبت زٍخبًج 

 ضا٧ّبضّبی پیكٌْبزی 

 

دفتش ثبصسگبًی وـَسّبی اسٍپب ٍ آهشيىب  ػبصهبى تَػقِ تدبست ايشاى: اسايِ وٌٌذُ  

 ؾبٖت ثطگعاضی هست صهبى ثشگضاسی

29/6/1390ؾِ قٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 كارگاُ تخصصی هَافقت ًاهِ عوَهی تجارت خذهات  در سازهاى جْاًی تجارت

آقٌبئی ثیكتط ثب چگًَگی آظاز ؾبظی ّطچِ ثیكتط تدبضت ذسهبت زضؾبظهبى خْبًی تدبضت  :ّذف  

ی تدبضتهسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى زؾتگبّْبی زٍلتی هطتجٍ ثب الحب٠ ثِ ؾبظهبى خْبً :هخاطثاى  

:اّن عٌاٍیي هَرد تحث  

 اّساٜ هَا٣ٞت ًبهِ تدبضت ذسهبت .1

 ٍیػگیْبی انلی هَا٣ٞت ًبهِ تدبضت ذسهبت .2

 قیَُ ّبی ٖطيِ ذسهبت .3

 ؾبذتبض هَا٣ٞت ًبهِ تدبضت ذسهبت .4

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست صهبى ثشگضاسی

5/7/1390ؾِ قٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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هوٌَػيت ّای گوزوی سويٌار آهَسضی   

٦بلاّبی هؤٌَ الَضٍز، هكطٌٍ ٍ هدبظ ٍ َطظ ٖول گوط٤ ثب ایي ٦بلاّب ٍ هَاضزی زض ح٧ن   آقٌبیی ثب :   ّذف

 هوٌَٖیت

هذيشاى  ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی ٍ تشخيص وبساى گوشوی  :هخبعجبى   

 

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

 

  ٌٍهدبظه٣طضات نبزضات ٍ ٍاضزات زض تٗطیٝ ٦بلاّبی هوٌَِٖ الَضٍز، هكط ٍ 

 ٌٍح٧ن ٦بلاّبی هؤٌَ ٢بًًَی، قطٖی ، زٍلتی، ٍ هكط 

  هؿتثٌبئبت ٦بلاّبی هوٌَِٖ قطٖی، ٢بًًَی ٍ زٍلتی 

 اْْبض ذلاٜ ضاخٕ ثِ ایي ٦بلاّب 

 يجٍ ٦بلاّبی هوٌَِٖ ٢بًًَی ، قطٖی ٍ ٚیط هدبظ 

 ٦بلاّبی هٛبیط ثب يَاثٍ ثْساقتی، ایوٌی ٍ اؾتبًساضز 

 تٗییي ت٧لیٝ ایي ٦بلاّب 

  ٦ِ هو٧ي اؾت هدَظ ٦بلْبی هوٌَِٖ ضا نبزض ًوبیٌسهطاخٗی. 

 هوٌَٖیت ّبیی ٦ِ َج١ ٢بًَى گوط٤ ٍيٕ قسُ اؾت 

 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

6/7/1390چْبسؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 وارگاُ آهَسضی هذیزیت تاساریاتی استزاتضیه

ّب  ٣ًف حؿبؼ ثبظاضیبثی اؾتطاتػی٧ی زض ه٣َٞیت قط٦تآقٌب ًوَزى هسیطاى اؾتطاتػی٥ قط٦ت ّب زض هَضز  :ّسٜ  

ّب ٍ ؾبظهبى ّب هسیطاى اضقس هٗبًٍیي ثبظضگبًی ؛ هٗبًٍیي ثبظاضیبثی ٞطٍـ ٍ تجلیٛبت زض ضٍاثٍ ٖوَهی قط٦ت :هربَجبى   

 

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

   ِتٗبضیٝ ٍ هٟبّین پبی 

  ثیبًیِ چكن اًساظ ٍ ثیبًیِ هأهَضیت 

   اثط گصاض ثط هسیطیت اؾتطاتػی٥ ثبظاضیبثیٌٖبنط هحیُی 

  تحلیل ٣ًبٌ ٢َت ٍ يٗٝ زضًٍی قط٦ت ّب 

 خْت گیطی اؾتطاتػی٥ قط٦ت ّب زض هَضز ثبظاضیبثی زض قطایٍ هرتلٝ هحیٍ ثبظاضّب 

  ٜاؾتطاتػی ّبی آهیرتِ ثبظاضیبثی هٌبؾت ثطای اضيبء ًیبظّب ٍ ذَاؾتِ ّبی هكتطیبى ّس 

  بظاضّبی ّسٜ ٍ خبیگبُ ؾبظیثرف ثٌسی اثعاضّب،  اًتربة ث 

  ٣ًف اؾتطاتػی٥ تح٣ی٣بت ثبظاضیبثی زض ٞطآیٌس ثبظاضیبثی  

 هسیطیت اؾتطاتػی٥ ًبم ٍ ًكبى تدبضی 

   َٕطاحی اؾتطاتػی ّبی ٦بًبل تَظی 

   هسیطیت تجلیٛبت ٍ اضتجبَبت 

 گؿتطـ ٞٗبلیت ّب ثِ ثبظاضّبی خْبًی ٍ ٣ًف اؾتطاتػی٥ آى 

  گی ثطای ه٣َٞیت زض ثبظاضّبی ض٢بثتی ٣ًف ٞطٍـ ٍ هْبضت ّبی ٞطٍقٌس 

  پطؾف ٍ پبؾد 

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

9/7/1390  10/7/1390 سٍص 2   
 ؿٌجِ ـ يه ؿٌجِ

8:30ـ  13  
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 ٍ ًمص آى درپيطثزد اّذاف تجاری   (Brand ) ًام تجاری  وارگاُ آهَسضی 

 دبسی ٍ ساّىبسّبی پيبدُ ػبصی آى دس ػبصهبى ّب  آؿٌبيی ثب خبيگبُ ًبم ت :   ّذف

 هسیطاى ٖبهل ، ثبظاضیبثی  ٍ ثبظضگبًی قط٦ت ّبی تَلیسی ٍ تدبضی  :هخبعجبى 

 

 :اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث 

 

  خبيگبُ ثشًذ دس ثبصاسيبثی 

 هجبًی ثشًذ ٍ خبيگبُ آى دس ػبصهبى 

  سٍؽ ّبی اسصيبثی لذست ثشًذ دس ػبصهبًْب 

  سٍؽAker  

  سٍؽ Keller 

  سٍؽ BAV 

  سٍؽ هلی 

 ظی ّبی ثشًذ دس ػبصهبى ّب  پيبدُ ػبصی اػتشات 

  اػتشاتظی ثشًذ دس الوبًْبی ثصشی 

  اػتشاتظی ثشًذ دس سٍاثظ فوَهی 

  اػتشاتظی ثشًذ دس ثبصسگبًی 

  اػتشاتظی ثشًذ دس ػبصهبى 

  تذٍيي اػتشاتظی ثشًذ 

  ػبختبس ّب ٍ ػيبػت ّبی حوبيتی دس حَصُ ثشًذ 

 

 دفتش تَػقِ صبدسات وبلا ػبصهبى تَػقِ تدبست ايشاى :  وٌٌذُاسايِ 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

 سٍص    دٍ 13/7/1390 12/7/1390
  قٌجِ ٍچْبضقٌجِػِ 

 8:30ـ  13
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 سويٌار آهَسضی  استفادُ اس رٍش ّای غيز اػتثار اسٌادی

آؿٌبيی ثب اًَاؿ  اثضاسّبی پشداخت دس تدبست ثيي الولل    : ّذف  

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی ٍ هبلی ؿشوت ّبی ثٌگبُ ّبی تَليذی ٍ تدبسی     :هخبعجبى   

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

 ٕانَل ٦لی زض اًتربة هٌبث 

 ُپیف ثیٌی ٢یوت توبم قس 

 آقٌبیی ثب ای٧ٌَتطهع 

 اًَأ ضٍـ ّبی پطزاذت 

 ٌبیی ثب  آقURC 

 چگًَگی اضایِ اؾٌبز 

 هربَطات زض ٍنَلی 

 ذهَنیبت ثطا ت 

 ثطضؾی هٌسضخبت ثطات 

 هُبلِٗ هَضزی 

 پطؾف ٍپبؾد 

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

12/7/1390  13/7/1390 سٍص 2   
 ػِ ؿٌجِ ٍچْبس ؿٌجِ 

8:30ـ  13  

7/12/1390  8/12/1390 سٍص 2      
ؿٌجِ يه ؿٌجِ ٍ دٍ   

8:30ـ  13  
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 وارگاُ آهَسضی رلاتت پذیزی تٌگاُ ّا تَسؼِ فضای رلاتتی 

آقٌبیی ثب َٖاهل اثطگصاض ثط ض٢بثت پصیطی ثٌگبُ ّب ٍ اثعاضّبی ذل١ هعیت ض٢بثتی :ّسٜ  

هسیطاى اضقس ، هسیطاى ثبظضگبًی، هسیطاى ثبظاضیبثی ٍ ٞطٍـ قط٦ت ّب ٍ ؾبظهبى ّب :هربَجبى   

 

: هَضز ثحث  اّن ٌٖبٍیي   

  ِ(ض٢بثت ؛ ض٢بثت پصیطی ؛ ض٢بثت ٦طزى ) تٗبضیٝ ٍ هٟبّین پبی 

  َٖاهل هَثطزض ض٢بثت پصیطی زض ؾُح هلی 

 َٖاهل هَثطزض ض٢بثت پصیطی ؾُحجیي الوللی 

 َٖاهل هَثط زض ض٢بثت پصیطی ثٌگبُ ّبزض ؾُح ذطز 

  ٣ًف زٍلت زض تَؾِٗ ًٞبی ض٢بثتی 

 ثب تَخِ ثِ ًٞبی ض٢بثتی هلی خْت گیطی قط٦ت ّب اظ ثٗس ثبظاضیبثی 

  اؾتطاتػی ّبی خبیگبُ ؾبظی ٍ توبیع 

   اثعاضّبی هعیت ض٢بثتی زض ٦بلاّب ٍ ذسهبت 

  چكن اًساظ ثیبًیِ ضؾبلت اّساٜ ٍ اؾتطاتػی ٍ ٣ًف آًْب زض تَؾِٗ ًٞبی ض٢بثتی 

  ثطتطی ض٢بثتی ٍ اًَأ ض٢بثت 

 بثت زض نٌٗتهسل ّبی غًطی٥ ض٢بثت هبی٧ل پَضتط ٍ ًیطٍّبی هَثط ثط ض٢ 

  ٍیػگی ّبی قبیؿتگی ّبی هحَضی 

  ض٢بثت خْبًی ٍ هعیت ض٢بثت هلی ض٢بثت پصیطی ثٌگبُ ّب ٍ تَؾِٗ ًٞبی ض٢بثتی 

 پطؾف ٍ پبؾد  

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

16/7/1390  17/7/1390 سٍص 2   
 ؿٌجِ ـ يه ؿٌجِ

8:30ـ  13  
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ر ی حقَق هالكیت فكری در سازهاى جْاًی تجارتكارگاُ تخصصی جٌثِ ّای تجا  

آقٌبئی ثیكتط ثب ح٠َ٣ ًبقی اظآٞطیٌف ّب ٍ ذلا٢یتْبی ٧ٞطی زض ظهیٌِ ّبی ٖلوی، نٌٗتی، ازثی ٍ ٌّطی   :ّذف

 زضؾبظهبى خْبًی تدبضت 

هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى زؾتگبّْبی زٍلتی هطتجٍ ثب الحب٠ ثِ ؾبظهبى خْبًی تدبضت :هخاطثاى  

 

:ٍیي هَرد تحثاّن عٌا  

 ؾبث٣ِ هصا٦طات ح٠َ٣ هبل٧یت ٧ٞطی 

  (تطیپؽ)چگًَگی تهَیت هَا٣ٞت ًبهِ خٌجِ ّبی تدبضی ح٠َ٣ هبل٧یت ٧ٞطی 

 ٍيٗیت ح٠َ٣ هبل٧یت ٧ٞطی 

 ِاّساٜ ، انَل ٍ ٍیػگیْبی هَا٣ٞت ًبه 

 ههبزی١ ح٠َ٣ هبل٧یت ٧ٞطی 

  ِٗهَا٣ٞت ًبهِ تطیپؽ ٍ ٦كَضّبی زضحبل تَؾ 

 

ت ثطگعاضیؾبٖ هست صهبى ثشگضاسی  

19/7/1390ؾِ قٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 (Marketing Plan)وارگاُ آهَسضی فزآیٌذ تذٍیي تزًاهِ تاساریاتی 

آؿٌبيی  ثب اخضاء ثشًبهِ ثبصاسيبثی ٍ تأثيش آى دس تحمك اّذاف ثشًبهِ ّبی تدبسی ٍ ثشًبهِ ّبی ولاى ؿشوت ٍ اًَاؿ تىٌيه ّب ٍ  :ّذف 

شًبهِ سٍؽ ّبی تذٍيي ايي ث  

هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى حَظُ ّبی ثبظضگبًی، ثبظاضیبثی ٍ ٞطٍـ ؾبظهبًْب :هربَجبى   

:اّن ٌٖبٍیي هَضز ثحث  

  ثطًبهِ ثبظاضیبثی ٍ خبیگبُ آى زض ثطًبهِ تدبضی ٍ ثطًبهِ اؾتطاتػی٥ قط٦ت 

 اًَأ ت٧ٌی٥ ّب ٍ ضٍقْبی تسٍیي ثطًبهِ ثبظاضیبثی 

 ضٍـ اظ ثبلا ثِ پبییي -

 ِ ثبلاضٍـ اظ پبییي ث -

 اضتجبَبت ی٧پبضچِ ثبظاضیبثی -

o آقٌبیی ثب اًَأ الگَّبی ًٓطی تسٍیي ثطًبهِ ثبظاضیبثی 

o آقٌبیی ثب ٞطآیٌس ؾیؿتوبتی٥ تسٍیي ثطًبهِ ثبظاضیبثی 

o اخعاء ی٥ ثطًبهِ ثبظاضیبثی 

 ذلانِ اخطایی  -

 تحلیل ٍيٗیت ٞٗلی ثبظاض  -

 تدعیِ تحلیل ٞطنتْب  -

 اّساٜ -

 ذٍ هكی ّبی ثبظاضیبثی -

 ی ٖولیبتی ثطًبهِ ّب -

 

  ( تسٍیي ثطًبهِ ثبظاضیبثی ثطای ی٥ قط٦ت تَلیسی یب ذسهبتی) هُبلِٗ هَضزی 

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

23/7/1390  24/7/1390 سٍص 2   
 ؿٌجِ ـ  يه ؿٌجِ

8:30ـ  13  

25/10/1390  26/10/1390 سٍص 2   
 يه ؿٌجِ ـ  دٍ ؿٌجِ

8:30ـ  13  
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 ٌّذٍستاى وطَرتاسار آضٌایی  تا ر آهَسضی سويٌا 

ٍ ضا٧ّبضّبی تَؾِٗ هٌبؾجبت ثب آى ٦كَض ثب تَخِ ثِ ٌّسٍؾتبى  آقٌبیی ٞٗبلاى ا٢تهبزی ٍ شیٌٟٗبى ثب ٦كَض:   ّسٜ  

 تحَلات آى ٦كَض

 ثٌگبّْبی تَلیسی ٍ تدبضیتك٧ل ّب ٍ هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثبظضگبًی  :هربَجبى   

 

 :ثحث اّن فٌبٍيي  هَسد 

  اَلاٖبت اؾبؾی ٌّسٍؾتبى 

   اّویت ٍ خبیگبُ ٌّسٍؾتبى 

  ٍيٗیت ٦لی ا٢تهبز 

 ّبی ا٢تهبزی  قبذم 

  ضًٍس هجبزلات ٌّسٍؾتبى ثب خْبى 

  ًٓبم تدبضی ٌّسٍؾتبى 

 الوللی  ّبی ثیي ًَٖیت زض ؾبظهبى 

 ا٢تهبزی ٍ ثبظضگبًی ایطاى ٍ ٌّسٍؾتبى  -ضٍاثٍ زٍخبًجِ ؾیبؾی 

 ى ٍ ٌّسٍؾتبى ضٍاثٍ ا٢تهبزی ثیي ایطا 

  ّبی ضٍاثٍ ا٢تهبزی ثب ٌّسٍؾتبى  ظیطؾبذت 

  هجبزلات تدبضی ایطاى ٍ ٌّسٍؾتبى 

 ّبی نبزضاتی ایطاى ٍ ضا٧ّبضّبی پیكٌْبزی خْت ثْجَز تطاظ تدبضی ثب آى ٦كَض  قٌبؾبیی پتبًؿیل 

 ٌِگصاضی هكتط٤ زض ٌّس   ّبی نسٍض ذسهبت ٌٞی ٍ هٌْسؾی ٍ ؾطهبیِ ظهی 

 هٌبؾجبت زٍخبًجِ ٍ اضائِ ضا٧ّبضّبی پیكٌْبزی هك٧لات ٍ هَإً تَؾ ِٗ 

  

 دفتش ثبصسگبًی وـَسّبی آػيب ٍ اليبًَػيِ ػبصهبى تَػقِ تدبست ايشاى: اسايِ وٌٌذُ

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

 8:30ـ  13 يه سٍص  25/7/1390دٍؿٌجِ 
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س اتشارّای تاساریاتیتىٌيه ّا ٍ رٍضْای افشایص فزٍش تا استفادُ اوارگاُ آهَسضی   

آقٌبیی ثب َطاحی اؾتطاتػی ّبی ٞطٍـ، ضٍقْب ٍ ت٧ٌی٥ ّبی اٞعایف ٞطٍـ ٍ ؾْن ثبظاض :ّسٜ  

هسیطاى اضقس  ٍهیبًی  ثبظضگبًی، ثبظاضیبثی  ٍ ٞطٍـ    :هربَجبى   

 

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 خبیگبُ ٞطٍـ ٍ ت٧ٌی٥ ّبی اضت٣بء ٞطٍـ زض ت٧ٟطات ًَیي ثبظاضیبثی 

 ٌبیی ثب ه٧بًیعم اضتجبَبت ثٌَٗاى ظیطثٌبی ٞٗبلیت ّبی اضت٣بء ٞطٍـآق 

 ًحَُ ثطآٍضز ّعیٌِ ٞٗبلیت ّبی پیكجطزی هتٌبؾت ثب ًَٔ ؾبظهبًْب 

 آقٌبیی ثب اًَأ اثعاضّبی پیكجطزی 

 ٞٗبلیت ّبی تجلیٛبتی 

 ٞطٍـ حًَضی 

 پیكجطز ٞطٍـ 

 ضٍاثٍ ٖوَهی 

 ثبظاضیبثی هؿت٣ین 

 ٗٞ ِبلیت ّبی اضت٣ب ٞطٍـ ثطاؾبؼ اًَأ هحهَلات ٍ زٍضُ ٖوط هحهَلتهوین گیطی زض هَضز آهیرت 

 تحلیل ضٞتبض ههطٜ ٦ٌٌسگبى ٍ ًحَُ اؾتٟبزُ اظ اثعاضّبی هتٌَٔ پیكجطزی زض تحطی٥ آًْب ثِ ذطیس 

 ه٧بًیعم اضتجبَبت ی٧پبضچِ ثبظاضیبثی ثِ هٌَٓض اضت٣ب اثطثركی ٞٗبلیت ّبی اضت٣بی ٞطٍـ زض ؾبظهبًْب 

 ًبهِ خبهٕ پیكجطز اضت٣ب ٞطٍـ هطاحل تسٍیي ی٥ ثطPromotion Plan 

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

26/7/1390  27/7/1390 سٍص2   
 ػِ ؿٌجِ ـ چْبسؿٌجِ

8:30ـ  13   
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آضٌایی تا رٍش عثمِ تٌذی والا در گوزنسويٌارآهَسضی   

وط٦یآقٌبیی ثب چگًَگی َج٣ِ ثٌسی ٦بلا زض تكطیٟبت گ  : ّذف  

هذيشاى  ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی ٍ تشخيص وبساى گوشوی :هخبعجبى   

 

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

  (تبضیرچِ) ًٓبم ّبی َج٣ِ ثٌسی ٦بلا زض گوط٤ 

  ًِٓبم َج٣ِ ثٌسی هَؾَم ثHS ؾیؿتن ّوبٌّگ قسُ تَنیٝ ٍ ٦سگصاضی ٦بلا ، 

  (٢بٖسُ 6) ٢َاٖس ٖوَهی 

 ٣ًف ْٞطؾت َج٣ِ ثٌسی 

 ّب ٣ًف هتي قوبض ُ 

 ٣ًف یبززاقت ّبی ٢بًًَی 

 ٣ًف یبززاقت ّبی تَيیحی 

 ؾبظهبى خْبًی گوط٤ آضای َج٣ِ ثٌسی 

 اؾتٗلام تٗطِٞ زض گوط٤ 

 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

27/7/1390چْبسؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 وارگاُ آهَسضی هذیزیت  تثليغات  تجاری  

ثشًبهِ ّبی تجليغبتی اص عشيك تىٌيه ّبی ًَيي ٍ سٍؿْبی ػٌدؾ اثشثخـی آىآؿٌبيی ثب  چگًَگی اخشای    :ّذف   

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى ٍاحذّبی ثبصاسيبثی، تجليغبت ٍ سٍاثظ فوَهی   :هخبعجبى   

 

:اّن فٌبٍيي هَسد ثحث  

 

 خبيگبُ تجليغبت دس فقبليت ّبی  پيـجشدی  ٍ ثشًبهِ ثبصاسيبثی 

 فشآيٌذ تذٍيي ثشًبهِ تجليغبتی 

 تحليل اًَاؿ اػتشاتظی ّبی تجليغبتیتدضي ٍ ِ 

 آػيت ؿٌبػی تجليغبت تدبسی دس ايشاى ٍ سٌّوَدّبيی خْت تجليغبت اثشثخؾ 

   استجبعبت يىپبسچِ  ثبصاسيبثی(I.M.C)  سٍيىشدی ًَيي خْت استمبء اثشثخـی فقبليتْبی پيـجشدی 

  فشٍؽ، اثشثخـی استجبعی لجل ٍ  اًذاصُ گيشی اثشثخـی)تىٌيىْب ٍ سٍؽ ّبی فلوی ػٌدؾ اثشثخـی تجليغبت

 (ثقذاص پخؾ پيبم

  هغبلقِ هَسدی(Case Study)  اثشثخـی تجليغبت 

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هذت تبسيخ پبيبى تبسيخ ؿشٍؿ

8/8/1390  9/8/1390 سٍص 2   
 يه ؿٌجِ ـ  دٍؿٌجِ

8:30ـ  13  

25/11/1390  26/11/1390 سٍص 2   
 ػِ ؿٌجِ ـ  چْبسؿٌجِ

8:30ـ  13  
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  رگاُ تخصصی هَافقت ًاهِ ّای گوركی در سازهاى جْاًی تجارتكا

ثؿتطؾبظیْبی اخطائی لاظم زض گوط٦بت ٦كَضّبی ًَٖ ؾبظهبى خْبًی تدبضت ثِ هٌَٓض ی٧ؿبى ؾبظی ٢َاٖس  :ّذف

 گوط٦ی

هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى زؾتگبّْبی زٍلتی هطتجٍ ثب الحب٠ ثِ ؾبظهبى خْبًی تدبضت :هخاطثاى  

:د تحثاّن عٌاٍیي هَر  

 هَا٣ٞت ًبهِ اضظقگصاضی گوط٦ی 

  هَا٣ٞت ًبهِ ٢َاٖس هجسأ 

 هَا٣ٞت ًبهِ ثبظضؾی پیف اظحول 

   هَا٣ٞت ًبهِ ضٍیِ ّبی نسٍض هدَظ ٍضٍز 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست صهبى ثشگضاسی

3/8/1390ؾِ قٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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   اًذًٍشی  وطَر تاسار آضٌایی  تا سويٌار آهَسضی  

 ٍ ضا٧ّبضّبی تَؾِٗ هٌبؾجبت ثب آى ٦كَض  اًسًٍعی آقٌبیی ٞٗبلاى ا٢تهبزی ٍ شیٌٟٗبى ثب ٦كَض :   ّٜس  

 ثٌگبّْبی تَلیسی ٍ تدبضی تك٧ل ّب ٍ هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثبظضگبًی :هربَجبى   

 

 :اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث 

  ؿٌبخت فوَهی وـَس اًذًٍضی 

 ّبی التصبدی  آؿٌبيی ثب ؿبخص 

 ّبی وـَس  بختؿٌبخت صيشػ 

 الوللی ٍ آًبليض آًْب  ای ٍ ثيي ّبی هٌغمِ ّب ٍ اتحبديِ فضَيت وـَس دس پيوبى 

  ٍضقيت تدبست خبسخی اًذًٍضی ثب خْبى ٍ تحليل آى 

 ايشاى ٍ تحليل آى .ا.ٍضقيت تدبست خبسخی اًذًٍضی ثب ج 

  ػجذ هصشفی وبلايی اًذًٍضی 

 ُّبی خذهبت فٌی ٍ هٌْذػی اًذًٍضی  ٍضقيت پشٍط 

 ًبليض سفتبس ثبصاس ٍ هصشف وٌٌذُ دس اًذًٍضی آ 

  تحليل ٍضقيت سلجبی حبضش دس ثبصاس اًذًٍضی 

  آى  دس ثبصاس اًذًٍضی ٍ الضاهبت حضَس هَثشاػتشاتظی  

 

 دفتش ثبصسگبًی وـَسّبی آػيب ٍ اليبًَػيِ ػبصهبى تَػقِ تدبست ايشاى: اسايِ وٌٌذُ

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

 8:30ـ  13 يه سٍص 10/8/1390ػِ ؿٌجِ 
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ٍ حفظ هطتزی وارگاُ آهَسضی  ارتثاط هَثز  در هزاٍدات تاسرگاًی ٍ ًمص آى  در جذب   

آؿٌبيی ثب آداة استجبعبت ٍ  فشٌّگ هشاٍدات ثيي الوللی  ثبصسگبًی    :  ّذف  

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی ، ؿشوت ّبی تَليذی ٍ تدبسی   :هخبعجبى   

 

: فٌبٍيي  هَسد ثحث اّن   

  ُاختوبؿ ، استجبط ٍ هزاوش 

  حفؼ هـتشی فقلی ٍ خزة هـتشی خذيذ 

  اّويت آگبّی اص ًؾشات هـتشيبى 

  ثشخَسد چْبسگبًِ ثب هـتشيبى 

  ُاّويت استجبعبت دس صًذگی سٍصهش 

  ادثيبت خَد سا غٌی وٌين : خَة ػخي گفتي ٍ ػخي خَة 

  ٌّش دسػت گَؽ دادى 

 ٍ ِلجبع ثشاصًذُ دس استجبعبت اختوبفی  تبثيش ؽبّش آساػت 

  اصَل استجبعبت هشدهی ٍ استجبط هَثش 

  تبثيش سفبيت آداة دس هشاٍدات اختوبفی 

  اصَل ٍ آداة دػت دادى ، هجبدلِ وبست ٍيضيت 

  ثيٌؾ ٍ ًگشؽ ٍ اثشات آى دس وبس ٍ هشاٍدات 

  هضايبی هثجت ثَدى 

  ٍيظگيْبی هذيشاى ٍ ثبصسگبًبى هَفك 

 

یتبضید ثطگعاض  ؾبٖت ثطگعاضی هست 

11/8/1390چْبسؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 آسية ضٌاسی رفتاری در گوزن در ارتثاط تا ٍاردات ٍ صادرات سويٌار آهَسضی

 آؿٌبيی ثب آػيت ّبی سفتبسی دس فشآيٌذ تـشيفبت گوشوی ٍ ساُ ّبی ثشٍى سفت اص آى   :  ّذف

 ٍ تشخيص وبساى گوشویهذيشاى  ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی   :هخبعجبى 

 

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

 ٣ًبٌ آؾیت پصیط 

 ثجت ؾٟبضـ 

 نسٍض هدَظ 

 آظهبیكگبّْبی هؿت٣ط زض گوط٦بت ٍ آظهبیكگبُ ّبی اؾتبًساضز 

 ح١ الٗو٧بضاى گوط٦ی 

  (ثٌَٗاى ثبظضگبى ٖول هی ٦ٌٌس ) ح١ الٗول٧بضاى 

  تطذیم ٦بضاى قط٦ت ّب 

 قط٦ت ّبی حول ٍ ٣ًل 

 هبهَضاى گوط٤ 

 َضاى اًجبضّبهبه 

 چگًَگی ثطٍى ضٞت اظ زایطُ آؾیت ّب 

  (گوط٤ ّب ، اؾتبًساضز، ؾبیط هَؾؿبت) ٣ًف هسیطاى ٍ هؿئَلیي ؾبظهبًْبی شیطثٍ زض پیف گیطی اظ ثطٍظ آؾیت ّب 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

11/8/1390چْبس ؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 وارگاُ آهَسضی هذیزیت ًام تجاری 

آؿٌبيی  ثب سٍؽ ّبی  خلك ، تمَيت ٍ حفؼ  اص ًبم تدبسی  ٍ هقشفی ثشًذ ثقٌَاى يه هضيت سلبثتی  :ّسٜ    

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى ثخؾ ثبصسگبًی خبسخی خصَصی ٍدٍلتی : :هربَجبى   

 

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 

  ٝتٗبضیBranding , Brand 

 حٟوّ ثطًوس زض ثلٌوس     –ت٣َیت ٍ اضت٣بی ثطًوس   –ذل١ ثطًس  –ًبم گصاضی ) ْبض هطحلِ هسیطیت ًبم تدبضی چ

 (هست

  (قرهیت ٍ اؾتٟبزُ ٦ٌٌسُ  –ٞطٌّگ  –هٌبٕٞ  –هعایب  –ٍیػگی ّب ) ؾَُح قكگبًِ ًبم تدبضی 

  ( ثبظتبثف  –ذَزاًگبضُ  –ضاثُِ  –ٞطٌّگ  –قرهیت  –پی٧طُ ) َّیت ًبم تدبضی 

  ثٌَٗاى ی٥ هعیت ض٢بثتی ثطًس 

  ٍیػگی ّبی هُلَة ّط ًبم تدبضی ٍ ضٍـ ّبی ًبم گصاضی 

 ؾْن ثبظاض ٍ ؾْن ثطًس 

 تَؾِٗ ًبم تدبضی ٍ ضٍـ ّبی آى 

  ٝچگًَگی اضت٣ب ء ٍ ت٣َیت ًبم تدبضی زض هطاحل هرتلPLC 

 ًِهعایب ٍ هٗبیت ًبهِ ّبی تدبضی ٍاحس ٍ چٌسگب 

 ٦ٌس زام ّبیی ٦ِ ًبم ّبی تدبضی ضا تْسیس هی 

 چبلف ّبی ی٥ ًبم تدبضی زض ثلٌس هست 

  هسل ّبی هرتلٝ هحبؾجِ اضظـ ٍیػُ ًبم تدبضی اظ ًٓطY&R _  ٦لط ٍ  –ایٌتط ثطًس  _آ٦ط.... 

 هٗیبضّبی ٦وی ٍ ٦یٟی اضظیبثی اضظـ ٍیػُ ثطًس اظ َطی١ ٦بضت اٖتجبضی هتَاظى 

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هذت تبسيخ پبيبى تبسيخ ؿشٍؿ

17/8/1390  18/8/1390 سٍص 2   
 ػِ ؿٌجِ ـ چْبسؿٌجِ

8:30ـ  13  
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 (CRM)وارگاُ آهَسضی هذیزیت ارتثاط تا هطتزیاى  

آؿٌب ًوَدى هخبعجبى ثب سٍؽ ّبی  ثب سٍؽ ّبی ًَيي استجبط ثب هـتشيبى دس فصش تىٌَلَطی ًَيي اعلافبت ، هذيشيت  :ّذف 

لت سضبيت آًْب  ٍ سٍؽ ّبی خلت سضبيت هـتشی ؿىبيبت هـتشيبى ٍ سٍؽ ّبی خ  

هذيشاى اسؿذ، هذيشاى ثبصسگبًی، ثبصاسيبثی، فشٍؽ ، تجليغبت ٍ سٍاثظ فوَهی  :هخبعجبى   

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

 

 ِتقبسيف ٍ هفبّين پبي 

   خْت گيشی ؿشوت ّب دس هَسد(CRM) 

  اثضاسّبی اسصؽ آفشيٌی 

 (CRM)  ل ػشٍوَال   دس ػبصهبًْبی خذهبتی ٍ هذ 

 ثخؾ ثٌذی ثبصاسّب، اًتخبة ثبصاسّبی ّذف ٍ خبيگبُ ػبصی 

  آهيختِ ثبصاسيبثی خذهبت 

  دلايل ؿىؼت ثشًبهِ ّبی(CRM) 

  اصَل اػبػی(CRM) 

 ايدبد سٍاثظ ثلٌذ هذت ثب هـتشيبى 

 هذيشيت ؿىبيت هـتشيبى 

 سٍؽ ّبی اًذاصُ گيشی سضبيت هـتشيبى 
 

 

ٍ ؾبٖت ثطگعاضی ضٍظّب هذت تبسيخ پبيبى تبسيخ ؿشٍؿ  

21/8/1390  22/8/1390 سٍص 2   
 ؿٌجِ ـ يه ؿٌجِ

8:30ـ  13  

17/10/1390  18/10/1390 سٍص 2   
 ؿٌجِ ـ يه ؿٌجِ

8:30ـ  13  
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 وارگاُ آهَسضی تحميمات تاساریاتی  تيي الوللی

، گطزآٍضی اَلاٖبت ، تسٍیي َطح  آقٌبیی ثب  هٟبّین تح٣ی٣بت ثبظاضیبثی ثیي الوللی قبهل ضٍقْبی قٌبذت هؿئلِ تح٣ی١ :ّسٜ  

...تح٣ی١ ، اضائِ گعاضـ ًْبیی ٍ   

هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثبظضگبًی ، ثبظاضیبثی، ٞطٍـ ٍ تح٣ی٣بت ثبظاضیبثی قط٦تْبی تَلیسی ٍ تدبضی :هربَجبى   

 

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 

  ِتٗبضیٝ ٍ هٟبّین پبی 

 ی٣بت ثبظاضیبثی خْت گیطی اؾتطاتػی٥  قط٦ت ّب زض اضتجبٌ ثب تح٣ 

  تح٣ی٣بت ثبظاضیبثی ثیي الوللی 

 ُتح٣ی٣بت  ثبظاضیبثی نٌٗتی ٍ ههطٜ ٦ٌٌس 

 قٟبٜ ؾبظی هؿئلِ تح٣ی١ زض تح٣ی٣بت ثبظاضیبثی 

 ٞطآیٌس تح٣ی٣بت ثبظاضیبثی 

    چگًَگی تسٍیي َطح تح٣ی١ 

  ضٍـ ّبی گطز آٍضی اَلاٖبت زؾت زٍم ٍ زؾت اٍل 

  چگًَگی  تسٍیي پطؾكٌبهِ تح٣ی١ 

 خبهِٗ آهبضی ٍ ضٍـ ّبی ًوًَِ گیطی تٗطی ٝ 

  ثرف ثٌسی ثبظاضّب ، اًتربة ثبظاضّبی ّسٜ ٍ خبیگبُ ؾبظی 

  تٟبٍت تح٣ی٣بت ثبظاضیبثی ٍ ؾیؿتن ّبی اَلاٖبت ثبظاضیبثی 

  تسٍیي چبضچَة گعاضـ ًْبیی تح٣ی١ 

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هذت تبسيخ پبيبى تبسيخ ؿشٍؿ

28/8/1390  29/8/1390 سٍص 2   
جِ ـ يه ؿٌجِؿٌ  

8:30ـ  13  

29/11/1390  30/11/1390 سٍص 2   
 ؿٌجِ ـ يه ؿٌجِ

8:30ـ  13  
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  سويٌار آهَسضی آضٌایی تا ساختار تاسار ٍ التصاد آفزیما

آؿٌبيی ثب ثبصاس لبسُ آفشيمب ٍ ٍ ؿٌبخت وـَسّب ٍوبلاّبی حبئض اٍلَيت دس تَػقِ سٍاثظ تدبسی  ثب ايي لبسُ  :   ّذف   

 هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثبظضگبًی  تك٧ل ّب ٍثٌگبّْبی تَلیسی ٍ تدبضی :هخبعجبى  

 

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث        
 

 ٢بضُ آٞطی٣ب ٍ ثطضؾی اّویت ٢بضُ آٞطی٣ب ثطای تَؾِٗ ضٍاثٍ ؾیبؾی ا٢تهبزی ٍ تدبضی ثب ایطاى 

 تهبزی ثطضؾی َٖاهل هؤثط زض اًتربة ٍ ضتجِ ثٌسی ٦كَضّبی آٞطی٣بیی خْت تَؾِٗ ضٍاثٍ ا٢ 

  ٜثطای تَؾِٗ ضٍاثٍ تدبضی  (آٞطی٣ب اٍلَیت زاض ) ٦كَضّبی ّس 

 ثب ٦كَض ّبی ّسٜ آٞطی٣بیی (ثبضٍی٧طز ا٢تهبزی) ظیط ؾبذتْبی ح٢َ٣ی هَخَز 

 ٍيٗیت ًَٖیت ٦كَضّبی ّسٜ ٢بضُ آٞطی٣ب زض تطتیجبت ٍ ثل٦َْبی ا٢تهبزی ه٣ٌُِ ای ٍ ثیي الوللی  ٍاّویت آى 

  ٚیطًٟتی خوَْضی اؾلاهی ایطاى ثِ ت٧ٟی٥ ٦كَضّبی ّسٜ ٢بضُ آٞطی٣ب(ٍاضزات -تنبزضا)ا٢لام هْن هجبزلاتی 

 ثطضؾی ٦بلاّبی زاضای پتبًؿیل نبزضاتی ثِ آٞطی٣ب 

    ثطضؾی هیعاى تٗطِٞ گطٍُ ّبی ٦بلایی ٦كَضّبی ّسٜ آٞطی٣بیی 

   2010ثطضؾی قبذهْبی ًٞبی ٦ؿت ٍ ٦بض تدبضی ٍتدبضت ٞطاهطظی ٦كَضّبی ّسٜ ٢بضُ آٞطی٣ب زضؾبل   

 هطٍضی ثط تدطثیبت ٦بضثطزی ثبظضگبًبى ٍ ٞٗبلاى ا٢تهبزی زض ٢بضُ آٞطی٣ب 

 ًگبّی  ثِ هلعٍهبت اخطایی ٍ ٖولیبتی ٦بض ثب آٞطی٣ب 

 

دفتش ثبصسگبًی وـَسّبی فشثی ٍ آفشيمبيی ػبصهبى تَػقِ تدبست ايشاى: اسايِ وٌٌذُ  

 ؾبٖت ثطگعاضی هست صهبى ثشگضاسی

30/8/1390زٍقٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 وارگاُ آهَسضی تطزیفات تيي الوللی تجارت

آؿٌبيی ثب آداة هتقبسف ثيي الوللی تدبست ٍ ثبصسگبًی ثب هلل گًَبگَى :ّسٜ  

هسیطاى ٞطٍـ ٍ ثبظاضیبثبى قط٦ت ّبی تدبضی   :هربَجبى   

 

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 هَلِٟ ّب ٍ اثٗبز تدبضت ثیي الولل 

 ٦بّف هك٧لات ؾٟط 

َـ   پَقی ٍ هتٗل٣بت لجبؼ ٍ انَل آضاؾتگی ذ

 آزاة ٍضٍز ٍ زضٍز 

 الٟجبی تدبضت ٍ تبثیط هحیٍ هثجت ثط آى 

 اّن آزاة هصا٦طات تدبضی ثیي الوللی 

 هْوبًی تدبضی 

 ضٞتبض ٞبذط ثب ظًبى ٍ ًجطز ًؿل ّب 

 ٞطٌّگ ؾبظهبًی زض هحیٍ هحسٍزتط 

 خلؿبت ضؾوی ٍ آزاة آى 

  تدبضت ٍ اَلاٖبت 

 ًؿتِ ّبٖطيِ زاقتِ ّبٍ زا 

 ثطًس قوب چیؿت؟ 

 آزاة ه٧بتجبت تدبضی، ضاٌّوبی ٞطٌّگی ثطای نبزض٦ٌٌسگبى 

  انَلی چٌس ثطای ٦بضت ٍیعیت 

 آزاة تلٟي ٍ ًبهِ ّبی ال٧تطًٍی٧ی 

 ضٞتبض َّقوٌساًِ زض هدوَِٖ ا٢َام 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

2/9/1390چْبسؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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یا  اضافِ دریافتی ّا ٍ ًحَُ تسَیِ آًْا در گوزن وسزسويٌار آهَسضی    

٦ؿط یب  ايبِٞ زضیبٞتی ّب ٍ ًحَُ تؿَیِ آًْب زض گوط٤ آقٌبیی ثب :   ّسٜ   

هذيشاى  ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی ٍ تشخيص وبساى گوشوی هخبعجبى   

 

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

  (هجساء؛ ٢ُٕ هطٍض ظهبى ٍ ) هطٍض ظهبى زض گوط٤... 

 جبت گوط٤ اظ نبحت ٦بلاهُبل 

 زضذَاؾت اؾتطزاز نبحت ٦بلا اظ گوط٤ 

 يَاثٍ هطثٌَ ثِ هُبلجِ  ًبهِ ّب ٍ اٍضا٠ اؾتطزاز 

 ثسّی ّبی ٢ُٗی 

 ت٢َیٝ ٦بلا ثَؾیلِ گوط٤ زض َٖو ثسّی ّبی ٢ُٗی 

 ًٍحَُ اثلا٘ ثِ نبحت ٦بلا یب ًوبیٌسُ ٢بًًَی ا 

  هطاحل ٢بًًَیضؾیسگی اذتلاٞبت ضاخٕ ثِ ٦ؿط ٍ ايبِٞ زضیبٞتی ّب زض 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

2/9/1390چْبسؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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  لشالستاى  وطَر  تاسار  تا ییسويٌار آهَسضی  آضٌا

ٍ ضا٧ّبضّبی تَؾِٗ ضٍاثٍ ٢عا٢ؿتبى آقٌب ؾبظی ٞٗبلاى ا٢تهبزی ٍ شیٌٟٗبى ثب ٦كَض :   ّسٜ    

ظضگبًی  تك٧ل ّب ٍثٌگبّْبی تَلیسی ٍ تدبضیهسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثب :هربَجبى     

 

:اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 ٢عا٢ؿتبى اَلاٖبت اؾبؾی 

 ُ٢عا٢ؿتبى اّویت ٍ خبیگب 

 ٍيٗیت ٦لی ا٢تهبز 

 قبذم ّبی ا٢تهبزی 

 (نبزضات و ٍاضزات و ا٢لام ٖوسُ)ثب خْبى  ٢عا٢ؿتبى ضًٍس هجبزلات 

  ٢عا٢ؿتبىًحَُ حًَض زض ثبظاض 

 ؾیؽ زٞتطچگًَگی ثجت قط٦ت ٍ تب 

 ٢عا٢ؿتبى چگًَگی حًَض زض هٌب٢هبت ٍ هعایسُ ّبی اٖلام قسُ زض 

 ٢عا٢ؿتبى چگًَگی اُٖبی ًوبیٌسگی ثِ قط٦بی 

 ًَٖیت زض ؾبظهبى ّبی ثیي الولی 

   ٢عا٢ؿتبى ٍضٍاثٍ زٍ خبًجِ ؾیبؾی و ا٢تهبزی ٍ ثبظضگبًی ایطاى 

 ٍ ٢عا٢ؿتبى ضٍاثٍ ا٢تهبزی ثیي ایطاى 

 ٢عا٢ؿتبى ثب ظیطؾبذتْبی ضٍاثٍ ا٢تهبزی 

 ٍ (نبزضات و ٍاضزات و ا٢لام ٖوسُ) ٢عا٢ؿتبى هجبزلات تدبضی ایطاى 

 ٢عا٢ؿتبى ظهیٌِ ّبی نسٍض ذسهبت ٌٞی ٍ هٌْسؾی ٍ ؾطهبیِ گصاضی هكتط٤ زض 

 ِهك٧لات ٍ هَإً تَؾِٗ هٌبؾجبت زٍخبًج 

 ضا٧ّبضّبی پیكٌْبزی 

 

ى تَػقِ تدبست ايشاىدفتش ثبصسگبًی وـَسّبی اسٍپب ٍ آهشيىب  ػبصهب: اسايِ وٌٌذُ  

 ؾبٖت ثطگعاضی هست صهبى ثشگضاسی

7/9/1390زٍ قٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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  كارگاُ تخصصی هَافقت ًاهِ كشاٍرزی در سازهاى جْاًی تجارت

تی آقٌبئی ثیكتط ثب تْٗسات هَا٣ٞت ًبهِ ٦كبٍضظی زض ظهیٌِ زؾتطؾی ثِ ثبظاض، حوبیتْبی زاذلی ٍ یبضاًِ ّبی نبزضا :ّذف

 زض٦كَضّبی ًَٖ ؾبظهبى خْبًی تدبضت 

هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى زؾتگبّْبی زٍلتی هطتجٍ ثب الحب٠ ثِ ؾبظهبى خْبًی تدبضت :هخاطثاى  

 

:اّن عٌاٍیي هَرد تحث  

 اّساٜ، ؾبذتبض ٍ اض٦بى انلی هَا٣ٞت ًبهِ ٦كبٍضظی 

 هصا٦طات زٍض زٍحِ ٍ ثرف ٦كبٍضظی 

 ضتجبٌ ٦كبٍضظیتْٗسات اًٖبی ؾبظهبى خْبًی تدبضت زض ا 

 حوبیت ّبی زاذلی ٍ یبضاًِ ّبی نبزضاتی زض هَا٣ٞت ًبهِ ٦كبٍضظی 
 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست صهبى ثشگضاسی

8/9/1390ؾِ قٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 كارگاُ تخصصی استاًذاردّا در سازهاى جْاًی تجارت

هبى خْبًی تدبضت آقٌبئی ثب ه٣طضات هطثٌَ ثِ اؾتبًساضزّبی ثْساقتی ٍ ٌٞی زضؾبظ :ّذف  

هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى زؾتگبّْبی زٍلتی هطتجٍ ثب الحب٠ ثِ ؾبظهبى خْبًی تدبضت :هخاطثاى  

 

:اّن عٌاٍیي هَرد تحث  

 اضتجبٌ ؾبظهبى خْبًی تدبضت ثب ؾبظهبى اؾتبًساضز خْبًی 

 العاهبت هطثٌَ ثِ تٗییي اؾتبًساضزّب زض ٦كَضّبی ًَٖ ؾبظهبى خْبًی تدبضت 

 َإً ٌٞی ٞطا ضاُ تدبضت هَا٣ٞت ًبهِ ه( TBT ) 

 هَا٣ٞت ًبهِ ا٢ساهبت ثْساقتی ٍ ثْساقت ًجبتی  (SPS ) 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست صهبى ثشگضاسی

22/9/1390ؾِ قٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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تخلفات در اهَر  گوزوی سويٌار آهَسضی   

لیت ّبی ا٢تهبزی آثبض آى ثط ٞٗبآؿٌبيی ثب تقشيف ٍ  هصبديك تخلفبت گوشوی ٍ   :  ّذف  

هذيشاى  ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی ٍ تشخيص وبساى گوشوی    :هربَجبى   

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 تٗطیٝ، ترلٝ، ت٣لت، اْْبض ذلاٜ زض گوط٤ 

 ههبزی١ ترلٟبت گوط٦ی 

 ٢بچب٠ گوط٦ی 

 ٝتٗطی 

 ههبزی١ 

 چگًَگی احتطاظ اظ ثطٍظ ترلٝ ٍ ٢بچب٠ گوط٦ی 

 ب٠خطاین هطثٌَ ثِ ترلٟبت ٍ ٢بچ 

 آثبض ترلٟبت ٍ ٢بچب٠ ثط ٞٗبلیت ّبی اقربل 

 هطاحل ضؾیسگی ثِ ترلٟبت ٍ ٢بچب٠ گوط٦ی 

 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

23/9/1390چْبسؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 كارگاُ تخصصی حل اختلاف در سازهاى جْاًی تجارت

بًی تدبضت آقٌبئی ثیكتط ثب ًٓبم حل ٍ ٞهل اذتلاٞبت زضؾبظهبى خْ :ّذف  

هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى زؾتگبّْبی زٍلتی هطتجٍ ثب الحب٠ ثِ ؾبظهبى خْبًی تدبضت :هخاطثاى  

 

:اّن عٌاٍیي هَرد تحث  

  1947حل اذتلاٜ زض گبت 

  1947اضظیبثی ًٓبم حل اذتلاٜ گبت 

 حل اذتلاٜ زض ؾبظهبى خْبًی تدبضت 

 ٜضٍیِ ّبی حل اذتلا 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست صهبى ثشگضاسی

6/10/1390قٌجِ  ؾِ 8:30ـ  13 يه سٍص   
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ارسش گذاری والاّای ٍرٍدی در گوزن سويٌار آهَسضی   

اضظقگصاضی گوط٦ی َج١ ٢بًَى گوط٤آؿٌبيی ثب سٍؽ ّب ٍ هقيبس ّبی   :  ّذف  

هذيشاى  ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی ٍ تشخيص وبساى گوشوی  :هخبعجبى   

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

 ض ح٠َ٣ ٍضٍزی ٍ قطایٍ ٍضٍز٣ًف اضظـ گوط٦ی ز 

 ٣ًف اؾٌبز ذطیس، پیف ٞب٦تَض ٍ تبثیط ّط٦سام زض اضظقگصاضی زض گوط٤ 

  ؾیبِّ ٦ٌؿَلی ٍ تٟبٍت آى ثب ؾیبِّ ثبظضگبًی  ٦ِ ثِ تبییس اتب٠ ثبظضگبًی هحل نسٍض ٍ ًوبیٌسگی ؾیبؾی ٦كَض هحل ٍضٍز

 .زض هحل نسٍض ًطؾیسُ اؾت

 ًَى گوط٤هٗیبضّبی تٗییي اضظـ زض گوط٤ َج١ ٢ب 

 اضظـ هٗبهلاتی ٍ ٣ًف آى زض اًتربة ٍ اٖوبل هٗیبضّبی اضقگصاضی زض گوط٤ 

  ه٣بیؿِ يَاثٍ ٍ هٗیبضّبیGATT ٢بًَى گوط٤ زض اضظقگصاضی ٍ 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

7/10/1390چْبسؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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یظ روَد ٍ تحزاىوارگاُ آهَسضی استزاتضی ّای فزٍش ٍ تاساریاتی در ضزا  

قطایٍ ثحطاى ٍ ض٦َزآؿٌبيی ثب ساّىبسّبی پيـجشد فشٍؽ ٍ ثبصاسيبثی دس  :  ّذف  

هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى ثٌگب ّْبی  تَليذی ٍ تدبسی   :هخبعجبى   

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

  (ض١ًٍ، ض٦َز، تَضم ، ثحطاى، ثْجَز) ٍاغُ ّبی هْن زض ا٢تهبز ٦لاى 

  ٝٞٗبلیت ّبی ثبظاضیبثی ٍ ٞطٍـاقبضُ ٦َتبّی ثِ َی 

  ٍا٦ٌف ّبی ثبظاض زض قطایٍ ثحطاى ٍ ض٦َز 

 تهویوبت هكتطی زض هَضز هحهَل، ٢یوت ٍ ذطیس زض ض٦َز ٍ ثحطاى 

 تهویوبت ٖطيِ ٦ٌٌسُ زض هَضز هحهَل، تَظیٕ ٍ تجلیٙ زض ض٦َز ٍ ثحطاى 

  (ل، ٢یوت ، تَظیٕ، تجلیٙهحهَ) اؾتطاتػی ّبی تَلیس ٦ٌٌسُ ٍ تَظیٕ  ٦ٌٌسُ زض قطایٍ ض٦َز ٍ ثحطاى 

 ضاُ ٦بضّبی ث٣ب ثطای قط٦ت ّب زض قطایٍ ثحطاى ٍ ض٦َز 

 تَنیِ ّب زض قطایٍ ثحطاى ٍ ض٦َز 

 پطؾف ٍ پبؾد 

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

20/10/1390  21/10/1390 سٍص 2   
چْبسؿٌجِ  -ػِ ؿٌجِ   

8:30ـ  13  
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ٍ تجارت دٍلتی در سازهاى جْاًی تجارت كارگاُ تخصصی خریذّای دٍلتی  

آقٌبئی ثیكتط ثب ه٣طضات ٍ يَاثٍ هطثٌَ ثِ ذطیسّبی زٍلتی ٍ تدبضت زٍلتی زضؾبظهبى خْبًی تدبضت  :ّذف  

هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى زؾتگبّْبی زٍلتی هطتجٍ ثب الحب٠ ثِ ؾبظهبى خْبًی تدبضت :هخاطثاى  

 

:اّن عٌاٍیي هَرد تحث  

 َا٣ٞت ًبهِ تساض٦بت زٍلتیتْٗسات زض چبضچَة ه 

 ضٍقْبی اًدبم تساض٦بت زٍلتی 

 ِٗضٞتبض ٍیػُ ٍ هتٟبٍت ثب ٦كَضّبی زض حبل تَؾ 

 اؾتثٌبئبت هَا٣ٞت ًبهِ تساض٦بت زٍلتی 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست صهبى ثشگضاسی

11/11/1390ؾِ قٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   



90 

 

 

 

  تلارٍط  وطَر  تاسار  تا ییسويٌار آهَسضی  آضٌا

ٍ ضا٧ّبضّبی تَؾِٗ ضٍاثٍ ثلاضٍؼ آقٌب ؾبظی ٞٗبلاى ا٢تهبزی ٍ شیٌٟٗبى ثب ٦كَض :   سّٜ    

هسیطاى ٍ ٦بضقٌبؾبى ثبظضگبًی  تك٧ل ّب ٍثٌگبّْبی تَلیسی ٍ تدبضی :هربَجبى     

 

:اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 ثلاضٍؼ اَلاٖبت اؾبؾی 

 ُثلاضٍؼ اّویت ٍ خبیگب 

 ٍيٗیت ٦لی ا٢تهبز 

 یقبذم ّبی ا٢تهبز 

 (نبزضات و ٍاضزات و ا٢لام ٖوسُ)ثب خْبى  ثلاضٍؼ ضًٍس هجبزلات 

  ثلاضٍؼًحَُ حًَض زض ثبظاض 

 چگًَگی ثجت قط٦ت ٍ تبؾیؽ زٞتط 

 ثلاضٍؼ چگًَگی حًَض زض هٌب٢هبت ٍ هعایسُ ّبی اٖلام قسُ زض 

 ثلاضٍؼ چگًَگی اُٖبی ًوبیٌسگی ثِ قط٦بی 

 ًَٖیت زض ؾبظهبى ّبی ثیي الولی 

 ثلاضٍؼ ٍیبؾی و ا٢تهبزی ٍ ثبظضگبًی ایطاى  ضٍاثٍ زٍ خبًجِ ؾ 

 ٍ ثلاضٍؼ ضٍاثٍ ا٢تهبزی ثیي ایطاى 

 ثلاضٍؼ ظیطؾبذتْبی ضٍاثٍ ا٢تهبزی ثب 

 ٍ (نبزضات و ٍاضزات و ا٢لام ٖوسُ) ثلاضٍؼ هجبزلات تدبضی ایطاى 

 ثلاضٍؼ ظهیٌِ ّبی نسٍض ذسهبت ٌٞی ٍ هٌْسؾی ٍ ؾطهبیِ گصاضی هكتط٤ زض 

  ِٗهٌبؾجبت زٍخبًجِهك٧لات ٍ هَإً تَؾ 

 ضا٧ّبضّبی پیكٌْبزی 

 

دفتش ثبصسگبًی وـَسّبی اسٍپب ٍ آهشيىب  ػبصهبى تَػقِ تدبست ايشاى: اسايِ وٌٌذُ  

 ؾبٖت ثطگعاضی هست صهبى ثشگضاسی

11/11/1390ؾِ قٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 وارگاُ آهَسضی تطزیفات در ًوایطگاّْای  تيي الوللی  داخل ٍ خارج اسوطَر

 آؿٌبيی ثب آداة تـشيفبت دس ًوبيـگبّْبی ثيي الوللی  :سّٜ

 هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى  ؿشوت ّبی ،  تَليذی، تدبسی ٍ  ًوبيـگبّی :هربَجبى 

 

 : اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث 

 هَلِٟ ّب ٍ اثٗبز تدبضت ثیي الولل 

  ُْبّطی آضاؾتِ ٍ لجبؼ ثطاظًس 

 ٦بّف هك٧لات ؾٟط 

 بیكگبّْبی ثیي الوللی اّن آزاة هصا٦طات تدبضی زض ًو 

  هْوبًی تدبضی 

  ُخلؿبت ضؾوی ٍ هحیٍ هصا٦طُ زض ًوبیكگب 

 ثطًس قوب چیؿت؟ 

  حطین ّبی اًؿبًی زض ضٍاثٍ ثیي الوللی 

 آزاة ه٧بتجبت تدبضی، ضاٌّوبی ٞطٌّگی ثطای نبزض٦ٌٌسگبى 

   ٦بضت ٍیعیت ٍ هجبزلِ ّسایب 

  ضٞتبض َّقوٌساًِ زض ًوبیكگبّْبی ثیي الوللی 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست ثطگعاضی تبضید

 8:30ـ  13 يه سٍص 19/11/1390چْبسؿٌجِ 
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اسٌاد گوزوی هلی ٍ تيي الوللی سويٌار آهَسضی    

آؿٌبيی ثب  اػٌبد هَسد اػتفبدُ دس تـشيفبت گوشوی    :  ّذف  

هذيشاى  ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی ٍ تشخيص وبساى گوشوی :هخبعجبى   

: اّن فٌبٍيي  هَسد ثحث   

 اؾٌبز گوط٦ی هلی 

 ٣ًف ٍ اّویت ایي اؾٌبز 

 تٟبٍت ثیي اؾٌبز گوط٦ی ٍ ٞطم ّبی گوط٦ی 

 تٟبٍت ثیي اؾٌبز گوط٦ی ٍ اؾٌبز ذطیس ٍ حول 

 اؾٌبز ٍنَل زض گوط٤ 

 ِ٦بضثطز ثطًسّبی گوط٦ی ٍ پت 

 ٦بضثطز پٌِ ٖجَض 

 ٦بضثطز ٢جى زضآهس 

 ِاؾٌبز پت 

 نسٍض الوثٌی اظ اؾٌبز ٍنَل 

 اؾٌبز گوط٦ی ثیي الوللی 

 -   ًِ٦بضTIR  

 -  ًِ٦بضATA 

 - ًِ٦بض CPD 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

26/11/1390چْبسؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   
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 وارگاُ آهَسضی هذیزیت تاساریاتی تزای هذیزاى ارضذ

آقٌب ًوَزى هربَجبى ثب ٣ًف اؾتطاتػی٥ ثبظایبثی زضضقس ٍتَؾِٗ ٦ؿت ٦ٍبضّب زضّعاضُ ؾَم :ّسٜ  

هسیطاى اضقس؛  هٗبًٍیي ثبظضگبًی ٍ ثبظاضیبثی ؛ هسیطاى ٖبهل ٍ اًٖبء ّیأت هسیطُ قط٦ت ّب ٍؾبظهبى ّب :هربَجبى   

 

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 ِتٗبضیٝ ٍ هٟبّین پبی 

  خْت گیطی اؾتطاتػی٥ قط٦ت ّب زض هَضز تبهیي ًیبظ ثبظاضّب ثب  تَخِ ثِ قطایٍ ض٢بثتی 

 ّبی ّسٜ خبیگبُ یبثیثرف ثٌسی ثبظاضّب ، اًتربة ثبظاض 

 آهیرتِ ثبظاضیبثی ثِ ٌَٖاى اثعاضهعیت ؾبظ ض٢بثتی 

 اؾتطاتػی ّبی هتوبیعؾبظی 

 هسیطیت ق٧بیت هكتطیبى ٍ اًساظُ گیطی ضيبیت هكتطیبى 

 ضا٧ّبضّبی ذل١ اضظـ ثطای هكتطیبى 

 اؾتطاتػی ّبی ٢یوت گصاضی 

  ثیبًیِ چكن اًساظ ٍثیبًیِ هبهَضیت 

  ٍٝٗٞطنت ّب ٍتْسیسات تدعیِ ٍتحلیل ٣ًبٌ ٢َت ٍي 

  تدعیِ ٍ تحلیل قط٦ت ،  هكتطی،  ض٢جب 

 چگًَگی تسٍیي ی٥ َطح ثبظاضیبثی 

   هسیطیت ٦بًبل تَظیٕ ٍپرف 

  َطاحی ٍتسٍیي اثعاضّبی تجلیٛبتی 

 هسیطیت ظًدیطُ تبهیي 

   پطؾف ٍ پبؾد  

 

 ضٍظّب ٍ ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید پبیبى تبضید قطٍٔ

6/12/1390  7/12/1390 سٍص 2   
ٌجِ ـ يه ؿٌجِؿ  

8:30ـ 13  
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 وارگاُ آهَسضی هذیزیت ضىایت هطتزیاى

آؿٌبيی ثب ًؾبم هذيشيت ؿىبيت هـتشيبى ٍ هْبستْبی ثشخَسد ثب هـتشيبى ؿبوی ثِ هٌؾَس تبهيي سضبيت آًْب ٍ خلَگيشی اص  :ّسٜ

 تجليغبت هٌفی

ليذی ٍ تدبسی  هذيشاى ٍ وبسؿٌبػبى ثبصسگبًی ، فشٍؽ ٍ صبدسات ؿشوت ّبی تَ :هربَجبى   

 

: اّن ٌٖبٍیي  هَضز ثحث   

 هَْٟم هسیطیت ق٧بیت هكتطیبى ٍ اّساٜ آى 

 تحلیل ضٞتبضی گطٍُ ّبی هرتلٝ هكتطیبى قب٦ی 

 ٞطآیٌس ضؾیسگی ثِ ق٧بیبت هكتطیبى 

 تطٚیت هكتطیبى ثِ اضائِ ق٧بیت 

  تجبَی گٟتبضی، ًَقتبضی، تلٌٟی ٍ ٦بًبل ّبی اض) خوٕ آٍضی زازُ ّبی هطثٌَ ثِ ق٧بیت ٍ اًَأ ٦بًبل ّبی َطح ق٧بیت

 (ال٧تطًٍی٥

 ِضاُ ّبی ضؾیسگی ثِ ق٧بیبت ٍ حل هؿبل 

 ثبظیبثی اَلاٖبت ٍ ٦ٌتطل خْت ثْجَز ؾیؿتن 

 ًحَُ ثطذَضز ثب هكتطیبى قب٦ی 

  تدعیِ ٍ تحلیل ضٞتبض هكتطیبى ایطاًی ٍ ًگطـ آًْب زض هَضز ًٓبم ضؾیسگی ثِ ق٧بیبت هكتطیبى ثب اؾتٟبزُ اظ یبٞتِ ّبی

 ٥ تح٣ی١ هیساًیی

 ثطضؾی تدطثیبت ه١َٞ ثطذی اظ قط٦ت ّب ٍ ؾبظهبى ّبی ایطاًی زض ضؾیسگی ثِ ق٧بیبت هكتطیبى 

 

 ؾبٖت ثطگعاضی هست تبضید ثطگعاضی

13/12/1390ؿٌجِ  8:30ـ  13 يه سٍص   


