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 تاصاسیاتی ّ فشّشکاسگاٍ آهْصضی هِاست ُای استثاطی دس 

 ادٍ ـَ استفـک تاضذ ٌذاى هیـکاسه ذیشاى ّـْسد ًیاص هـشیي اتضاس هـی ّ هطاّسٍ ای اساسی تـْصضـتِشٍ گیشی اص خذهات آه   

 . سضایی داسد تاثیش هستقین ّ تَ اص ایي خذهات دس جِت ًیل تَ فشّش تیطتش

 هْسسَ ژسف اًذیطاى هفتخش است کَ طی سالیاى هتوادی تا اسائَ آهْصش ُای کاستشدی تَ ساصهاى ُا ّ ضشکت ُا تاعث    

 ص ـضایـشی افـِا سا تَ طـشص چطوگیـَ سطح دسآهـذ آًـتَ ًحـْی ک، اتتی کـاس گطتَ ـاصاس سقـاستقـاء سطـح عولکشد آى ُا دس ت

 .دادٍ است

 .تشگضاس هی کٌذآهْصضی هِاست ُای استثاطی دس تاصاسیاتی ّ فشّش سا دس سَ سطح  ُای هْسسَ ژسف اًذیطاى کاسگاٍ     

 دّسٍ تکویلی     ( ج                                 دّسٍ پیطشفتَ  (ب                                   دّسٍ هقذهاتی     (الف  

    

 :دّسٍ هقذهاتی

 کاسگاٍ تش ایجاد هِاست ُای  .ُـذف اص ایـي دّسٍ آضٌایی ّ ّسّد تَ هِاست ُای استثاطی دس تاصاسیاتی ّ فـشّش است    

 ّ  اداهَ ّ پایاى جـشیاى تـاصاسیاتیـشّع ، ـشی خـشدٍ هِاست ُای استثاطی دس ضـش اساط یادگیـی تَ ضکل عـولی تـاستثاط

 .فشّش تأکیذ هی کٌذ

 
 :                                   هِاست ُای استثاطی دس تاصاسیاتی ّ فشّش هقذهاتی کاسگاٍ آهْصضی دّسٍ ی سش فصل ُای

 هثاًی هْفقیت ّ پیطشفت دس ضغل تاصاسیاتی ّ فشّش

             چگًَْ تتْاًین استثاط هْثش تشقشاس کٌین؟

 چَ کاسُایی هی تْاًین اًجام دُین تا هعاهلَ اًجام ضْد؟

؟یینتا اعتواد هطتشی سا جلة ًواچگًَْ صحثت کٌین   

.ذًساٍ کاسُایی کَ دس فشّش تأثیش هستقین هی گزاس  

دس فشّش    (Feed back )تاصخْسد  چگًْگی استفادٍ اص 

خشیذاس گًَْ ُای ضخصیتی   

 توشکض تش اکٌْى ّ ایٌجا

 

 



 

 
 

 

 

:فِشستی اجوالی اص تکٌیک ُای فشّش  

(Difference price with cost principle) ٌَاصل تفاّت قیوت تا ُضی 

( Entrance in Hard zone principle )اصل ّسّد تَ قسوت سخت       

(Internal to external principle ) اصل اص دسّى تَ تیشّى  

(Concept projection principle) اصل اًعکاط هفاُین 

 (Indirect sale principle) اصل فشّش غیش هستقین 

(operating sale principle )  اصل عاهل فشّش       

(Biggest barrier principle)   اصل تضسگتشیي سذ

(Customer fear principle )اصل تشط هطتشی    

 (Important solving principle )اصل حل هِن   

 (Mind busy principle) اصل هطغْلیت رٌُی 

 (Pragmatism principle  اصل پشاگواتیسن(  

(Instant need principle ) اصل ًیاص فْسی  

(Double choice principle) ٌَاصل دّگضی 

 (Motivation principle )اصل اًگیضش   

(Winning principle )اصل اهتیاص تشد   

(Kaizen principle )اصل کایضى    

:فشّش خاتوَ  

                                اُویت خاتوَ فشّش        

خاتوَ دادى فشّشاصْل کلی   

 چَ هْقع فشّش سا تایذ تَ پایاى تشساًین؟                  
 
 دلایل عذم خاتوَ فشّش       
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